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 . مقدمة:  1

. والبحمث العلممي الأمم  وواطمطته البحث العلمي نشاط إنساني لا غنى لشعب عنه، به تتطور العلوم وتتقدم
ضممرور ا لشممتى أنممواو العلمموم، وتمم، تلإننممات ا، ابنسممانال والط اااممل والن ر ممل والتط ا اممل. ولا نتنممور أمممل 
من الأم  أو جماعل من البشر، تسير على غير هدى ودون بحث يتس  بالعلمال والموضمويال، وتحقمم مما 

 ينبغي أن تحققه من التقدم والازدهار.

 ر حاات ممما ودرل الملإمماهر عن ممما. علممى تطممو كل ا وطمممعا لعاج مما، وعملممما فممالأم  القدةمممل بحيممما فممي مشمما
ا ممممن غمممضو ال  مممال، ن مممل التطمممور باطمممتلإدام البحمممث العلممممي، حتمممى تم نممم واطمممتمرل الشمممعوع ا ن علمممى

وتم نا من صنع أحدث التقناال في مجال الحاطوع والنق، والاتنالال وخاف ذلم.. وتم، هملا لم  ة من 
 لسلامل.ليتحقم دون اللجول للبحث العلمي بأطاليبه العلمال ا

في هلا ال ن، ةحاول الكاتب التعرض لم  وم البحث العلممي وأهميتمه وخناهنمه والنم ال التمي يلمضم أن 
 علمال. يتحلى و ا الباحث الجيد حتى ينجض بحيه بموضويال، بعيدا عن التحيض والا

فمي لتحليم، امل الباحث ن لة ملإتنرة عن أنواو البحث العلممي عمومما، أو بالاعتمماد علمى من جكما ةعطي ا
 البحث العلمي. 

 ي:م  وم البحث العلم

متوقعممل وممين رمممواهر  افتراضممال، للعاقمممال لاقتراحممال  والمراقبممملم ر  امممل المن جاممل المن مممل هممو الدراطممل اب
للمجتمممع عنممه. والبحممث ةشممير إلممى والبحممث العلمممي هممو نشمماط إنسمماني لا غنممى لل ممرد ولا  ه اااممل ملإتل ممل.

 ود الم لولل لاكتشاف معرفل جديدة أو لتطو ر عملاال أو منتجمال جديمدة. وم ممل البحمث همو التحقمم الج
 . 1من موضوو معين بنورة منت مل أو من جال

 
،  2، الجضل الرابع، مؤطسل أعمال الموطوعل للنشر والتوز ع، طالموطوعل العربال العالمالمؤطسل أعمال الموطوعل،  - 1

 .      1999 ،الر اض
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وهمملا النشمماط ةقمموم علممى أطمماقق مممن التحقممم والماح ممل الدقاقممل وجمممع ال اانممال وتحليل مما بممالطر  المناطممبل. 
التعممرف علممى أطمماليب العمماز، متجمماوزا سمم بال و والم كممما أنممه ةعتمممد المقارنممال والموازنممال ودراطممل الأطممباع 

واللإطأ التي تكلف المجتمع تييرا من ج ده ووقته وموارده المتاحل،  التي تتس  بالنمدرة   ولل. مرحلل التجربل
مقاومم، الحاجممال المتعممددة للنمماق. وتييممرا ممما يممؤد  البحممث فممي فممرو مممن العلمموم إلممى تسمم ي، البحممث فممي فممرو 

 آخر، إذ هناك ترابطا وين فروو العلوم الملإتل ل.

ولا نن مممر هنممما إلمممى العلممم  والبحمممث العلممممي علمممى أنمممه  مجموعمممل المعمممارف ابنسمممانال التمممي تشمممم، الن ر مممال 
 -، ومم، هممو أ  2والقواعممد والحقمماهم والقمموانين التممي تشممف عن مما ابنسممان خممال رحلتممه الطو لممل فممي الحامماة 

ود ومتنممملل بابنسمممان فمممي نشممماهه عمممن الجمممما امممل، بعيمممدة نشممماط متجمممدد، ذو حرتمممل دينام -البحمممث العلممممي
اط الحرتممل العلماممل بعيممدا عممن الكسمم، واللإمممول. والبحممث العلمممي هممو محاولممل مممما ةسمماه  فممي تنشمم 3وحرتتممه

 جادة جاهدة لاكتشاف المعرفل والتنقيب عن ا وتطو رها وفحن ا.

همملا الكوتممب. ولعمم، ولعمم، البحممث العلمممي هممو مممن أهمم  العواممم، التممي تميممض ابنسممان عممن غيممره مممن طمم ان 
الممبعي ةعممرف ابنسممان بأنممه حيمموان نمماهم وآخممرون بأنممه حيمموان متممدين، وأقممول أنممه مممن المناطممب تعر مم  
ابنسممان تمملل. بأنممه باحممث علمممي. فمممن لا ةعتمممد منطممم الحمموار والبحممث العلمممي فممي حااتممه، فلمما  بأهمم، 

 لانتمال إلى العننر البشر .

 ( مجموعل من التعر  ال تالتالي:1998يدال ) عرض ع  وهناك تعر  ال متعددة للبحث العلمي، وقد  

ن( البحممث العلممي بأنممه  محاولممل دقاقممل ومن ممل ونافممدة للتوصمم، إلمي حلممول لملإتلممف المشمم ال ةعمرف )دالممي
 التي تواج  ا ابنسانال وتيير قلم وحيرة ابنسان.

 
ةعت ر هلا التعر   هو التعر   التقليد  الجامد للعل  ، وهو لا يت م مع ح اقل العلم  ولا ممع البحمث العلممي المل  يتسم   -  2

 ةعتمدان الن رة الديناما ال المتجددة للعل .و، بالحرتل والتطور ومواكبل الواقع وتطور الحااة، تما لا يوافم علاه الباحيان، 
وبين أن الن رة للعل  على أنه شيل متجدد ، ةشمجع   (conant)أكد هله الن رة الديناما ال للعل  وللبحث العلمي السيد  - 3

 .2000، البحث العلمي ،جودل ،اف اللاتي وح، المش ال. أن ر عطو  على ابوداو ال كر  والعلمي و دفع لاكتش
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ل مممن   ي ممدف إلممي اكتشمماف معممارف والتأكممد مممن صممحت ا عممن بأنممه اطتقنمما "Polansky"و عرفممه وولنسمم ي
 هر م الاختبار العلمي.  

 و عرفه )عاق،( بأنه البحث الن امي والم  وط والتجر  ي عن العاقال المتبادلل وين الحوادث الملإتل ل. 

اف حقماهم وقواعمد عاممل ةم من فاعرفه بأنه  العم، ال علمي المدقيم المل  يمؤد  إلمي اكتشم “ ” Whitneyأما 
 . 4التأكد من صحت ا 

ا ابنسممان مسممتلإدماس الأطمملوع ( بأنممه:   مجموعممل الج ممود المن مممل التممي ةقمموم و مم1998ل ) ه ع يممداو عرفمم
العلمي وقواعمد الطر قمل العلمامل ، فمي طمااه لض مادة طماطرته علمى ويامل واكتشماف رواهرهما وتحديمد العاقمال 

 وين هله ال واهر .

ي واو ةحممدث بعملاممال تلإطاطاممل وتن يلةممل متعممددة للحنممول ( بأنممه:  طمملوك إجراهمم1989و عرفممه حمممدان ) 
 على النتاهل المقنودة  

و عرفه آخرون بأنه ج د علممي ي مدف إلمي اكتشماف الحقماهم الجديمدة والتأكمد ممن صمحت ا وتحليم، الحقماهم 
 الملإتلقل.

 :5في النقاط التالالوهله التعر  ال الملإتل ل تت م فاما وين ا وتشترك  

 . أنه طلوك إجراهي وأطلوع من جي علمي .1

 د على من جال علمال في جمع ال اانال وتحليل ا.ةعتم .2

 بحث العلمي لض ادة الحقاهم التي ةعرف ا ابنسان لا ون أكير قدرة على التكا  مع ال يال.ي دف ال .3

 . ةلإت ر البحث العلمي المعارف التي يتوص، إلي ا ق ، إعان ا و دف التأكد من ا .4

 
 والأساليب الإحصائية.  –مناهجه  – خطواته – هكتاب البحث العلمي، تعريف، 2002أنظر اللحلح وأبو بكر  - 4
 .   2000وكذلك عطوي،  1998أشار إلى هذه العناصر كذلك، الرفاعي،  -  5
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 البحث العلمي ةشم، ت، ماادين المعرفل و عالل شتى أنواو المشاك،. .5

( أن البحث العلمي بمن جيته ال ادفل المرطومل هو ن ام طلوتي مي، أ  ن ام آخر 1989و  ين حمدان )
 يتكون من العناصر التالال:

التممي  أومممدخال مميلممل فممي الباحممث ومعرفتممه وأهدافممه وفروضممه ومجممال عملممه وال اانممال المتمموفرة  .1
 ةم ن جمع ا.

اممممل البحممممث شمممماملل من جاممممل جمممممع ال اانممممال ومن جاممممل تحليل مممما، مممممن من جالعملاممممال وهممممي م ونممممل  .2
 والأطاليب الملإتل ل المستلإدمل في ذل..

الملإرجال، والمتميلل في نتاهل البحث العلمي، والحلول والتوصاال والاطتنتاجال والتقر ر الن اهي  .3
 الم توع.

التقيامامممل لكشمممف صممماحال البحمممث للمشممم لل أو ال ممموابط التقيامامممل، وتشمممم، المؤشمممرال والمعمممايير  .4
 ال اهرة المبحوثل من ق ، الباحث.

هنمما نسممتنتل أن الدراطممل العلماممل هممي الدراطممل إم ر  اممل أ  أن تمم، الأفكممار أو ال رضمماال لاوممد مممن أن  ومممن
تواجه مع الواقمع أ  إخ ماع ا إلمى تجربمل لل رهنمل علمى صمحل العاقمل الم ترضمل ومين المتغيمرال تمما لاومد 

 بمعنى:  والمراقبلر  ال ل ابم أن تكون الدراط

 ي ا ال رضاال مع الواقع أ  ةجرب ا.الباحث يواجه ف إم ر  ال: أن_

_من جاممل المن مممل: يممتح   في مما الباحممث وذلمم. بمعالجتممه للموضمموو أ  بممالتح   فممي المتغيممرال أو ال ممروف 
 التي تجرى في ا الدراطل.

 تراض أخر ة ون مستبعد._مراقبل: أ  أن أ  اف
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يتوصمم، بممه إلممى نتمماهل ونممال علممى أطمم   ومممن   ودقيممم وموضمموعيإذن البحممث العلمممي هممو أطمملوع منطقممي 
 وأدلل.

بمه ممن ق م،  والمعممولهمو نموو ممن السملوك المحمدد بمال كر   والمن ل_المن جال: هي تافال اطتعمال المن ل  
 و مجموعل من الأفراد أمام مش ، متعارف علاهال رد أ

 أهمية البحث العلمي

لمحاطممل ونمما، و عممم، علممى ل فاهقممل فممي حااتنمما. ف ممو ةسمماعد فمي ف مم  وتوضمما  ال ممواهر اللبحمث العلمممي أهمامم
ت سمميرها وجةجمماد الحلممول للمشمماك، الملإتل ممل التممي تواجممه ابنسممان. تممما ةسممعى البحممث العلمممي إلممى اكتشمماف 
الحقمماهم والعممم، علممى تط اق مما لاطممت ادة من مما فممي حااتنمما العامممل. و م ممن ذتممر أهماممل البحممث العلمممي فممي 

 النقاط التالال:

اقممماس واطمممعل أممممام الباحمممث لاكتشممماف ال مممواهر الملإتل مممل، فمممي مجمممال العلممموم ة مممت  البحمممث العلممممي آف .1
الط ااامل والاجتمايامل وابنسمانال، بالاعتمماد علمى منممادر المعلوممال وال اانمال الأولامل واليانو مل. وقممد 

 (. 1998أنشأل الدول المتقدمل مراكض للأبحاث والدراطال )الرفاعي، 

واطممممطت ا اجتامممماز الع بممممال، والتلإطمممماط البحممممث العلمممممي هممممي الوطمممميلل التممممي تسممممتطاع المجتمعممممال و .2
للمستق ، وت اد  الأخطال. وللل. فإننا نجد الدول النامال تستلإدم البحمث العلممي لتقلمال ال جموة وين ما 

 وبين الدول المتقدمل.

جماع ال اال ممن مدرطمين وهماع ومتلإننمين فمي المجمالال الملإتل مل، البحث العلمي ضرور  ل .3
 عتماد البحث تم دأ في ح، المش ال.حيث ةساه  في ا 
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 أهـداف البحث العلـمي 

كمما ذترنما طمابقاس فمإن البحمث العلمممي نشماط إنسماني ي مدف إلمي ف مم  ال مواهر بمالتعرف علمى الواقمع، ودراطممل 
ثمم  إةجمماد الطممر  المناطممبل ل ممبط بالمسممتق ،،  العاقممال وممين المتغيممرال وبنممال النممماذز والعممم، علممى التن ممؤ

 ( ثاث أهداف للبحث العلمي: 1998بنال علاه فقد ذتر )ع يدال وآخرون، ال واهر أو التح   و ا و 

وف مم  ال مماهرة موضمموو البحممث والتعممرف علممى ال ممروف  –ال  مم ، ونقنممد بممه دراطممل الواقممع  .1
العاقممال وممين المتغيممرال. إضممافل إلممى ف مم  قمموانين الط اعممل وف مم   –والعواممم، المممؤثرة في مما 

 وتوجي  ا للإدمل ابنسان.

والبحث العلمي تما ذتر طابقا، و شترط بالتن ؤ أن ة ون التن ؤ، وهو من أه  أهداف العل   .2
م نامما علممى أطمماق طمملا  بعيممداس عممن التلإمممين. والتن ممؤ هممو  عملاممل الاطممتنتاز التممي ةقمموم و مما 

ةعت مر صمحاحاس إلا إذا  ا الاطمتنتاز لاالباحث ونالس على معرفته السابقل ب اهرة معينل، وهل 
 ه تجر  ااس.و إثبال صحتاطتطا

ال ممبط والممتح  ، أ  السمماطرة علممى ال ممواهر والتممدخ، لحجممب رممواهر غيممر مرغمموع في مما،  .3
وجنتمماز رممواهر مرغمموع في مما. وهمملا مممن أهمم  أهممداف التلإطمماط الم نممي علممى البحممث العلمممي 

 النحا .

إةجمماد الحلممول للمشمم ال الملإتل ممل التممي تواجممه ابنسممان فممي تعاملممه مممع ال ياممل التممي ةامما   .4
 في ا.

في ال يال المحاطل ب افل أبعادها وجوان  ا، في الط اعل والسااطل تطو ر المعرفل ابنسانال   .5
 والاقتناد والتكنولوجاا وابدارة والاجتماو وخافه.
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 م اهر المن ل العلمي: 

 ةحتو  المن ل على م  ر ن أطاطيين:

 الم  ر  من مجموعل من أفعال حرتال ملإتل ل ل اام و ا هلا العم، _أنه يتكون 1

 _يتطلب المن ل اطتعداد عقلي ةسم  وتن ا  هله العملاال للوصول إلى ح، المش لل2

 _أطاطاال البحث العلمي: 

 لتلإمينأ  الجواع على الأطالل لا تكون بالحدق أو ا وال راهين_الاعتماد على الأدلل 1

 العلمال والم اها  والمنطلحال _اطتلإدام م اها  الدقاقل 2

 الح   على الحقاهم دون التحيض أو تأثر بالانطباعال شلإنال وهي_ابلتضام بالموضويال 3

 منداقال(. -الدقل-السر ل-_مراعاة الجوانب الأخاقال )الالتضام 4

ومممن هنمما تكممون  أثروتتممموعممل مممن حمموادث التممي تممؤثر ي ممت  العلمم  بممالحوادث المعضولممل ومم، بمج : لاالتعلمما _5
 تعلامال أ  تعلا  ال واهر والنتاهل

أن يوضمم  الباحممث الطممر  المسممتعملل  علي مما، همموفممي نتمماهل متحنمم،  التوضمما : الوضممو _القممدرة علممى 6
لوصممول إلممى (، والتممي أدل إلممى امقاولممل، ماح مملالاطممت اان، ابختبممارال،  المسممتلإدمل )التجربممل، والأدوال 

 هله النتاهل في ضول تحلي، ال اانال التي اطتلإدم ا الباحث في بحيه. 
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 _مراح، البحث العلمي: 

الباحمث الم تمدأ أحاانما علمى تافامل  البحمث، يتسمالل_المرحلل الأولمى: تتميمض فمي عملامل البحمث فمي أفكمار 
طماه، عديمدة ةم من للباحمث وو التحن، على أفكار بحيمه ف نماك مجمالال البحمث عديمدة ةم من الت كيمر في ما 

 لللإروز بأفكار للبحث.اطتعمال ا 

 وضووبالم الاهتمام _المرحلل اليانال:

غالبسا ما يمؤد  الاهتممام بالميمدان معمين إلمى أفكمار بحيامل متمال: ابعاقمل السمماال، الاهتممام بالاضمطرابال 
 النول عند الأطاتلة....دان ب ق النول، الاهتمام

 التوحمد، مماهيياليل: الماح ل التساؤل أمام ماح ل بعمي ال مواهر مميا رماهرة ت ماق  أه مال ال_المرحلل  
 مشاك، أه ال التل ضة

 مع الأشلإاص في ن   التلإنل أو لدي   ن   الاهتمام والمناقشلالمرحلل الرابعل: الحديث 

، تتطلممب معرفممل العممدم ومم ي مممنالمرحلممل اللإامسممل: قممرالة متلإننممل فممي الميممدان بن مشمم ، البحممث لا ةممأت
و التممي لمم  عممد .أباحممث مممن ابجابممل علممى الأطممالل التممي لمم  يتعممرض ل مما بمسممبقل فممي ميممدان حيممث يممتم ن ال

 .تكتم، ابجابل علي ا أو التي ل  تكتم، علي ا البحث 

 صفات الباحث الجيد

 ( مجموعل من الن ال الازم توافرها في الباحث الجيد وهله الن ال هي:1998ذتر الرفاعي )

 الرغبل الجادة والنادقل في البحث. .1

 الن ر والعضم على اطتمرار ل البحث وتحم، المناعب. .2

 وضو  الت كير وص ال اللهن حتى يتم ن الباحث من جمع الحقاهم ودقل. .3
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 تقني الحقاهم وجمع ال اانال بند  وأمانل. .4

 المعرفل السابقل حول موضوو ومش لل البحث. .5

 عدم ابكيار من الاقتباق والحشو. .6

 حم حقه.عدم الطعن في الباحيين ا خر ن وجعطال ت، ذ   .7

 والعاه ل.هوال التجرد العلمي والموضويال، والبعد عن الأ .8

 البعد عن التعما  وجصدار الناتل مسبقاس. .9

 أن ة ون لدى الباحث القدرة على اطتلإدام الابارال والدلالال المناطبل. .10

 لي، أو حجل تتنافى مع آرال الباحث أو ملهبل.أ  د عدم حلف  .11

 القدرة على التحلي، واطتلإدام النماذز المناطبل لموضوو البحث. .12

 

 

 هناك العديد من المقايا  المساعدة في البحث العلمي _مقايا  تميض البحث العلمي:

 _نوو معطاال المأخوذة1

 المقنود  والرمض  _المجال الجغرافي 2

 _م ان جمع المعلومال 3

 _العناصر المنتقاة )ملإتارة(4
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 _ميدان التلإنل 5

 الضمنال ةوال تر _ال دف المرجو من الدراطل 6

 _معايير اختاار موضوو دراطل معين:

 رنا لموضوو دراطل علينا التساؤل حول ما يلي:اختااعند 

 اهتمامي؟_ه، موضوو الدراطل ييير 

 متوفرة؟_ه، أج ضة ال رور ل لدراطل 

 التحقيم؟ التحلي،، الت سيرلتجربل، قاولل  والدراطل_ه، ال اهرة 

 الدراطل؟_ه، المش لل تستحم 

 الأكادةمال؟_ه، ةم ن الموضوو في الوقا المحدد بالنسبل للبحوث 

 جيد؟_ه، يوجد إشراف 
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 البحث العلمي ومعوقاته : خصائص5. 1

 : خصائص البحث العلمي1. 5. 1

الكتمماع عممدد مممن هممله اللإنمماهل،  يتميممض البحممث العلمممي بمجموعممل مممن اللإنمماهل، وقممد ذتممر العديممد مممن
 (:1998؛ الرفاعي، 1989حوش وذنيبال، )وو  ونتعرض هنا لأه  هله اللإناهل 

    :الموضويال -1

حيث تت  خطوال البحث العلمي تافل بش ، موضموعي غيمر متحيمض، بعيمداس عمن ا رال الشلإنمال والأهموال 
اللإاصل والتعنب لرأ  محدد مسبقا. ولا ةم ن إثبمال الشميل ون ا مه فمي ن م  الوقما. والموضمويال فمي 

 غير علمال. البحث العلمي تمنع من الوصول إلى نتاهل

البحمممث العلممممي. قامممما تممم، ممممن شمممرتال صمممناعل  ولعلنممما نممملتر هنممما ميمممالا يوضممم  أهمامممل الموضمممويال فمممي
السجاهر ووزارة النحل ودراطل أثر التدخين على نوو معين من أمراض السرهان. وتانا النتاجل متناق ل 

نمممه لا توجمممد عاقمممل معنو مممل ومممين جمممدل أتمامممما بمممما ةشمممعر بعمممدم الموضمممويال. فشمممرتال صمممناعل السمممجاهر و 
سرهان، في حمين وجمدل وزارة النمحل أن العاقمل قو مل وتكماد تكمون تاململ ولا الالتدخين وابصابل بمرض  

 ةم ن إهمال ا.

البحممث وخاصممل فممي هممله الحالممل فممي اختاممار  والسمم ب ب مم، بسمماهل يرجممع إلممى التحيممض وعممدم الموضممويال فممي
 تحيض في الدراطل عموما لا  من خواص الباحث الناج  ولا الباحث الميالي. عينل الدراطل. وال

 واطتلإدام ال روض في البحث: الاختبار ل:القدرة  -2 

شمم لل موضمموو ن ال مماهرة أو الم(. حيممث تكممو verificationأو هممي القاولاممل بثبممال نتمماهل البحممث العلمممي )
زمممل لاختبممار ابحنمماهي للتأكممد المعلومممال الاالبحممث قاولممل لاختبممار وال امماق. وتعنممي تمملل. إم ممان جمممع 

، علممى الباحممث أن ةلإتممار موضمموعا جمملابا يلقممى الق ممول مممن المشممرف أو سمم مممن صممحل ال ممروض. فمممن ال
الجامعل، في حين لا تتوفر ل لا البحث القمدرة علمى اختبمار ال مروض أو القمدرة علمى تحقيمم الأهمداف.ولع، 
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السمم ب فممي ذلمم. يرجممع إلممى ضممعف تمموفر ال اانممال، أو ضممعف القممدرة علممى التحليمم،، أو عممدم تمموفر ال ممرامل 
 ل. من الأطباع.ابحناهال المناطبل للتحلي،، أو غير ذ 

 مع القاولال للتعما   إم انال تكرار ل النتاهل، -3 

إذا تمم  اتبمماو ن مم  المن جاممل العلماممل وخطمموال البحممث مممرة حيممث ةم ممن الحنممول علممى ن مم  النتمماهل تقر بمماس 
 لممد أو غيممره. النممه ةم ممن تعممما  النتمماهل علممى الحممالال المشمماو ل فممي ن مم  الشممروط. تممما أأخممرى وفممي ن مم  

وبدون القدرة على التعما ، ةنب  البحث العلمي أق، أهمال وأقم، فاهمدة. تمما أن القمدرة علمى التعمما  تسماه  
 في الاطت ادة من البحث ودرجل قنوى في المجالال الملإتل ل.

  والاختنار:التبساط  -4 

أ  التبسمماط المنطقممي فممي المعالجممل والتنمماول المتسلسمم، للأهمم  ثمم  الأقمم، أهماممل. وأ  تعقيممد فممي الأطمملوع أو  
التحلي، لا ةلإدم البحث ةعت ر زاهدا في الدراطل. ولا نقند ولل. عدم اللجمول إلمى التحليم، العميمم واطمتلإدام 

الأمممر، وهالممما لا ةم ممن النممماذز ال ااطممال لدراطممل العاقممال، ومم، نعنممي أن يممت  اطممتلإدام النممماذز هالممما لممضم 
 لل و ؤد  ن   الغرض. و الاطتغنال عن ا بما هو أكير ط

أن ة مممون للبحمممث العلممممي غاةمممل أو همممدف ممممن ورال إجراهمممه. فاسمممعى الباحمممث إلمممى التحقمممم ممممن فمممروض  -5
 البحث التي تحقم الأهداف. فا ةسير الباحث على غير هدى أو يتلإبط دونما دلي،.

 نتاهل البحث لاحقاس في التن ؤ بحالال ومواقف مشاو ل اطتلإدام  -6

ومن أه  أهداف البحث القدرة على التن ؤ باطتلإدام النتاهل التي ت  التوص، إلي ا. وتكون القدرة على التن ؤ 
أك ر في البحوث الكمال والبحوث التي تستلإدم النمماذز الر اضمال وال ااطمال. وممن هنما تنبمع أهمامل النمماذز 

 البحث. ل التن ؤ بالمستق ، في مجا ل ا من القدرة الك يرة على في البحوث الدقاقل، لما

ومممن مجممالال التن ممؤ فممي البحممث، ممما يتعلممم بممالتن ؤ بحجمم  الطلممب ممميا علممى طمملعل ممما، أو التن ممؤ بالقممدرة 
التسممو  ال لعممدد مممن السمملع بالاعتممماد علممى التن ممؤ بممالنمو السمم اني أو التن ممؤ بالاطممتيراد أو التنممدير المتوقممع 

 ل موضع الدراطل.  للسنوا
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حتمممى ياهممم  المشممماك، الملإتل مممل، و مممتم ن ممممن عممماز وبحمممث ال مممواهر العلممممي بالمرونمممل  ةمتممماز الممممن ل -7
 المتباينل.

العلمي أن شيااس ما ينتل صدفل أو دونما  لت كيرر ورها، ولا يتنور ا  إلىإن لك، حادثل أطباع تؤد     -8
إلممى البحممث عممن الأطممباع المؤدةممل إلممى ال مماهرة موضمموو  باطممتمرار،أطممباع. وهمملا الاعتقمماد يممدفع الباحممث 

اطمممل، و سمممعى لعاج ممما ممممن خمممال أطمممباو ا. وهممملا الشمممعور ةحمممدد من جامممل البحمممث و وج مممه فمممي الطر مممم در ال
 النحا . 

 هل أخرى للت كير العلمي وطماته بالتالي:( مميضال وخنا1978و حدد زتر ا )

 : و قند و ا تراك  المعرفل، ومن هنا تنشأ أهمال الدراطال السابقل وجثبات ا في وداةل البحث. التراكميمل -9

التن ممما : وجتبممماو ممممن ل علممممي ي مممدأ بالماح مممل ووضمممع ال مممروض واختاارهممما عمممن هر مممم التحمممر  ثممم   -10
 الوصول إلي النتاهل، تما ةستند إلي التن ا  في هر قل الت كير.  

البحممث العلمممي علممى التحليمم، واطممتنباط  ( بعممي أطممباع أخممرى، تاعتممماد 2002اف اللحلمم  ). وقممد أضمم11
 اطتلإدامه ال ااق الدقيم والمعايير والمؤشرال الازمل في هلا ال ااق. عنالعاقال. ف ا 

 : عـوائق التفكيـر العلمي3. 5.  1

ي العلمممي فإننمما نجممد أن هنمماك العديممد مممن المعوقممال التممي تواجممه البحممث العلممملك ممرى للبحممث ورغمم  الأهماممل ا
 ( بعي هله العواهم من ا:2000عموما. وقد ذتر عطو  )

انتشار ال كر الأططور  اللإرافي وت سير ال مواهر ب كمر الأطمطورة. وعمدم الجمرأة علمى تحمد  ميم، همله   -1
الأفكار. ومن ذل. الاهتمام بالسحر والتنجا  وقرالة الحظ والأوراز وتح ير الأروا  وما شمابه. إن انتشمار 

 ي. لمأك ر العواهم أما البحث الع لأفكار في المجتمع تعت رمي، هله الرو ، وتغلغ، هله ا

ينيين همممو الاحمممتال. أو القمممول أن الالتمممضام بالأفكمممار اللاهعمممل، ميممم، القمممول أن السممم ب فمممي تمممأخر ال لسمممط -2
ب فمممي ق ممول الأفكمممار م السممم اني. وقممد ة مممون السمم السمم ب الأطاطممي فمممي ال قممر والبطالمممل هممو النممممو والازدحمما
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لمممولا صمممحت ا لمممما انتشمممرل. غيمممر أن همممله الأفكمممار وغيرهممما تحتممماز إلمممى الاختبمممار  إنمممهالشممماهعل همممو القمممول 
 والتمحال ق ، ق ول ا. 

إنكممار قممدرة العقممم، علممى التحليمم، والحجممر علاممه بالعممادال والتقاليممد التممي لا ةم ممن المسمماق و مما، ميمم، ممما  -3
يوجمممد في ممما بعمممي اللإافمممال  ومممين الجنسمممين، وغيمممره مممن المسممماه، التمممييتعلممم بمسممماه، الحجممماع والاخمممتاط 

 ليد ن رة معينل. قاال ق ال وت رض العادال والت

 ( مجموعل صعوبال للبحث العلمي في الدول النامال ومن ذل.:1989وقد ذتر حمدان )

ث مممأجور لا ي ممدف للإدمممل المموهن ولا لرفعممل المممواهن. ومم، ي ممدف البحممث للمممال أو للسمملطل: وهممو بحمم -4
من المال أو تح اقما لحاجمل السملطل. وفمي همله الحالمل يتنمف الباحمث   ل مؤقتل تح نلللوصول لغاةال تاف

بالن ا  والر ال والبعد عن الموضويال، ومن هنا نشمأ منمطل  علممال السملطان، ونشمأة عمدم اليقمل فمي ميم، 
 هؤلال العلمال ولا في بحوث  .

أو تممدخ، الأهمموال عنممد  لممل المتلإننممين المممؤهلين،الت مماون فممي تقيمما  وق ممول البحممث العلمممي: بسمم ب ق -5
 لأكادةمال.ا النشر، أو عند اعتماد الترقاال 

ابهمممال فممي تن يممل البحممث العلمممي: و رجممع السمم ب فممي ذلمم. إلممى انعممدام الك ممالة، أو انعممدام التمو مم،، أو  -6
لضحمممل العممم، ابدار  ابجراهممي. وقممد ة ممون السمم ب هممو الاكت ممال بالورقممل والشممعور بالكمممال العلمممي ومممن ثمم  

 ن البحث وحتى التوقف عن القرالة.توقف عال

ابهممممال فمممي تط يمممم نتممماهل البحمممث العلممممي: حيمممث يمممت  وضمممع البحممموث العلمامممل علمممى الأرفمممف أو فمممي  -7
 الأدراز، اطت انل ب امت ا، أو ت ماشا للباحيين، أو لأطباع أخرى. 

 نسانية: صعوبات تواجه الباحث في العلوم الاجتماعية وال 4. 5.  1
 ووجه عام ما يلي:ل التي تواجه الباحث في العلوم الاجتمايال وابنسانال من النعوبا

والتأثر بالتغيرال الاقتنادةل   المتميض بالتعقيد تعقيد ال واهر الاجتمايال وابنسانال لارتباه ا بابنسان   .1
 ااطال والاجتمايال.والس
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 دم المقدرة على التجرد من ال يال المحاطل.التأثر بالميول والأهوال والعواهف، وع .2
صعوبل اطتلإدام الطر  الملإ ر ل للعلوم ابنسمانال، وذلم. لنمعوبل حنمر رماهرة الدراطمل ل تمرة هو لمل  .3

 تحا رروف قاولل لل بط والرقابل.
لبمماس علممى عينممل ضمممن المجتمممع قممد لا تميمم، د غاصممعوبل إم اناممل تعممما  النتمماهل، وذلمم. بسمم ب الاعتممما .4

علمممى لمممى وجمممود تحيمممض وانحرافمممال ةنمممعب مع ممما تعمممما  نتممماهل العينمممل قاقممماس، وهممملا يمممؤد  إالمجتممممع تميمممياس د 
 المجتمع.

 ويمكن أن ندرس تحت هذا العنوان أنواعاً أخرى من الصعوبات مثل:
 الموضوو والمش لل. صعوبال في تحديد  .1
 وقااط ا عددةاس.صعوبال في تحديد المتغيرال  .2
 ال الازمل.صعوبال في جمع ال اان .3
 صعوبال التحلي،. .4
 مشاك، التن ؤ والتعما . .5
 صعوبال النااغل واللغل والاقتباق. .6
  وابحنالال  والأرقام الك  علي ترتض -
  العينل اراختا هر م عن  للمجتمع مميلل ت يرة، تكون  الكمال البحوث  في العينل تكون  ما عادة -

 .هالالعشوا
 (اللإارجي الند ) النتاهل وتعما  ي ت  -
  علي الحنول الكمي للباحث  يتا  لا  الل  مرالأ المبحوثين من  ت ير عدد   عن  واانال   تجمع -

 مبحوث  ت، عن  ومتعمقل غنال معلومال 
  إهار أو ن ر ل  من تنطلم الغالب  في فإن ا  ث  ومن deductive اطتنباهال أو اطتدلالال هي بحوث  -

  و نضل ال اانال  وجمع الدراطل أدوال  وتنما  الباحث  ةقوم  فرضاال، ث   من ا ةشتم  ما وغالبا ن ر  
  ت   التي السابقل والدراطال  الن ر ال  أو بالن ر ل  النتاهل أ  وربط ا تحليل ا ث  لجمع ا للميدان
   ال رضاال  أو ال رضال صحل عدم أو صحل من للتأكد  من ا الانطا 

 الكمال  البحوث  في الرهاسال  الأداة  هو والاطت اان -
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  ولا المبحوثين مع المشارتل ةستطاع  لا objective موضوعي ة ون  الكمال البحوث  في الباحث  دور -
 .  دراطته يت   فاما التأثير

  بالأشاال تؤمن التي positivism  الوضاال بال لس ل متأثر هي ال لس ل حيث  من الكمال ث البحو  -
 والتعما   ابحناهي  والتحلي، بالأرقام  ت ت  تجدها للا...والمشاهدة المحسوطل

  أو طؤال أ   تغيير ةستطاع فلن العينل علي توز عه  وت  الاطت اان صم  أنه بمجرد  الكمي الباحث  -
  تعديله 

  والمقاولل الماح ل خالا من الدراطل في مشارتا ة ون  غالبا  أنه وبح  بالع  .   الكا ي الباحث  -
 أدوات ا  رتااواخ الدراطل نوو  وتوجاه طاللالأ نوو  علي يؤثر قد  الل  الأمر المبحوثين مع والتعاة 

 و ر طوفا  ورامل هناك الكمال البحوث  في إحناهي التحلي، أن وبح  ...ال اانال  لتحلي، بالنسبل -
  في ةساعدنا ف و SPSS ابحناهي ال رنامل الاجتمايال العلوم في أورزها من ذل. لعم، عديدة
 ( بعد  مع ا التعام، يت   ول  جمع ا ت  تيال أ ) اللإام  ال اانال  وتن ا  تحلي،

 البحث الكا ي 

  والكلمال  الكا  على ترتض -
   عمدةل  أو قندةل عينل بمعني. للمجتمع مميلل وغير صغيرة تكون العينل -
 (الداخلي الند ) الدراطل مح، ال اهرة أو للمش لل وعمم معني علي الحنول هو ال دف -
  علي لحنو وال ال اهرة أو المش لل راطلد  في والتعمم المعني عن حث بالب  الكافال ت ت  البحوث  -

 مبحوث  ت،  عن  وعماقل غنال معلومال 
البحوث الكافال ت دأ من النضول للميدان )الماح ل وجمع ال اانال( صعودا للربط وين نتاهل الدراطل   -

 وبابم ان ربط ا فاما بعد ون ر ل ودراطال طابقل 
 
  من مش للال  أو ال اهرة اطتقرال إلي ت دف ف ي...inductive تقراهالاط بحوث   الكافال البحوث  -

  بعي  باطتلإدام ال اانال  وجمع الماح ل الباحث  ي دأ  وجنما ن ر   إهار  أو ن ر ل  من تنطلم. الواقع
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 البحوث  بع   ت دأ عملال ف ي. ن ر   بإهار لاحقا نتاهجه ربط ةحاول  ث  الأدوال  من مجموعل أو
 الكمال

 للميدان للنضول الباحث  يلجأرة. فلل اه الدراطال  وقلل .. ندرةالكافال وث البح اطتلإدام ل وم ررا أطباع  -
  الن ر   ابهار و  ني ال اانال  و جمع

  نقطل هناك أن  الدراطل إجرال أثنال له يت ين بالمبحوثين. فقد  المباشر احتكاكه وبح   الكا ي الباحث  -
 أن هالما ذل. ة ع،  أن فله...  اإدراج ة  ، عينل بحيه. أو  في إضافته ةجب  موضوو أو طؤال أو
  ة ون  أن الجانب. بشرط هلا  في الكافال البحوث  في أكير مرونل هناك إذا...دراطته يير   طوف ذل.
 الدراطل  وتساؤلال  لأهداف وفقا ذل.

  رالأم المبحوثين  مع والتعاة  والمقاولل الماح ل خال من الدراطل في مشارتا الكا ي ة ون الباحث   -
 أدوات ا اارخت وا الدراطل نوو  وتوجاه طاللالأ نوو  على يؤثر قد الل 

وف م ا.  ال اهرة لدراطل هر   عدة ووجود   تؤمن  التي الاجتمايال بال ناهال  متأثرة الكافال البحوث  -
 ...( ماح ل وطجال، وثاهم تحلي، جمايال،  فردةل، مقاولل) وداه، ووجود 
  

 ال قناص خال  من يدو ا  يت  التحلي، تان الساوم في الكافال البحوث  ال اانال في لتحلي، بالنسبل -
  ال اانال  تن ا  في تساعد   الال ورامل ر رل  الان ...مجموعال  في المتشاو ل الأفكار ووضع  وتلو ن ا
   atlas-ti N.vivo ورنامل من ا تحليل ا ولا  فقط
 وغيرها 

   المتغيرات الكمية: المتغيرات النوعية )الكيفية(:

،  للإناهل ا، تعار  ،  المعاني، م اها ترتض على 
 الرموز ووصف الأشاال. 

 الاحناهاال   الأرقام، الك ،ترتض على 

مميلل للمجتمع ةعني ان عينل   وغيرتكون العينل في ا    وتكون ت يرة العينل في البحوث الكمال  ن ما تكو عادة 
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 مميلل للمجتمع عن هر م اختاار العينل العشواهال.   قندةل او عمدةل. 

بالنضول الميدان و جمع ال اانال  البحوث الكافال  ت دأ
فاما بعد ون ر ل   صعودا لربط وين الدراطل ت  ربط ا

 ودراطال طابقل   

البحوث الكمال من الن ر ل نضولا الى التعما    ت دأ
 مرة أخرى بالن ر ل   والربط

ت ت  البحوث الكافال في الحنول على معنى و عمم  
 دراطل. للمش لل او ال اهرة من الواقع مح، 

 ت ت  بالتعما  النتاهل )الند  اللإارجي(

عن  يت  للجول البحوث الكافال عندما تكون بساطل  
 معرفل محدودة او موضوو معين.   هناك

  

يت  اطتلإدام البحوث الكمال عندما تكون هناك معرفل  
متوفرة حول موضوو بمعنى ان هناك ن ر ل محددة 

 طابقل تتوافر لدى الباحث. وادواال 

لكافال هي البحوث الاطتقراهال ت دف الى  البحوث ا
 اطتقرال ال اهرة من الواقع

هي بحوث الاطتدلالال او اطتنباهال غالبا ما ةشتم ما  
هو فرضاال ث  ةقوم الباحث وتنما  أدوال الدراطل 

ينضل الى الميدان ت  تحليل ا و ربط ا    ال اانال و وجمع
ودراطال طابقل و الجانب الن ر  من ا ث  الانطا   

 من صحل او عدم صحل ال رضاال.    لتأكد 

 الاطت اان هو الأداة هو الأداة رهاسل في البحوث الكمال   الأداة الرهاسال الماح ل المباشرة او المقاولل الشلإنال  

 

ة ون الباحث مشارك في الدراطل من خال الماح ل  
الل  قد يؤثر على   المبحوثينمع  والتعاة  والمقاولل

يؤثر ذل. على   وبالتاليل ا  وتوج اهنوو الأطالل 

دور الباحث ة ون موضوعي ف و لا ةستطاع مشارتل  
 التأثير علي ا  ولاالمبحوثين 
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 طت اان. الدراطل في ا

البحوث الكافال متأثرة وناهال الاجتمايال التي تمن  
 ووجود وداه،  وف م اووجود عدة هر  لدراطل ال اهرة 

تؤمن    والتيلوضاال ل لس ل اتتأثر البحوث الكمال با
   والمشاهدةبالأشاال المحسوطل 

بالنسبل لتحلي، ال اانال تت  من خال تحلي، المحتوى  
  ولا او بمساعدة ورامل في تن ا  ال اانال فقط 

 . أهل تحليل ا مي، ورنامل 

بالنسبل لتحلي، ال اانال تت  من خال المعالجل ابحناهال  
من خال المعالجل ابحناهال من خال ورامل حدييل  

واانال   وتن ا لي، ةعم، على تح والل مي، ق ع ق 
 ت  تحليل ا.  ومعالجت االلإام 

 
  ةم ن بحيث  عشواهال  عينل علي المعتمدة الكمال البحوث  في القوة جوانب  أحد  هله تعد   أخر   وبابارة
 البحوث  في قوة جانب  هو إذا. أك ر نلعي   أو مجتمع علي  النتاهل تعما  ث  ومن إحناهاا ال اانال  تحلي،
  ةستطاع  فلن العينل على  توز عه وت  الاطت اان صم   أنه بمجرد  الكمي الباحث ف  ضعف وجانب  الكمال
  خال من الدراطل في مشارتا ة ون  غالبا  أنه بالع  . وبح    الكا ي الباحث  تعديله  أو طؤال أ  تغيير

  الدراطل نوو وتوجاه الأطالل نوو  على يؤثر قد  الل  الأمر المبحوثين مع والتعاة   والمقاولل الماح ل
 أدوات ا  واختاار
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 :المتغيرات

ةطلم على ت، المييرال أو   وهوتغير إلى تمال متغيرة أو خاصال ةم ن قااط ا ةشير منطل  م
تما أنه حدث أو موقف أو طلوك أو خناهل فردةل   الاجتمايالالمتغيرال التي تدرق في البحوث 

الدراطي،  ا  ملإتل ل مي، التحني، أن ا تشير إلى خاصال ما تأخد ق املإتل ل. تم وعامال متباينل ل ا قا  
 .. ملإدرال، الطا الدهني،  اللتال، التلإلف

 تافال   ومتغيرال تلإتلف المتغيرال في أنواع ا إلى متغيرال تمال -

 المتغيرات الكمية -1

الضمن أو الوقا الل   هي التي تع ر عن مقدار تترتيب الأفراد من الأصغر إلى الأك ر أو الع   تلل. 
من نلل.  له متغيرال تمال وتكون إما متنلل أو ه ىلأطرة. تسماعدد أفراد -التل از  اه ال رد أمام   ةق

 )متنلل( تأخد قامل صحاحل أو تسر ل أما اليانال )من نلل( ف ي تأخد قامل صحاحل فقط.  الأولى

 (المتغيرات النوعية)كيفية -2

ن  )إما ذتر لنويال )كافال( عن خاصال معينل من حيث وجودها أو عدم وجودها تالجتع ر المتغيرال ا
 التلإنل )إما عل  الن   أو أوره وناا( -أنيى( أو 

 قياس المتغيرات 

 قياس تصنيفي: -1

 العرقي(  السااطي، الانتمال الدين، الانتمالجن ، يت  فاه تننا  الأشاال حسب ص ت ا مي، )

 قياس رقمي -2

   الس ان( الأه ال، نسبل نجا ، عمر  لالماو ل، نسباه إم انال حساع العدد مي، )درجل وف
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 غيرات أنواع المت

أو قااق م عوله على متغير التابع ،ةم ن تسميته   اطتعمالهالمتغير الل  ةم ن  و: وه مستقلمتغير -1
على متغيرال  تؤثرنشط ،متغير تجر  ي (ك، هله المتغيرال  طاوم متغيركلل. )متغير ط ب ،متغير  

 تابعل 

  فاه، أوذل. المتغير الل  يرغب الباحث في الكشف عن تأثير المتغير مستق،  و: ه بعالتاالمتغير -2
 بن ل أخرى هو المتغير الل  يت  التأثير علاه من ق ، المتغير المستق، 

:هو المتغير الل  ة ون له الدور في تأثير على المتغير التابع ولولا وجوده لا   المتغير الوسيط-3
 التابع.  متغير مستق، التغير في متغير اطتطاو

 

الباحث انطاقا من عدة خناهل تمي، عاقل محتملل   م دهي، ةقتر ح، ابل مؤقتل أو إج الفرضية: هي_
أن ا الناغل تع ر عن اطتنتاز قد يتوطط إلاه الباحث بعد   الدراطل، تماوين المتغير ن من المتغيرال 

 الدراطل. 

 كافال صااغل ال رضال: 

 تعطي ت سيرسا تاماس لمش لل البحث  البحيال، وأن_ةجب أن تغطي ال رضاال ت، جوانب 

 _ةم ن أن تناغ ال رضال بالن ي أو ابثبال 

 لدراطل  ومستق،المتغير التابع  دقاقل، تشم،محددة، ملإتنرة، ال رضال _تكون 

 خناهل ال رضال: 

 لل ااق في الواقع معروفل، قاوللمع حقاهم  معقولل، منسجمل _أن تكون 

 ل اهرة المدروطل_أن تكون م سرة ل
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 .عن اللاتال_أن تكون بعيدة 

 _الفروض الحصائية: 2

يبارة عن جملل أو عدد من الجم، تُعد بالاطتلإدام بعي النماذز ابحناهال ذال العاقل وبعي هي 
الارتباط وين المتغيرال والتي  أو  ، الس  الالعاقال خناهل مجتمع البحث وتستلإدم من أج، تأكيد 

ق ول أو رفي ال رض   ودي،، وبالتالي ةس ، اختبارها إحناهاا على ش ، فرض ص ر  أو فرض 
 ابحناهي 

ةسمى هلا ال رض بال رض الن ي حيث ةقدم الباحث فرضه على أنه لا توجد هناك  الفرض الصفري: -أ
عاقل أو فرو  دالل إحناهاسا وين متغيرال ال رض وأن ال ر  المتوقع ةساو  الن ر وجذا حنلا هنال. 

في تنما  البحث أو خطأ في اختاار العينل  . اللإطأ ة ون عاقل ضاا ل أو فرو  بساطل فإن مرجع ذل
تت  صااغل ال رض العلمي في الدراطال التجر  ال عادة في ش ، فرض ص ر  متال:لاتوجد  -أو صدفل 

فرو  دالل إحناهاسا وين متوططال درجال اللتال ق ، و بعد تط يم ورنامل العاجي لدى أه ال التوحد 
 0.05)ق ، و بعد اختبار(عند مستوى دلالل  

ةقند بال رض ال دي، على أنه ودي، ال رض الن ر  بمعنى أن الباحث يرى ع   ما  الفرض البديل: -ب
هله   البحث، تستلإدمورد في ال رض الن ر  أ  هناك عاقل أو فرو  دالل احناهاا وين متغيرال 
توجد لدراطل متال:  ال االنااغل تح، مناطب لوجود عاقل أو فرو  حتى لو تانا بساطل وين متغير 

تط يم ورنامل العاجي لدى أه ال التوحد  وبعد فرو  دالل احناهاا وين متوططال درجال اللتال ق ، 
 الاختبار(  وبعد )ةعني ق ، 

 _شروط صياغة هذه الفروض )يعني إما الصفرية أو البديلة(: 3

 _أن يتوقع الباحث أن تعطي فروضه ح، فعلاسا للمش لل

 توحي بعدم وجود أو وجود عاقل وين المتغيرال  وموجضة_أن تكون واضحل 
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 _أن تكون قاولل لاختبار 

 _أن تعرف المنطلحال التي تت من ا ال روض إجراهاسا بأل اظ قاولل لل ااق 

 _أن تكون صااغل ال روض خالال من التناقي 

 تكون منافال للواقع  ألا_

 العقاهد  ذال النلل بال ا  ولا تتناول تكون خالال من الأح ام ألا_

 ةعتمد الباحث على فرض واحد خاصل في العلوم الاجتمايال  ألا_

وذل.   والبعد _الاعتماد في التحقم من صحل ال روض على التحلي، ابحناهي ودرجال ال ااق الق لي 
  دالل إحناهاسا عند  …كما ةجب أن تكون ال رو المااار ، الوطاط نحرافالحساوي، الاباطتلإدام المتوطط 
 0.05مستوى دلالل 

 الشكالية 

دراطته و بالتالي فعلاه   د ما ير يتسالل حول  المش لل، فالباحث : هي وداةل البحث لتعرف على مفهومها
ابش الال في وناه ا ووصف    دأدراطته، فتالتعر   بالمش لل و تحديدها بطر  طؤال حول الواقع المراد 

ذن نطر  المش ، الل  نر د دراطته إ)المتغيرال، ين موضوو البحث عامل ت  تحديد الموضوو أ  العاقل و
 .السؤال(ت  نطر  

 : مصادر مشكلة البحث

مراجع  أو  الوثاهمإن ر ور أ  فكرة في ذهن الباحث تحتاز لت سير أو جواع ة ون حله غير متوفر في 
ير  مش لل أو موقف غامي أو حاجل تنعب تل يت ا تما ةم ن أن تكون رغبل في إحداث تغ هلا و سمى
 في ا الباحث لوضع من جال في إةجاد الحلول ل ا  يلجئما 
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 المشكلة اختيارأسباب 

 الباحث  اختناص أن تكون ضمن -

 الباحث   باهتمام  تح ىأن  -

 أن تكون قاولل للبحث الميداني  -

 في البحث العلمي وجودة فعاس ون المش لل مأن تك-

 دراطت ا    ةس مل   أن تكون جديدة و -

  تقيا  نتاهج اأن تكون قاولل ل-

 لأج، دراطت ا    ومعنو لأن تتوفر على إم اناال مادةل -

 :مصادر الحصول على إشكالية البحث

 القرالال السابقل -

 المتناق ل  والن ر ال الأرال -

 الشلإنال   ةواللإ ر العم،  نماادي-

 جديد( وبحث آفا  جديدة لدراطل  ور ورالسابقل )فك، ن اةل دراطل أو بحث هو وداةل  والبحوث الدراطال -
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 ال ن، اليالث  
 أنواو مناهل البحث العلمي

Types of Scientific Research Methodology 

 

 Descriptive Methodology    المنـهج الوصـفي -1

 تشمل :ات الوصفية و أولا :  أنماط الدراس

 المسح الاجتماعي -1
 تحليل العمل -2
 مضمون تحليل ال -3

 لاقات المتبادلة وتشمل : ثانيا :  ودراسات الروابط والع

 دراسة الحالة، -1
 الدراسات العلمية المقارنة -2
 الدراسات الارتباطية -3

 Historical Methodologyالمنهج التاريخي            -2

  Experimental Methodologyالمنهج التجريبي        -3

                Inductive & Deductive Methodologyالمنهج الاستقرائي والاستنباطي - 4
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 مقدمـــة 0 . 3

هناك هر  وأطاليب متعددة ةم ن اطتلإدام ا في البحث العلمي، وتتنوو أطاليب البحث تبعا لتنوو ال واهر 
التي يبحي ا ابنسان. و قند بمن ل البحث العلمي هو الأطلوع المل  ةسمتلإدمه الباحمث فمي دراطمل رماهرة 

عممماز مشممم لل البحمممث. و  مممدف المتنوعمممل بطر قمممل تم مممن ممممن  معينمممل والمممل  ممممن خالمممه يمممت  تن ممما  الأفكمممار
اطتلإدام المناهل العلمال إلى توطاع آفا  المعرفل العلمال حول ملإتلف مجالال الاهتمام من ق ، البماحيين 

قتنمادةل والاجتمايامل طور الحااة ابنسانال ل ني البشر في النواحي الافي العال  وذل. لأطباع من أهم ا ت
و شممتم، هملا ال نمم، علممى أهم  أنممواو منمماهل  (.1997زو لممف والطراونممل، والسااطمال والتكنولوجاممل وغيرهما )

  البحث العلمي وهي المن ل الوص ي والمن ل التجر  ي والمن ل التار لإي والمن ل الاطتقراهي والاطتنباهي.

وتتكمون الدراطمال  و شم، المن ل الوص ي على: الدراطال المسحال ودراطال المروابط والعاقمال المتبادلمل.
المسممحال مممن المسمم  الاجتممماعي، دراطممال الممرأ  العممام، تحليمم، العممم،، تحليمم، الم مممون. وتشممم، دراطممال 

 . لارنل والدراطال الارتباهاالروابط والعاقال المتبادلل على من ل دراطل الحالل، الدراطال العلمال المق

 Descriptive Methodologyج الوصفي هتعريف المن: 1. 3

لوص ي بأنمه أطملوع ممن أطماليب التحليم، المرتكمض علمى معلوممال تافامل ودقاقمل عمن ةم ن تعر   المن ل ا
راهرة أو موضوو محدد ع ر فترة أو فتمرال زمنامل معلوممل وذلم. ممن أجم، الحنمول علمى نتماهل عملامل تم  

(. 1982حممم، ت سميرها بطر قمل موضمويال تنسمج  ممع المعطاممال ال علامل لل ماهرة )ع يمدال وعمدق وع مد ال
د دراطته من خمال من جامل علمامل صمحاحل وتنمو ر وهناك من ةعرفه بأنه  هر قل لوصف الموضوو المرا

ن، ونجيمممب، النتممماهل التمممي يمممت  التوصممم، إلي ممما علمممى أشممم ال رقمامممل مع مممرة ةم مممن ت سممميرها  ) عمممر  ل، وحسمممي
للممن ل الوصم ي وهمو  محاولمل الوصمول إلمى المعرفمل  (. وهناك تعر   آخمر132-131، ص ص 1987
ل والت نمميلال لعناصممر مشمم لل أو رمماهرة قاهمممل، للوصممول إلممى ف مم  أف مم، وأد  أو وضممع السااطممال الدقاقمم

 (.122، ص 1998وابجرالال المستق لال اللإاصل و ا  )الرفاعي، 
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دراطمال. فمإذا أراد لي يوصمى باطمتلإدامه عنمد ال امام بمالبحوث والومن الجدير باللتر أنه لا يوجمد ممن ل ميما
لباحث دراطل المدوافع الاطمتعمار ل للحململ النملي ال علمى العمال  العربمي، فانمه بحاجمل إلمى اطمتلإدام الممن ل ا

فعل م  تجماه  التار لإي، وجذا تمان البحمث ي مدف إلمى دراطمل السملوك الشمراهي للمسمت ل. فمي قطماو غمضة وردود 
لمممن ل ام ممما ةسمممى بمممن ل دراطممل الحالممل، والممل  ةعت ممر جممضلا مممن االمنتجممال الوهناممل ف مملا يتطلممب اطممتلإد 

الوص ي. وجذا أراد الباحث أن ة ا  أثر تدر ب رجال ال اع على أداه   ال اعي، ف لا ربما يتطلمب اطمتلإدام 
المممن ل التجر  ممي مممن خممال تي يمما العواممم، الأخممرى التممي ةم ممن أن تممؤثر علممى أدال رجممال ال اممع ثمم  تقممدة  

بال اماق والتقيمما  للتعمرف علممى حجم  التغيممر الحاصم، علممى أدال  ال مرامل التدر  اممل المناطمبل وال اممام بعمد ذلمم.
ل طممممال التلإطممماط الاطمممتراتاجي لمممدى الممممدير العربمممي فانمممه طاسمممتلإدم احمممث دراطمممرجمممال ال امممع. وجذا أراد الب

 سمال.المن ل الوص ي للتعرف على هله ال

ل كيرهمما اطممتلإداما فممي دراطممل ال ممواهر ابنسممانال والاجتماياممو عت ممر المممن ل الوصمم ي مممن أنسممب المنمماهل وأ
ميممم، دراطمممل السممملوك ابدار ، ومعوقمممال البحمممث العلممممي، ورممماهرة تعيمممر الشمممرتال، ودراطمممل طممملوك الط ممم،. 
 و م ن اطتلإدام المن ل الوص ي في دراطل ال واهر الط ااال مي، وصف ال واهر ال لكال وال يولوجال. 

لومممال تافاممل حممول ال مماهرة موضممع رمم، وجممود معرفممل مسممبقل ومعو سممتلإدم الباحممث المممن ل الوصمم ي فممي 
الدراطل. فمن خال الدراطال السابقل يتم ن الباحث ممن تحديمد مشم لل الدراطمل وال رضماال ثم  ةعمم، علمى 

 رضمماال واختبارهمما وهمملا ةسمماعد فممي تحليمم، جمممع المعلومممال الأولاممل واليانو ممل المناطممبل مممن أجمم، صممااغل ال
 ي لمرتبممل الأطمملوع العلمممي لأن فاممه كيممر لل مماهرة والوقمموف علممى دلالات مما. و رتقممي المممن ل الوصمموت سممير أ

ت سممير وتحليمم، لل مماهرة وعمممم فممي النتمماهل وهمملا ةسمماعد فممي التوصمم، إلممى قممانون علمممي أو ن ر ممل. و تسمم  
المن ل الوص ي بالواقعي لأنه يدرق ال اهرة تما همي فمي الواقمع و سمتلإدم ملإتلمف الأطماليب المناطمبل ممن 

ال اهرة وت سيرها من أجم، التوصم، إلمى ف م  وتحليم، ال ماهرة المبحوثمل. فمالتع ير   كمال وتافال للتع ير عن
 ا رقمامما يوضمم  فاممه مقممدار ال مماهرة أو حجم مما ودرجممه ارتباه مما بممال واهر الأخممرى، أممما عطينمما وصممالكمممي ة

 (. 1998 ي فانف لنا ال اهرة و وض  خناهن ا )الرفاعي، التع ير الكا
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 ويقتضي استخدام المنهج الوصفي مراعاة التالي:

جممممع تافمممل المعلوممممال وال اانمممال المتممموفرة وال مممرور ل ل  ممم  وت سمممير مشممم لل البحمممث، وهممملا يتطلمممب  -1
اطتلإدام المنادر اليانو ل من تتب ومقالال وغيرها، أو اطتلإدام المنادر الأولال مي، المقاوال 

 أو الاطت اان أو الماح ل إن لضم الأمر. 
درة والم ارة الازمتين لاطتلإدام أدوال ال ااق والتحلي، المناطبل وخاصمل أن تتوفر لدى الباحث الق -2

عنمممد اطمممتلإدام الأطممملوع الكممممي فمممي تحليممم، ال اانمممال. وممممن أهممم  الم مممارال المطلوبمممل القمممدرة علمممى 
 ل ابحناهال المناطبل في التحلي،.اطتلإدام الأطاليب والاختبارا

 

في جامعال قطاو غمضة، ف ملا  الباحث أن يدرق معوقال البحث العلمي في تلاال التجارة د ميال لو أر 
يتطلب من الباحث جمع تافل ال اانال والمعلومال المنشورة والغير منشورة حول ال اهرة، تما قمد ةقموم 
الباحممث وتنممما  الاطممت اان وتوز عممه علممى عينممل مميلممل مممن البمماحيين فممي تلاممال التجممارة فممي جامعممال 

تلإدام ال رنمممامل ابحنممماهي المناطمممب و مممدف التأكمممد ممممن صمممد  القطممماو، ثممم  يمممت  تحليلمممه ممممن خمممال اطممم
بحنماهال المناطمبل ممن أجم، معرفمل ممدى وجمود العاقمال ختبمار اال رضاال ع مر اطمتلإدام أطماليب الا

 أو معنو ل هله العاقال. وين المتغيرال المستقلل والتابعل ومدى قوة

 ج الوصفي: خطوات المنه1. 1. 3

سممتلإدم فممي إعممداد البحمموث العلماممل ولممه خنوصممااته، كممما ذترنمما طممابقا، المممن ل الوصمم ي أطمملوع علمممي ة
و ستلإدم ب يرة في دراطل ال واهر الاجتمايال وابنسانال. و م ن حنر خطوال اطتلإدام المن ل الوصم ي 

 (:1998مع ميال تط اقي تما يلي )ع يدال وعدق وع د الحم، 

اعد علممممى تحديممممدها. ميمممم، شممممعور أحممممد وجمممممع ال اممممال والمعلومممممال التممممي تسمممم ابحسمممماق بالمشمممم لل -1
الأكممادةميين العمماملين فمممي تلاممل التجمممارة فممي إحمممدى الجامعممال ال لسمممطينال ووجممود قمممدر محممدود ممممن 
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ماو للأكمادةميين أن همله ابنجازال البحيال لمدرطي تلامال التجمارة، ولمم  ممن خمال الحموار والسم
 لى ت سير.المش لل قاهمل وتحتاز إ

صمممااغت ا فمممي شممم ، طمممؤال. حيمممث ةم مممن صمممااغل تحديمممد المشممم لل الممممراد دراطمممت ا و   ممم، أن يمممت   -2
مشمم لل البحممث فممي السممؤال التممالي: ممما هممي أطممباع ضممعف ومحدودةممل ابنجممازال البحياممل لمدرطممي 

 كلاال التجارة في الجامعال ال لسطينال؟
الدراطمممل والتمممي ةم مممن أن تجيمممب عمممن طمممؤال البحمممث بنمممورة مؤقتمممل وممممن ثممم  ي مممدأ  صمممااغل فمممروض  -3

بجممممع المعلوممممال عن ممما إلممى أن يمممت  إثبات ممما أو دح ممم ا. و م ممن صمممااغل ال مممروض علمممى باحممث ال
 النحو التالي:
 0.05: توجد فرو  ذال دلالل إحناهال وين أع ال هيال التمدر   عنمد مسمتوى دالمل الفرضية الأولى

 ، المؤطسل التي ةعم، في ا.معضى إلى عالمعوقال المتعلقل وتوفر المعلومال تحول ا

ذال دلالممل إحنمماهال وممين أع ممال هياممل التممدر   عنممد مسممتوى دالممل  : توجممد فممرو  الفرضــية الثانيــة
حول تقدير درجه النعوبال التي تواج    والتي طاهما في ضعف البحث العلمي تعمضى   0.05

 إلى المعوقال ابدار ل والمالال في الجامعل. 

 0.05ال التمدر   عنمد مسمتوى دالمل فرو  ذال دلالل إحناهال وين أع ال هي  : توجد الفرضية الثالثة
فممي تقممدير درجممه المعوقممال المتعلقممل بالنشممر والتممي طمماهما فممي ضممعف البحممث العلمممي تعممضى للدرجممل 

 الأكادةمال.

قمد ةقموم الباحمث باختامار عينمل  ونوع ما. اختاار العينل التي طتجرى علي ا الدراطل وتحديد حجم ا  -4
ل مممن الأكمادةميين حملممل واهال ممن ملإتلممف تلامال التجممارة فمي جامعممال قطماو غممضة م ونمهب امل عشمم

% ممممن المجتممممع الأصممملي 80فمممرد أ  مممما ةعمممادل  50الماجسمممتير والمممدتتوراة، و  لمممي حجممم  العينمممل 
 لمدرطي تلاال التجارة.

ل تالمقاولممل والاطممت اان والماح ممل وال اممام بجمممع والمعلومممال المناطممباختاممار أدوال جمممع ال اانممال  -5
قمممل من ممممل. حيمممث ةلإتمممار الباحمممث الأداة التمممي تناطمممب ه اعمممل المشممم لل لوبمممل بطر المعلوممممال المط

وال روض، ث  ةعم، على حساع مدى صد  وثبال الأداة الملإتارة. وتكملل لميالنا الملتور، ةم ن 
ل رنممامل ال اانممال الميداناممل مممن عينممل البحممث ثمم  ةسممتلإدم ا أن ةسممتلإدم الباحممث الاطممت اان فممي جمممع
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ثم  ةقموم الباحمث وتحديمد نموو ال اانمال هم،  للتأكد من صمد  وثبمال الاطمت اان،  SPSSابحناهي  
همممي معلمامممل تتبمممع التوز مممع الط اعمممي أم غيمممر معلمامممل لا تتبمممع التوز مممع الط اعمممي وممممن ثممم  اختامممار 
الاختبارال ابحناهال المناطبل ل اماق العاقمال وال مرو  ومين ملإتلمف المتغيمرال لاختبمار فمروض 

 الدراطل.
لنتمماهل وت سمميرها و لإت ممر ال ممروض و قممدم عممدد مممن التوصمماال لعمماز ضممعف ةقمموم الباحممث ب تابممل ا -6

ومحدودةل ابنجازال البحيال في تلاال التجارة في الجامعال ال لسطينال. وعند ودل مرحلل اختبمار 
قل للتعممرف علممى الرجمموو إلممى أدواممال الدراطممل والممى الدراطممال السممابال ممروض ومناقشممت ا لا وممد مممن 

السممممابقل والعممممم، علممممى ت سممممير أطممممباع الات مممما  أو مممممدى ات مممما  نتمممماهل البحممممث مممممع نتمممماهل البحمممموث 
 الاختاف.

 : أنماط الدراسات الوصفية2. 1. 3

ة اد ةستلإدم المن ل الوص ي في دراطل مع   ال واهر. فالوصف العلمي لل واهر ضرورة لا منماص من ما 
اقمل لحمدوث ا والتعمرف علمى ه اعمل ال واهر والحنول على تقمديرال دق بالتعمم في تحلي،ق ، قاام الباحث  

عاقات مما. وتتلإممل الدراطمممال الوصممفال أنمممماط ملإتل ممل، ولا يوجمممد ات مما  ومممين البمماحيين حمممول تافاممل تنمممنا  ا 
للبحموث الوصمفال مما يلمي )الرفماعي، (. وممن التنمنا ال المسمتلإدمل 1998)ع يدال وعمدق وع مد الحمم،  

 (:1998وعدق وع د الحم، ؛ ع يدال 1998

  Survey Studiesأولا : الدراسات المسحية: 

ةعت ر أطلوع المس  من المناهل الرهاسل المستلإدمل في إعداد البحوث الوصمفال. وتمت  الدراطمال المسمحال 
مممن خممال جمممع ال اانممال والمعلومممال عممن ال مماهرة المبحوثممل تممما هممي فممي الواقممع، مممن أجمم، التعممرف علممى 

، إلمى تنمور قمد ةقمود إلمى وال معف في ما، ممن أجم، التوصمه اعل وواقع هله ال اهرة ومعرفل جوانمب القموة 
إحمممداث تغييمممر جضهمممي أو جممملر  علمممى ال ممماهرة. والدراطمممال المسمممحال لاسممما قاصمممرة علمممى جممممع ال اانمممال 

إلممى التوصممم، إلممى مبممادىل وقمموانين عامممل فمممي  والمعلومممال عممن ال مماهرة موضممع البحمممث، ومم، يتعممدى ذلمم.
 (.1998ل )الرفاعي، المعرف
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ل ممواهر الاجتماياممل والسااطممال والاقتنممادةل وابدار ممل وغيرهمما مممن وتسممتلإدم البحمموث الوصممفال فممي دراطممل ا
ال واهر. والمس  قد ة ون شماما ممن خمال إجمرال الدراطمل علمى تافمل م مردال المجتممع، وقمد ة مون مسمحا 

 جضهاا من خال إجرال دراطل على عينل ملإتارة ومميلل لمجتمع الدراطل.

عن غيرها من الدراطال الأخرى من دراطال تار لإال وتجر  ال وغيرها ومن أه    وتلإتلف البحوث المسحال
 (:1998هله ال رو  ما يلي )ع يدال وعدق وع د الحم، 

ى اهرة تممما هممي علممةلإتلممف البحممث المسممحي عممن التجر  ممي فممي أن البحممث المسممحي يممدرق ال مم •
 للتممأثير علي مما. أممما البحممث التجر  ممي فالباحممث ةلإلممم وياممل الواقممع دون تممدخ، مممن ق مم، الباحممث 

اصممطنايال يممؤثر مممن خال مما علممى طممير ال مماهرة مممن أجمم، قامماق أثممر العاممم، التجر  ممي علممى 
 المتغير التابع من أج، معرفل الأطباع المباشرة التي أدل إلى هلا الواقع.

، ار لإي فممي أن المسمم  يرتممض علممى الواقممع الحممالي والوضممع الممراهنيتميممض المسمم  عممن البحممث التمم •
 وث التار لإال ترتض على أحداثا قدةمل وأوضاعا طابقل.وينما البح

تلإتلمف البحموث المسممحال عمن دراطممل الحالمل فممي المسمتوى والمجممال، فدراطمل الحالممل أكيمر عمقمما  •
دود ممممن الحمممالال، أمممما الدراطمممال وتحلممميا فمممي دراطمممل ال مممواهر ولكن ممما ترتمممض علمممى عمممدد محممم

 شمولا وأق، عمقا في التحلي،. المسجال ف ي أكير
 

 ة إلى عدة أنواع منها:وتنقسم الدراسات المسحي

 المس  الاجتماعي •
 تحلي، العم، •
 تحلي، الم مون  •
 

  Social Survey  ( المسح الاجتماعي1) 
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ت ا وخناهنمم ا تمسمم  كلمممل مسمم  مسممتعارة مممن العلمموم الط اااممل، فكممما تمسمم  الأرض للتعممرف علممى مسمماح
ممن أواهم، ممن عرفموا المسم   Wellsو عت مر و لمض ا وخناهنم ا. ال اهرة الاجتمايال للتعرف على ه اعت م

لاجتماعي، حيث ةقول  المس  هو دراطل تسمت دف اكتشماف الحقماهم التمي تتنم، أطاطما بحالمل ال قمر التمي 
 (.  1998ل التي ةعاني من ا  )أوو هاحون، تااش ا الطبقل العاملل وبط اعل المجتمع والمش ا

ليممم، وت سمممير الوضمممع المممراهن لن مممام همممو تي أن المسممم  الاجتمممماعي همممو  محاولمممل من ممممل لتقر مممر وتح و مممرى 
اجتماعي أو جماعل أو ويال معينل، وهو يننب على الموقف الحاضر ولا  على اللح ل الحاضمرة، تمما 
أنه ي دف إلى الوصمول إلمى واانمال ةم من تنمنا  ا وت سميرها وتعماق ما وذلم. لاطمت ادة من ما فمي المسمتق ، 

 .وخاصل في الأغراض العملال 
 (:1998وتت م تعر  ال المس  الاجتمايال فاما وين ا على السمال التالال )أوو هاحون، 

 الدراطل العلمال لل واهر الموجودة في جماعل معينل وفي م ان معين. -1
 وجمممودة بال عممم، وقممما إجمممرال المسممم  ولاسممما اول أشممماال محيمممث أنمممه يتنممميننمممب علمممى الوقممما الحاضمممر  -2

 ماضال. 
و القاهممل لمحاولمل الن موض و ما ووضمع خطمه أو يتعلم بالجانمب العملمي و حماول الكشمف عمن الأوضما -3

 ورنامل للإصا  الاجتماعي. 
 

 موضوعات المسوح الاجتماعية:

همله تتنوو موضوعال المسو  الاجتمايال بحيمث أصمبحا تشمتم، علمى مع م  ال مواهر الاجتمايامل. وممن 
 (:1998الموضوعال ما يلي )أوو هاحون، 

يال معينل فرضا ن س ا نتاجل للتغيمرال الاجتمايامل والاقتنمادةل، ميم، بحموث تتناول مش ال اجتما -1
 ال قر والجر مل وأوضاو الأطرة ومش لل العم، والعمال.

جمرة واللإنموبل وتن ما  ولع، أهم ا ال المسو  الدةموجرافال: وت ت  ودراطال الس ان بملإتلف مجالات ا  -2
 ناهل الملإتل ل للس ان.الأطرة واللإ



36 
 

المحلامممل الملإتل مممل، طممموال تانممما همممله المجتمعمممال ر فامممل أو مسمممو  ترتمممض علمممى خنممماهل المجتمعمممال  -3
ح ر ل، أو أق، حجما تدراطل حي من مدينمل وذلم. ل مدف تقمدة  صمورة جديمدة شماملل عمن خنماهل 

 ال نال الاجتماعي والاقتناد  والم ني والعمراني ل له المجتمعال.
اطممل ه اعممل المسمم ن ورممروف ابقامممل فممي منطقممل ان والتلإطمماط ابقلامممي، وتسممعى إلممى در بحمموث ابطمم  -4

 معينل، و دف إعادة تلإطاط هله المنطقل من الناحال العمرانال.
  حممول مسممو  الممرأ  العممام والاتجاهممال السااطممال، إذ ةسممت دف المسمم  فممي هممله الحالممل اطممتطاو الممرأ -5

( اتجاه 1المجتمع. ولقد اتج ا هله المسو  اتجاهين:  في ع هام  ق ال معينل أو موضوو ما ذال هاب
( اتجمماه طااطممي، و  ممدف إلممى قامماق الممرأ  العممام حممول 2هممابع اقتنمماد  وتميمم، مسممو  السممو ،  ذال 

ق اةا طااطال م مل، مي، قااق شع ال الرها ، الموقف من السااطال الح ومال المتبعمل تجماه بعمي 
له البحموث بحيمث توجمد الق اةا المحلال والعالمال، والسلوك الانتلإاوي والتنو ا. ولقمد اتسمع نطما  هم

  تجاهاته.ا ن في عدد من الأقطار معاهد خاصل لدراطل الرأ  العام وتقدير ا
وخطوال قااق الرأ  العام ش ي ل إلى حمد مما بلإطموال البحمث الوصم ي ولكمن هنماك بعمي اللإنوصماال 

 اطل الرأ  العام. وهله اللإطوال تالتالي:لدر 

 المش لل أو الموضوو المراد قااق رأ  الجم ور حوله.تحديد  ▪
 يد مجتمع البحث الأصلي والتعرف على خناهنه.تحد  ▪
 تحديد حج  ونوو العينل المميلل. ▪
اختامممار أداة البحمممث المناطمممبل للتعمممرف علمممى المممرأ  العمممام. همممله الأدوال همممي الاطمممت اان أو  ▪

 اه أو تحلي، الشاهعال والنكال.المقاولل أو الاتنال ال ات ي أو تحلي، أطاليب إطقاه
 ص النتاهل وتن ام ا.اطتلإا ▪

ول مان دقل النتاهل في قااق الرأ  العام يلضم الدقل في تحديد مجتممع الدراطمل وفمي اختامار العينمل المميلمل 
 وفي صااغل وتوجاه الأطالل الواضحل المحددة.

 و   ووقا ال راغ.الأطرة والتعلا  والنحل والتر ايال، مي، دراطال مسو  الن   الاجتم -6
و ممممل والتممممي ت ممممدف إلممممى قامممماق معنو ممممال العمممممال وعاقات مممما مسممممو  العاقممممال النممممنايال والممممرو  المعن -7

 بابنتاجال.
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 ماهية المسوح الاجتماعية
هممي هر قممل لجمممع المعلومممال تتلإممل شمم ، إجابممال م توبممل لأطممالل معممدة مسممبقا تمموزو علممى الأفممراد للإجابممل 

(. وهناك متطلبال لل اام بالمسو  الاجتمايال، من ا تحديد Sellitiz and Deutchcook, 1956علي ا )
الأطممالل وعممدم غموضمم ا، وبعممدها عممن التحيممض، والموضممويال، والتوضمما  الممدقيم لمحتمموى الأطممالل، واختاممار 

 العينل المميلل عند توز ع ا. 

ا ف مي على اطتجواع أك ر عدد من المستجي ين. أما عيوب   تكالا  ا وقدرت اه المسو  هو قلل  ومما تتميض ب
 مشاو ل لعيوع الاطت اان. 

 Job Analysisتحليل العمل  (:2)

و عت ممر همملا التحليمم، جممضل مممن مسمما  مممادة إدارة الأفممراد. و قمموم الباحممث وتحليمم، العممم، مممن خممال التعممرف 
، العاممم والواجبممال والمسمماولاال المرتبطممل بعممم، معممين. و سمماعد تحليمم، العممم، فممي التعممرف علممى خنمماهل 

الل  ةجب أن ةشغ، الورا ل وخ راته، والأجر الواجب دفعل، وعاقل الورا ل بالوراهف الأخرى )الرفاعي، 
1998.) 

 ومن الأدوال التي تستلإدم في تحلي، العم، ما يلي:

 لعم،.ترتبط الأطالل باتنما  اطت اان يوزو على عينل من الأشلإاص اللين ةشغلون العم،، و  -1
 لين ةشغلون العم،.إجرال المقاولل لعينل من الأفراد ال -2
ازمل الباحث لعدد من العاملين مممن ةشمغلون الورا مل و قموم بمالتعرف الماح ل وتت  من خال م -3

 على م ام   ومساولاات   التي ةمارطون ا.
 أو الاطت اان.دراطل أرال عدد من الرؤطال اللين ةشرفون على هلا العم، من خال المقاولل  -4

 تلإدم أداة واحدة أو أكير في آن واحد عند تحلي، العم،.أن ةس و م ن للمحل،

 Content Analysis(: تحليل المضمون 3)

إذا تانا الدراطال المسحال السابقل من مس  اجتمماعي ودراطمل المرأ  العمام وتحليم، العمم،، تمرتبط ودراطمل 
ال طممؤاله ومقاولتممه تونممه ةملمم. المعلومممال، فممان تحليمم، الم مممون هممو أرال ابنسممان بشمم ، مباشممر مممن خمم
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كت مممال بمممالرجوو إلمممى الوثممماهم والسمممجال والمقممماوال التل ض ونامممل لأفراد ممممن خمممال الاااتنمممال غيمممر مباشمممر بممم
والنممحفال المرتبطممل بموضمموو الدراطممل.  فالباحممث بعممد اختاممار الوثمماهم والسممجال المناطممبل ةقمموم وتحليل مما 

 سممتند همملا الأطمملوع إلممى القناعممل التممي تقممول بممأن ي مما. و مسممتندا إلممى ال اانممال النممر حل الواضممحل الممملتورة ف
اتجاهال الجماعال والأفراد ت  ر ووضو  في تتابات ا وآداو ا ومقاوات ما النمحفال وفنون ما. و تعمين علمى 

تمان ممن حيمث أهميت ما  الباحث التأكد من صمد  تمييم، الوثاقمل أو السمجال المسمتلإدمل فمي التحليم، طموال
 (.1998أو أصالت ا أو موضوعيت ا )ع يدال وعدق وع د الحم، 

 (:1998 ه الباحث في تحلي، الم مون ما يلي )الرفاعي،ومن النعوبال التي تواج

 قد تكون الوثاهم ميالال وغير واقاال. .1
 تضو ر الوثاهم وعدم أصالت ا. .2
 صعوبل ابهاو على بعي الوثاهم لسر ت ا. .3
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 راسات الروابط والعلاقات المتبادلةثانيا: د

 Correlations & Reciprocal Relations' Studies 

إذا تانممما الدراطمممال المسمممحال تكت مممي بجممممع ال اانمممال عمممن ال مممواهر التمممي يمممت  دراطمممت ا ممممن أجممم، وصممم  ا 
ن ذلم. ممن وت سيرها، فان دراطال الروابط والعاقال المتبادلل لا تكت مي وملل. فقمط وم، تملهب إلمى أعممم مم

 لامممل فمممي همممله ال مممواهر،خمممال دراطمممل العاقمممال ومممين ال مممواهر، وتحليل ممما و مممدف معرفمممل الارتباهمممال الداخ
ن ال مممواهر الأخمممرى. وتنقسممم  دراطمممال العاقمممال والمممروابط التبادلامممل ومممين والارتباهمممال اللإارجامممل وين ممما وبمممي
 ال واهر إلى ثاث أنواو وهي: 

 دراطل الحالل -1
 الدراطال العلمال المقارنل -2
 الدراطال الارتباهال -3
 

 Case Studyة ( دراسة الحال1

ي ت  أطلوع دراطل الحالل ودراطل حالل واحدة قاهمل ميم، دراطمل فمرد أو أطمرة أو شمرتل أو مدرطمل، وهملا يمت  
مممن خممال جمممع معلومممال وباانممال ت نمميلال عممن ال مماهرة حممول الوضممع الحممالي والسمماوم لل مماهرة ومعرفممل 

ؤثر علي مما واللإ ممرال الماضممال ل ممله ال مماهرة. فممالحوادث وال ممروف التممي مممرل علممى العواممم، التممي أثممرل وتمم
واضمممحل علمممى تطممموره  وتمممنع   بالتمممالي علمممى طممملوت   الحمممالي )الرفممماعي،  والشمممرتال تتمممرك آثمممار الأفمممراد 
1998.) 

وتستلإدم دراطل الحالل في حااتنا اليومال العملال تما تستلإدم من ق ، الباحيين. فال رد الل  ير د أن ةلإتار 
م وطممعته. وقمد ةسمتلإدم البماحيين دراطمل الحالمل فمي دراطمل أطمباع والسماوصدةقا فانه يدرق طملوته الحمالي 

ارت او معدل دوران العم، لدى احمد الشمرتال. والباحمث الاجتمماعي ةقموم ودراطمل حالمل  للأطمرة ال قيمرة التمي 
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طرة الحمالي والسماوم ون قات ما السمابقل تحتاز إلى مساعدة ، حيث ةقوم بجمع معلومال م نلل عن دخ، الأ
 ..والحالال والس ن وعدد أفراد الأطرة وغير ذل

 لة:خطوات دراسة الحا

 ةم ن حنر خطوال دراطل الحالل في اللإطوال الأربع التالال:

 تحديد الحالل المنو  دراطت ا، فقد تكون فرد أو شرتل. .1
لترتيمممض علمممى اللإاصمممال أو المشممم لل جممممع المعلوممممال وال اانمممال الت نممميلال المتنممملل بالحالمممل ممممع ا .2

 ا ووضع ال روض الازمل،  مي، دراطل رماهرة ارت ماو معمدل دوران العمم، فمي إحمدى و  عرجالمن
 الشرتال.  

جممممع ال اانمممال والمعلوممممال المتنممملل ب ممماهرة ارت ممماو معمممدل دوران العمممم، فمممي الشمممرتل. و م مممن أن  .3
 المعلومال، وتحلي، الوثاهم المتعلقل بالحالل. ةستلإدم الاطت اان أو المقاولل أو تاهما في جمع

 إثبال ال روض والوصول إلى النتاهل. .4
 

 دراسة الحالة:مزايا وعيوب منهج 

من أه  مضاةا دراطل الحالل هو التوص، إلى معلومال شاملل وم نلل عن الحالل المدروطل، فالباحث يرتض 
 على حالل واحدة ولا ةشتا ج ده في دراطل موضوعال متعددة.

 

، صمعوبل تعمما  النتماهل علمى حمالال أخمرى أو مجتممع دراطمل الحاللومن الانتقادال الموج ل لمن ل دراطل 
 أكير اتساعا، وقد لا تكون المعلومال التي ةقدم ا الباحث عن ن سه دقاقل أما عن قند أو غير قند.
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 Comparative Scientific Studies( الدراسات العلمية المقارنة 2

ثمم  ت سمميرها، فممان  الأطمماليب الوصممفال ترتممض علممى جمممع ال اانممال والمعلومممال حممول ال مماهرة ذا تانمما مع مم 
ال العلماممل المقارنممل يتعممدى ذلمم. إلممى البحممث الجمماد عممن أطممباع حممدوث ال مماهرة مممن خممال أطمملوع الدراطمم

إجرال المقارنال ومين ال مواهر لاكتشماف أطمباع حمدوث ال ماهرة والعوامم، التمي صماح ا الحمدوث. فلمو أراد 
ان العم، في الشرتال في دولل معينل، وأخمل أربمع شمرتال وهمي ور معدل د الباحث أن يدرق أطباع ارت او  

ا،ع،ز،د، ثم  أخمل ةحلم، أطمباع همله ال ماهرة فمي الشمرتال الأربعمل، فوجمد أن انلإ ماض معمدل الأجمور فممي 
ماممع الشممرتال ا،ع،ز،د، هممو عاممم، مشممترك فممي جماممع الحممالال، ةم ممن للباحممث فممي ميمم، هممله الحالممل أن ج

ن الباحممث ةقممول أن انلإ مماض الأجممور هممو عاممم، هممام ومشممترك فممي ارت مماو معممدل دوران العممم،، وبمملل. ة ممو 
 مور ين.قادر على تقدة  توصااته باتلإاذ قرارال تتعلم ودفع أجور عادلل لل

ومن ال رور  على الباحث عند قااق العاقل ومين السم ب والنتاجمل أن يتأكمد ممن التمالي )ع يمدال وعمدق 
 (:1998وع د الحم، 

مما ممع النتاجمل؟ أ  هم، ةمأتي ارت ماو معمدل دوران العمم، منمحوبا بانلإ ماض اهلس ب د ه، ة  ر ا -1
 معدل الأجور.

ا بانلإ ماض معممدل هم، ة  مر السم ب ق م، النتاجمل؟ أ  هم، ارت مماو معمدل دوران العمم، ةمأتي مسم وق -2
 الأجور.

 اقي؟ أ  ه، ةأتي ارت او معدل دوران العم، لحه، الس ب ح اقي أم مجرد عاقل ما مع الس ب ا -3
  اض الرو  المعنو ل للعاملين.رتباط انلإ اض الأجور بانلإنتاجل لانلإ اض الأجور أم نتاجل ا

هممم، انلإ ممماض الأجمممور همممو العامممم، الوحيمممد المسممم ب لارت ممماو معمممدل دوران العمممم، أم نتاجمممل ل يامممل  -4
 ورروف العم،؟

اقمل لعتكمون اب والنتاجمل قو مل أو ضماا ل؟ هم، العاقمل ومين السم ما هي ال روف التي تكون في ا  -5
قو ل وين انلإ اض الأجور وارت او معدل دوران العم، في ر، رروف اقتنمادةل جيمدة أم ت معف 

 في ر، رروف اقتنادةل طيال.
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 (:1998ل المقارنل من خال التالي )الرفاعي، وتت   الحاجل إلى الدراطال العلما

طممم  ا إلا لا ةم مممن إخ ممماع ا للتجر مممب ولا ينا اك الكييمممر ممممن ال مممواهر ابنسمممانال والاجتماياممملهنممم -1
 الأطلوع المقارن.

 ع أط ، وأبسط وأق، تكل ل من المن ل التجر  ي.اطتلإدام هلا الأطلو  -2
 لا يلضم الباحث التدخ، بحداث تغيير على ال اهرة مما ةجع، النتاهل أكير دقل وواقاال. -3

 Correlation Studies ( الدراسات الارتباطية3

ن العاقال الارتباهامل ومين متغيمر ن أو أكيمر، ممن أجم، التأكمد ممن ع بالكشفي ت  هلا النوو من الدراطال 
مدى وجود هلا الارتباط وما هي قوة هملا الارتبماط. ولا ةم من أن تقماق همله العاقمل بمالعين المجمردة وم، لا 

، وتلمما اقتربما  1 -،  1ود من اطتلإدام الطمر  ابحنماهال المناطمبل لملل.. وتتمراو  درجمه ارتبماط ومين   
قو مممل ومممين المتغيمممرال. وتكمممون العاقمممل ( بالسممملب أو ابةجممماع دل علمممى وجمممود عاقمممل 1النتاجمممل ممممن المممرق  )

 ار، وهردةل في حالل ابشارة الموجبل. ع سال في حالل ابشارة السالبل لاختب

، ف مممي الكييمممر ممممن الحمممالال نجمممد أو صممم ر 1 –أو  1وعمممادة لا تكمممون دراجمممال الارتبممماط بالشممم ، التمممام   
فممي  0.5.... المم . وأحاانمما تكممون درجممه الارتبمماط أقمم، مممن   0.7،  0.65،  0.2رتبمماط ه مملا، الاراجممال د 

تكممون هنمماك عاقممل ارتباهاممل  0.05هممله الحالممل ةجممب الن ممر إلممى مسممتوى المعنو ممل حيممث إذا تممان أقمم، مممن 
 معنو ل. 

 

فمممي مؤطسمممل مممما، وتنمممور الباحمممث وجمممود  دنممما التعمممرف علمممى أطمممباع ضمممعف الرضممما المممورا يلمممو أر  مثـــال:
بنمااغل ال رضماال التمي تنمور همله العاقمال علمى ال معينل وين عدد ممن المتغيمرال، وممن ثم  قمام عاق

 النحو التالي:

 : هناك عاقل ارتباهال ذال دلالل وين الرضا الورا ي ومستوى الأجور.الفرضية الأولى

 عم، والرضا الورا ي.الويال  هال ذال دلالل وين مدى ماهملقل ارتبا: هناك عافرضية الثانيال
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 : هناك عاقل ارتباهال ذال دلالل وين مستوى الأجور ومعدل دوران العم،.الفرضية الثالثة
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 : المنهج الوصفي 

جمع   تافال وواططل واانال أو وتمال أ بنورة  ودقاقساياسا هو من ل ةنف ال واهر وصف موضو 
 معلومال عن المش لل ت  تننا  ا وتحليل ا.  

و دف    وال اهرةالداخلال  أبعادها، عاقت ا، وخناهن اال اهرة  وتحلي،ةقوم من ل الوص ي على دراطل 
 وصف علمي دقيم. 

. وت سيرها ا(، قااط لشيل ت  وتحلي، ال اانال تماسا )خناهل اا يتم   

 من أه  مميضال المن ل الوص ي أنه ةنف ال واهر الحالال أو الحاضرة ولا  ماضي ا.  

 أهداف المن ل الوص ي:

 _جمع المعلومال الدقاقل عن ال اهرة 

 _إجرال مقارنل مع ال واهر الأخرى 

  والسلوتاال تلل. ضبط ال واهر  لتن ؤ، تحسين وذل._ف   الحاضر ل واهر من أج، التوجه للمستق ، 

 مراح، البحث في المن ل الوص ي 

  والأولو ال الم اها   وتحديد : يت  في ا اطتطاو مجال محدد للبحث الاجتماعي والنااغل_ابطتكشاف 1
 أو جمع المعلومال العامل عن المش لل 

  اهرة السابقل عن ال والأبحاث الم توع  ث اليرا_اطتشارة الأفراد ذو  اللإ رة أو العودة إلى 

البحث،  المعلومال ووصف دقيم لموضوو  وتجمعالمعمم: وفاه تحدد اللإناهل   والوصف_التشلإال 2
ي ت  في ا الباحث ودراطال طابقل حول   المدققل، الأولىالوصفال  والدراطلوين الدراطل الاطتطايال  فال ر  

 المش لل أما اليانال فتشلإل ال اهرة مباشرة. 
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 خطوال المن ل الوص ي: 

لمن ل الوص ي في تط اقه عن مناهل العلمال عامل ف و ي دأ وتحديد المش لل و ينت ي ب تابل  لا ةلإتلف ا
 تقر ر عن ا وفم لللإطوال التالال: 

.وصااغت ا _تحديد المش لل 1  

_وضع فرضاال توض  أط  وناه ا. 2  

.واختبارها_اختاار العينل 3  

. ودقاقلبطر قل من مل  ومال علوم_جمع واانال 4  

هل. النتا _اطتلإاص 5  

. وتننا  ا_تن ام ا 6  

_تحلي، النتاهل. 7  

التعمامال )تعما  النتاهل(.  واطتلإاص _ت سيرها 8  

_كتابل تقر ر البحث حول المش لل.9  

 أطاليب المن ل الوص ي:

ال اانال  ع يتمي، في جم والل ةستلإدم الباحث في المن ل الوص ي أطاليب ملإتل ل مي،: أطلوع مس  
شاماس أو بطر قل    صغير، و  ون راد على نطا  جغرافي ت ير أو عن عدد ت ير من الأف والمعلومال 

 العينال للحنول على نتاهل دقاقل.

اضطرابال أو    عام، انتشار اجتمايال، رأ تعلامل، دراطال، تننا  الدراطال المسحال إلى: مسو  
 أمراض.
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العلمي حيث أصبحا  البحث هام من الدراطال القاهمل على مناهل نب جا  و ش ،دراطل الرأ  العام 
ا ل    ال واهر الملإتل ل. مؤشرا أطاطا  

أطلوع الدةموغرافي هو دراطال وصفال لس ان ل    ه اعل و خناهل أ  مجتمع ،تعتمد على  -
 ابحنال ،جمع العينال مما يوفر المادة الأولال لأ  دراطل اجتمايال. 

 ( المزايا1

بنسممانال مممن ل الوصمم ي فممي إعطممال معلومممال ح ا اممل دقاقممل تسمماعد فممي ت سممير ال ممواهر اةسمماعد ال -1
 والاجتمايال.

اتسمماو نطمما  اطممتلإدام المممن ل الوصمم ي لتعممدد الطممر  المتاحممل أمممام الباحممث عنممد اطممتلإدام المممن ل  -2
   الوص ي، مي، أطلوع المس ، أو تحلي، العم،، أو الدراطال المقارنل، أو تحلي، الم مون.

السمم ب والنتاجممل، بممما ةم ممن  ل ممواهر، تالعاقممل وممينوممين ا ةقممدم المممن ل الوصمم ي توضمماحا للعاقممال  -3
 ف   ال واهر بنورة أف ،.ابنسان من 

يتناول المن ل الوص ي ال واهر تما هي على الواقع دون تدخ، من ق ، الباحث في التأثير علمى   -4
 اال.مسارها، مما ةعطي نتاهل أكير واق

 

 ( العيوب2

تانا عن قند ممن ق م،  قد ةستند البحث الوص ي إلى معومال مشوهه ولا تستند إلى الواقع طوال -1
 الباحث أو غير قند. تأن تكون الوثاهم والسجال المستلإدمل غير دقاقل ميا.

هناك احتمال تحيض الباحث  راهه ومعتقداتمه، فاأخمل ال اانمال والمعلوممال التمي تنسمج  ممع تنموره  -2
عاممم، داهممما مممع رممواهر اجتماياممل احممث يتتتعممارض مممع رأةممه، وهمملا راجممع إلممى أن الب و سممتبعد التممي

 في ا.نسانال غالبا ما ة ون هرفا وج
غالبا ما ةسمتلإدم الباحمث مسماعدين عنمد ال امام بالدراطمال الوصمفال وذلم. ممن أجم، جممع ال اانمال  -3

 ى ف   المساعدين لأهداف البحث.والمعلومال، فند  وانسجام هله ال اانال ةعتمد على مد 
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ل لأن مما تممت  عممن هر ممم الماح ممل وجمممع ال اانممال صممعوبل إثبممال ال ممروض فممي البحمموث الوصممفا  -4
المؤ دة والمعارضل لل روض دون اطتلإدام التجربل في إثبال هله ال روض. فالباحث في الدراطال 

 ال روض. الوصفال قد لا ةستطاع ماح ل ت، العوام، المحاطل بال اهرة، مما ةااقه في إثبال 
ل مممواهر الاجتماياممل وابنسممانال تتنمممف فال وذلمم. لأن ال الوصممهنمماك صممعوبل التن ممؤ فمممي الدراطمما -5

 وذل. لتعرض ا لعوام، عدة. بالتعقيد،
 :  : المنهج التاريخي2. 3

ةسممتلإدم المممن ل التممار لإي فممي دراطممل رممواهر حممدثا فممي الماضممي حيممث يممت  ت سمميرها و ممدف الوقمموف علممى 
م مممامين ا والمممتعل  من ممما ومعرفمممل ممممدى تأثيرهممما علمممى الواقمممع الحمممالي للمجتمعمممال واطمممتلإاص الع مممر من ممما 

ار   حيمث ةعمم، الباحمث علمى دراطمل ار لإي مستمد ممن دراطمل التم(. والمن ل الت1997)زو لف والطراونل،  
الماضممي وف مم  الحاضممر مممن أجمم، التن ممؤ بالمسممتق ،. والمممن ل التممار لإي يممدرق ال مماهرة القدةمممل مممن خممال 

دا إلمى اطمتناعلي ما و حلم، و  سمر همله التطمورال همرأل  إلى أصل ا فان  ا و سج، التطمورال التمي  الرجوو
(. والتممار   1998ع ممد الحممم، المممن ل العلمممي فممي البحممث الممل  يممربط النتمماهل بأطممباو ا )ع يممدال وعممدق و 

معمممم، للعلممموم الاجتمايامممل حيمممث ينممممي معرفمممل الباحمممث و يمممر  أفكممماره فمممي ابنسمممان والمجتممممع. و عت مممر اومممن 
 (.1987خلدون أول من اتبع المن ل التار لإي في مقدمته في القرن الرابع عشر )رشوان، 

و م ننا القول بأن المن ل التار لإي ةقوم على الماح مل لل مواهر الملإتل مل والمربط وين ما لتكمو ن فكمرة عاممل 
عرفمل الاتجاهمال العاممل السااطمال عن التقدم الل  أحرزته المجتمعال ثم  تقيما  ال تمرال الضمنامل وال مواهر لم

 (.1998نل، قتنادةل للمجتمع )زو لف والطراو ال والاوالدين

 

 : هل يعتبر التاريخ علما من العلوم النسانية؟1. 2. 3

 مر متباينمل حمول تمون التمار   علمما أم مجمرد معرفمل. فمالبعي يمرى أن التمار   لما  بعلم ، هناك وج ال ن
 (:1989و  نون دعواه  على نقطتين )ووحوش واللنيبال، 
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ثا فمي الماضمي وانت ما، ف مو لا ياحمظ ال ماهرة بشم ، مباشمر. أن المؤرخ يتعام، مع رواهر حد  -1
ف مو ةعتمممد علمى الطر قممل التقليدةمل والتممي تمتللإل فممي السمماو عممن ا خمر ن والنقمم، عمن   أو الأخممل 

عن ممما، وهمممله  عمممن بعمممي الوثممماهم التمممي تت  ممما أشممملإاص آخمممرون شممماهدوا همممله ال مممواهر أو طممممعوا
 المنادر قد لا تكون دقاقل.

أو أ  بحممث ن ممر ، إلا إذا أم ممن اطممتلإدامه فممي م ممن أن نطلممم العلمم  علممى أ  وقمماهع ن ر ممل لا ة -2
ر لإي ةسمممتلإدم الماح مممل الغيمممر مباشمممرة لحممموادث ورمممواهر تانممما التن مممؤ بالمسمممتق ،، فمممالمن ل التممما
 موجودة وطاهدة في الماضي.

دراطمل،  لل اللحقماهم المتنملل بمشملا ةستطاع الباحث التار لإي م ما تان دقاقا أن ةن، إلى ت، ا -3
فالمعرفمممل تبقمممى جضهامممل تسمممتند إلمممى أدلمممل جضهامممل ولمممن ةسمممتطاع الباحمممث اختبمممار تممم، الأدلمممل )ع يمممدال 

 (.1998وعدق وع د الحم، 
ى إلا أن هله الانتقادال لا تقل، من شأن البحث التار لإي، فك، البحوث تتعرض لانتقمادال وتسمتند إلم

ي علما إلى الأط  تار لإند المؤ دون إلى اعتبار البحث القد اطتأدلل جضهال ولا  إلى معرفل تاملل. ول
 (:1998التالال )ع يدال وعدق وع د الحم، 

تار لإي ن   خطوال المن ل العلمي في البحث، فالباحث التار لإي ي دأ بالشمعور ةستلإدم البحث ال -1
بالمشممم لل، وتحديمممدها، وتحديمممد ال مممروض الم سمممرة للمشممم لل وجممممع ال اانمممال والمعلوممممال المناطمممبل 

 واختبار صحل ال روض والوصول للنتاز والتوصاال والتعمامال.
لا ةعت ر الرجوو إلى الوثاهم والسجال والتقار ر السمابقل وا ثمار والمقماوال ممع الأشملإاص الملين  -2

باحممث المنطممم والتحليمم، عاةشمموا الأحممداث نقطممل ضممعف فممي البحممث التممار لإي وذلمم. إذا اطممتلإدم ال
 علومال المستلإدمل.ل والموالتمحال لل اانا

 

 معلومات للبحث التاريخي: مصادر ال2. 2. 3

ليانو مل وهممي تما تي )ع يممدال وعمدق وع ممد الحممم، ةسمتلإدم البحممث التمار لإي المنممادر الأولامل والمنممادر ا
 (:1998؛ زو لف والطراونل، 1998

 :أولا المصادر الأولية
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 ل والوثاهم وا ثار وججرال مقاوال مع ش ود الااان. وتشم، السجا 

 السجلات والوثائق  -1
يرجع البحث التار لإي إلى السجال الرطمال الم توبل والشم و ل فيمدرق الباحمث الوثماهم والمل مال والقموانين 
والأن مممل التممي تانمما طمماهدة فممي ال تممرة الضمناممل موضممع الدراطممل. تمملل. ةم ممن الرجمموو إلممى تحليمم، م ممامين 

 في الم تبال. مح ورلالملإطوهال والملترال التي قد تكون 

 ر:الآثا -2
تعت ر ا ثار منمدرا م مما فمي البحموث التار لإامل، فا ثمار تبقمى خالمدة ومع مرة عمن تلم. الح بمل الضمنامل 

بمل رقمو  فمي خمان يمون  والتمي تموحي إلمى الح أميال الأهرامال وما علي ا من نقموش وتتابمال وقلعمل و
ل والمابممم  لتلممم. الح بمممل ل همممراز المبممماني القدةممممل أو الأدوال القدةممممالمملوتامممل فمممي غمممضة. تممملل. دراطممم

 طتكشف الكيير عن م اهر الحااة الساهدة.

ممممع شممم ود الاامممان الممملين عاةشمموا ال ممماهرة موضمممع الدراطمممل، ميمممال تتابمممل التمممار    إجـــرال المقـــابلات -3
، 1948الش و  ال لسطيني حول العادال والتقاليمد وأنمماط المااشمل التمي تانما طماهدة فتمرة مما ق م، 

ممن خمال إجمرال  1948ينال التي دمرل ممن ق م، إطمراهي، فمي حمرع بل حول القرى ال لسطالكتا  أو
 مقاوال مع من ط نوا وعاةشوا التدمير في تل. الح بل.

 

 : ثانيا: المصادر الثانوية

رممروف انممدثار أن تطلممع علممى تتابمما ة تممب عممن  وهممي منممادر مسممتمدة مممن المنممادر الأولاممل. فممميا ةم ممن
هما. وعلى الباحث الموازنمل فمي اطمتلإدام المنمادر الأولامل واليانو مل، آثار معينل أو صر  تار لإي ل  ةعد قا

ولكمممن غالبممما ت  ممم، المنمممادر الأولامممل إلا إذا تانممما المنمممادر اليانو مممل معروضمممل بشممم ، م ممموع ممممن ق ممم، 
 ملإتل. وأه  المنادر اليانو ل التار لإال ما يلي:
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اهرة التار لإامل المبحوثمل. وتع مر النممحف  ممغطما الالرجموو إلمى النمحف والمجممال التمي تت ما و  -1
عن مدى اهتمام المجتممع بأحمداث معينمل، وتمضداد أهمامل النمحف والمجمال إذا تانما غيمر مقيمدة 

 ه معين. من ق ، الدولل أو لا تلإدم اتجا
لمممم. الح بممممل الضمناممممل لأشمممملإاص المممملين عاةشمممموا تالرجمممموو إلممممى الممممملترال والسممممير اللاتاممممل لممممبعي ا -2

ن بعممي جوانممب هامممل مممن ال مماهرة أو المشمم لل المدروطممل، وهمملا قممد ةم ممن الباحممث مممن الكشممف عمم
 التي يدرط ا.

الرجمموو للدراطممال السممابقل التممي تممما فممي الماضممي والتممي تناولمما الأحممداث التممي يدرطمم ا الباحممث،  -3
حيممث ةم ممن الرجمموو إلي مما واطممتلإاص المعلومممال التممي ت يممد الباحممث فممي معالجممل مشمم لل الدراطممل. 

 دراطال السابقل إذا تانا تعتمد على منادر أولال.لهمال اوتضداد أ 
ةم ن أن يلجأ الباحث إلى الكتابال الأدوال والأعمال ال نال في جمع المعلومال عن مش لل بحيه،  -4

 بموضوو البحث.ت  ر الكيير من الحقاهم والأحداث والمواقف المتنلل  ف له الكتابال 
 تسجيال ابذاعل والتل ض ون وأشرهل السينما وال يديو. -5
 النشرال والكتب والدور ال والرطومال التوضاحال واللإراهط. -6
 

 : خطوات منهج البحث التاريخي:3. 2. 3

؛ 1998ةم ن حنر خطوال ال اام بالبحث التار لإي في خم  خطوال وهي تا تي )زو لمف والطراونمل، 
 (:1998؛ ع يدال وعدق وع د الحم، 1989وو حوش واللنيبال، 

 لمشكلة وتحديدها:اشعور بأولا: ال

فعلى الباحث أن يراعي عند اختاار المش لل موضع الدراطل امتمدادها التمار لإي بحيمث ة مون ل ما صم ل 
ل مماهرة والتعممرف علممى مراحمم، تطورهمما. وعممادة ةسممتقي الاطممتمرار والممدوام النسمم ي بممما ةم ممن مممن تعقممب ا

 طال السابقل.عه على الدراث مش لل الدراطل من ميدان تلإننه ومن خال إهاالباح

 ثانيا: جمع البيانات والمعلومات:
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بعد الشعور بالمش لل واختامار موضموو البحمث ةقموم الباحمث بجممع ال اانمال والمعلوممال ممن منمادرها 
 اليانو ل والأولال الملتورة أعاه. 

 

 ثالثا: تحليل المصادر ونقدها.

مباشممرة وقدةمممل وهمملا ة مم ي  در غيممريت مم  مممن منممادر المعلومممال التار لإاممل أن مما فممي مع م مما منمما
شممم وتا حمممول دقت ممما وصمممدق ا. فعلمممى معمممد  الدراطمممال التار لإامممل أن ةسمممتلإدموا أطممماليب النقمممد والتحليممم، 

لت ا. وقمممد تتعمممرض المنمممادر التار لإامممل إلمممى أخطمممال للمنمممادر المسمممتلإدمل للتأكمممد ممممن صمممدق ا وأصممما
ن مممر فامممل مممما، تمممما أن للإدممممل وج مممل  أو تحر  مممال هادفمممل بسممم ب التمممأثر ممممن ق ممم، طممملطل مممما مقنمممودة

الأشممملإاص قمممد يمممدلون بشممم ادات   ممممن خمممال وج مممال ن مممره  فمممي الأحمممداث.  و تطلمممب نقمممد المنمممادر 
 ال:ابجابل على الأطالل التال

 ه، تت ا الوثاهم والسجال بعد الحادث مباشرة أم بعد مرور فترة من الضمن؟ -1
 ه، هناك أدلل على تحيض تاتب الوثاقل؟ -2
 ة في أثنال تتابل الوثاقل؟د صحل جيه، تان الكاتب في  -3
 ه، تانا هناك حر ل التع ير والكتابل في فترة تتابل الوثاقل أو السجال؟ -4
 ه، هناك تناقي في محتو ال السجال والتقار ر؟ -5
 وثاقل في معلومات ا مع وثاهم أخرى صادقل.ه، تت م ال -6

 نادر إلى نوعين:الم و نقس  نقد 

 النقد الخارجي: -1
صلت ا بعنرها وانتساو ا إلى مؤل  ا. و تعلم النقد اللإارجي بابجابل علمى يتعلم بش ، الوثاقل والتأكد من 

 الأطالل التالال:

 ه، تت ا الوثاقل بلإط صاح  ا أم بلإط آخر. -

 ه، تت ا الوثاقل ولغل العنر الل  تنتسب إلاه أم تتحدث ولغل وم اها  أخرى. -



54 
 

 ل بالعنر الل  تنتسب إلاه.طد مرتبه، تت ا الوثاقل على ور  حديث أم على موا -

 ه، تتحدث الوثاقل عن أشاال ل  تكن معروفل في ذل. العنر. -

 ه، هناك تغيير أو تشطيب أو إضافال في الوثاقل. -

 ه، ةعت ر المؤلف مؤها للكتابل في موضع الوثاقل. -

 النقد الداخلي: -2
 به تقيا  محتوى الوثاقل والتأكد من دقت ا. والنقد الداخلي نوعان:و قند 

تحليمم، اةجمماوي: و قنممد بممه ف مم  المعنممى الح اقممي الممل  ترمممي إلاممه الأل مماظ والابممارال الممواردة فممي  -1
 المندر، مي، ف   قند المؤلف لمعنى تلمل حاهط ه، ةقند الجدار أم البستان.

خممال ابجابممل علممى الأطممالل كاتممب مممن تحليمم، طممل ي: و قنممد بممه التعممرف علممى مممدى موضممويال ال -2
 التالال:

 لكاتب الوثاقل منلحل في ت لي، القارأ؟ ه، -  

 ه، تان موضوياا وصادقا؟ -  

 ه، شوه الحقاهم؟ -  

 ه، شاهد الحادثل أم طمع عن ا؟ -  
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 رابعا: صياغة الفروض وتحقيقها

خممرى لا ةم من إجمرال بحممث علممي ومدون فممروض. ولا تلإتلمف البحموث التار لإاممل عمن غيرهما مممن البحموث الأ
ض ال ممممرور ل لت سممممير المشمممم لل ولتوجاممممه الباحممممث إلممممى جمممممع ال اانممممال فممممي حاجت مممما إلممممى صممممااغل ال ممممرو 

والمعلومال ال رور ل ل    ال اهرة. وتتطلب ال روض في البحوث التار لإامل م مارة فاهقمل وخامال واطمع ممن 
ين ق ، الباحمث لأنمه يمدرق رماهرة وقعما فمي الماضمي. و قموم الباحمث بجممع الممادة العلمامل وفقما لن مام معم

جغرافمي أو موضموعي أو ممض ل ممن همله المن  . و عت مر حنمول الباحمث علمى المعلوممال ونقمدها ي أو زمن
 ا. وتحليل ا بميابل إثبال لل روض والتحقم من 

 خامسا: استخلاص النتائج وكتابة التقرير

وتقيام ما والتوصم، إلمى إثبمال صمد  ال مروض بعد أن يت  الانت ال من جمع ال اانمال والمعلوممال وتحليل ما 
ل ال ممرور ل علي مما ةلإلممل الباحممث إلممى النتمماهل ثمم  ةقمموم ب تابممل التقر ممر الن مماهي ملتضممما بعممد إجممرال التعممديا

 بمواص ال البحث العلمي من الترتيب والتنماط والتوثيم والنااغل السلامل وغيرها.

 : أهمية البحث التاريخي:4. 2. 3

تسماعد فمي ف م  الحاضمر وقمرالة المسمتق ،. وممن و،  الماضيلا تتوقف أهمال الدراطال التار لإال على ف   
 (:1998أه  فواهد ال اام بالبحوث التار لإال ما يلي )ع يدال وعدق وع د الحم، 

البحمموث التار لإاممل فممي معرفممل أصممول الن ر ممال العلماممل ورممروف نشممأت ا، وهمملا ةسمماعد فممي تسمماعد  -1
 لورها التار لإال.إةجاد الروابط وين ال واهر الحالال والماضال ورد ال واهر الحالال إلى ج

تسمماعد البحمموث التار لإاممل فممي التعممرف علممى المشمماك، التممي واج مما ابنسممان فممي الماضممي والعواهممم  -2
 التي حالا دون عاج ا.

 ال مممواهر المدروطمممل وبمممين ال يامممل التمممي أدل إلمممى تسمماعد البحممموث التار لإامممل فمممي إةجممماد العاقمممل وممين -3
 جتماع ا أو ثقافال. ل أو اطااانشوه ا طوال ويال اقتنادةل أو ط
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 : : المنهج التجريبي3. 3

ى ال امام بمالتح   فمي لا ةعتمد المن ل التجر  ي فقط على مبمادىل ال كمر وقواعمد المنطمم وم، يتعمدى ذلم. إلم
ال اهرة وججرال بعي التغييرال على بعي المتغيرال ذال العاقل بموضع الدراطل بش ، منت   من أجم، 

 قممموم الممممن ل التجر  مممي علمممى تي يممما جمامممع (. و 1998قاممماق تمممأثير هممملا التغيمممر علمممى ال ممماهرة )الرفممماعي، 
المتغيممرال التممي تممؤثر فممي مشمم لل البحممث باطممتينال متغيممر واحممد محممدد تجممر  دراطممل أثممرة فممي هممله ال ممروف 

  مي عمن غيمرة ممن الجديدة. وهلا التغيير وال مبط فمي رمروف الواقمع ةسممى بالتجربمل. و تميمض الممن ل التجر 
ثر و ممتح   فممي المتغيممرال مممن أجمم، قامماق أن الباحممث يتممدخ، فممي ال مماهرة المدروطممل و ممؤ  لمنمماهل فمميبمماقي ا

التجر  مممي الأطممملوع المممل  تتميممم، فامممه معمممال  الطر قمممل العلمامممل أثرهممما المممدقيم علمممى المشممم لل. و عت مممر الممممن ل 
الحدييممل بالشمم ، النممحا . وتعت ممر التجربممل هممي أحممد الطممر  التممي ةم ممن أن تسممتلإدم فممي المشمماهدة العلماممل 

وتعت ممر تن مؤ و ما. لل مواهر والتمي ةم ممن للباحمث وواطمطت ا جمممع ال اانمال عمن تلمم. ال مواهر ل  م  طمملوت ا وال
التجربل من أنسب الأطاليب لاختبار فروض ن ر ل ة ون الباحث قد صاغ ا من مشماهداته. و عت مر ال امام 

 (.1994وثل )معا، اهر المبحي لل و ر  أكير منه وص بالتجارع على ال واهر في مع م ا ت سي

 : مرتكزات المنهج التجريبي:1. 3. 3

 (:1998رفاعي، ةم ن تحديد مرتكضال المن ل التجر  ي في خم  عناصر وهي تالتالي )ال

ــتقل -1 ــي أو المسـ ــل التجريبـ لعامممم، المممل  يمممت  قاممماق أثمممرة علمممى المتغيمممر التمممابع )مشممم لل وهمممو ا العامـ
 طل( ومتابعل نتاهل تغيره.الدرا

 ، وهو العام، الل  ةعتمد على و تأثر بالمتغير المستق،.مل التابع أو مشكلة الدراسةالعا -2
: وهممى المتغيممرال المسممتقلل الأخممرى التممي ةم ممن أن تممؤثر علممى المتغيممر التممابع المتغيــرات المتداخلــة -3

 رال أثنمممال ال امممامأثنمممال التجربمممل ولممما  المتغيمممر التجر  مممي، لممملا ة تمممرض أن يمممت  ضمممبط همممله المتغيممم
 ربل.بالتج

ي يممما تافمممل ا ثمممار الجان امممل للمتغيمممرال المتداخلمممل ممممن خمممال اللإطممموال : وتعنمممي تالضـــبط والـــتحكم -4
 التالال:
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باحمث ودراطمل أثمر عامم، معمين ميم، ارت ماو طمعر صمرف المدولار : عنمد قامام العزل المتغيـرات -أ
مر  اممل، لا وممد أن ةقمموم الباحممث وتي يمما علممى التنممدير مممن فلسممطين إلممى الولاةممال المتحممدة الأ

ى التي ةم ن أن تؤثر على حج  التندير مي، ال راهب، القدرة التنافسال  وعضل العوام، الأخر 
للمنتجال ال لسطينال، اللإ مرة ال لسمطينال فمي التنمدير وغيمر ذلم. ممن العوامم، الأخمرى، وذلم. 

 لمعرفل أثر ذل. المتغير على طلوك ال اهرة المبحوثل.
حجم  التغيمر الحاصم،  : وهنما يمتح   الباحمث فميجريبيمل التر التغير في العاالتحكم في مقدا -ع 

 في العام، التجر  ي بالكمال وال امل وتحديد النتاهل ونالا على ذل..
: وتعممرف علممى أن مما المجموعممال الم ونممل لل مماهرة موضممع الدراطممل.وهناك عممدة ســةمجموعــات الدرا -5

 م المجموعال:هر  لاطتلإدام ن ا
 طريقة المجموعة الواحدة:  •

ه الطر قل على تجر ب تأثير عام، تجر  مي واحمد علمى أدال المجموعمل موضمع الاهتممام. ترتكض هل 
وعممادة ة ممون اختبممار طمماوم واختبممار لاحممم لمجموعممل الدراطممل و ممت  إجممرال المقارنممل وممين النتمماهل مممن 

وممين نتمماهل أجمم، التعممرف علممى أثممر المتغيممر التجر  ممي علممى مجموعممل الدراطممل، وممما ينممتل مممن فممرو  
 أن ةعضى إلى التغير في العام، التجر  ي.   ل ااق الاحم ةم نم ونتاهل االساو ال ااق

ام، التجر  ي( علمى حجم  الم اعمال فمي شمرتل ميال ةم ن إجرال التجربل ل ااق أثر تدر ب رجال ال اع )الع
ما )المتغير التمابع(. فمام ن أن ت مدأ التجربمل ممن خمال قاماق مسمتو ال الأدال ال اعمي لمجموعمل ممن رجمال 

الشرتل )الاختبار الساوم( ث  يت  تدر     على أطاليب وااال مناطبل )المجموعل التجر  ال(، وبعمد   ال اع في
الانت ال من التدر ب وممارطمل ال امع يمت  قاماق أداه م ، ومما يمت  إةجماده ممن فروقمال فمي مسمتوى الأدال ق م، 

، ة ضمممبط تافمممل العوامممما إلمممى ضمممرور ارة هنمممدر ب. وتجمممدر ابشممموبعمممد التمممدر ب ةم مممن أن ةعمممضى إلمممى أثمممر التممم
الأخرى المحاطل بعم، رجمال ال امع التمابعين للشمرتل إذا مما أر مد الحنمول علمى نتماهل دقاقمل للتجربمل. وممن 
عيمموع هممله الطر قممل هممو أن التغيممرال علممى العاممم، التممابع قممد تكممون راجعممل لعواممم، أخممرى إضممافل للمتغيممر 
التجر  ي. وتناطب هله الطر قل التجارع القنيرة والحالال التمي ة مون في ما للعامم، التجر  مي تمأثير واضم  

 وملموق. 
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 طريقة المجموعتين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية:  •
حسممب هممله الطر قممل ةقمموم الباحممث بممإجرال الدراطممل علممى مجممموعتين متجانسممتين، فاقمموم وتعممر ي إحممدى 

عممممر ي المجموعممممل الأخممممرى ، وتجنممممب تجر  امممملى بالمجموعممممل التلعاممممم، التجر  ممممي وتسمممممالمجموعممممال ل
)المجموعممل ال ممابطل( للعاممم، التجر  ممي، بعممدها يممت  ال امماق والمقارنممل وممين المجممموعتين و ممدف قامماق 

ثير العاممم، التجر  ممي علممى رمماهرة البحممث. ميممال، قامماق أثممر ال رنممامل التممدر  ي لمجموعممل مممن مممدى تممأ
رجمممال ال امممع علمممى مسمممتوى أداه ممم  ال اعمممي، حيمممث يمممت  تقسممما  رجمممال ال امممع فمممي الشمممرتل إلمممى مجمممموعتين 

)ال ممابطل(. وبعممد ذلمم. يممت  المجموعممل التجر  اممل(، ولا نممدرع الأخممرى متكممافاتين، نقمموم وتممدر ب إحممداها )
قامماق أدال المجممموعتين ال اعممي. وجذا زاد مسممتوى أدال رجممال ال اممع فممي المجموعممل التجر  اممل التممي تلقمما 

 دة ةم ن أن تعضى إلى التدر ب. هله الض اى فان المجموعل الأخر   التدر ب، دون أفراد 

ن و ساعد اطتلإدام المجموعل ال ابطل في التجارع في عضل آثار أةل متغيرال أخمرى خارجامل ةم من أ
يتضامن حدوث ا مع إجرال التجربل. ف ي أثنال التدر ب للمجموعل التجر  ال إذا حدث تغير مما اةجماوي أو 

 طل ي خارز طاطرة الباحث أثنال التجر ب فان تا المجموعتين طوف تتأثر به.

ي التجر مب همو صمعوبل إةجماد مجمموعتين متشماو تين بشم ، تامم،، ومن أه  مما ةعيمب هملا الأطملوع فم
 الأمر الل  ةنعب معه تعما  النتاهل.

 ت: طريقة التجربة على عدة مجموعا •
ل وجممممود له الطر قمممملإدام همممملاممممل، و تطلممممب اطممممتالمجموعممممال أو الطممممر  التباد وتسمممممى تمممملل. بطر قممممل تممممدو ر 

مجموعتين أو أكير متشاو ل فاما وين ا ما أم ن، وت، مجموعل طوف تكون فمي مرحلمل ممن المراحم، وذلم. 
ر  امل وفمي مرحلمل أخمرى مجموعمل ضمابطل. وتمدمل نتماهل مرحلتمي الدراطمل ممما ةجعم، بالتناوع مجموعل تج

النتممماهل وتأن ممما مشمممتقه ممممن تامممم، العمممدد ولممما  ممممن ننممم ه. فالمرحلمممل الأولمممى ممممن التجربمممل شممم ي ل ون مممام 
المجممموعتين، أممما المرحلممل مرحلممل الياناممل فيممت  تبممادل الأدوار وممين المجممموعتين ال ممابطل والتجر  اممل، أممما ال

الأخيمرة ف مي المرحلممل ابحنماهال والتمي يممت  في ما جممع النتمماهل وحسماع أثمر العاممم، التجر  مي علمى المتغيممر 
 المستق،.
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 :Laboratory & Field Experimentsلميدانية جارب ارب المعملية والتالتجا

 (:1994عند اطتلإدام التجربل في البحث العلمي هناك نوعين من التجارع )معا، 

ر  مممي أو : و مممت  في ممما وضمممع أفمممراد العينمممل موضمممع البحمممث فمممي منممماخ تجل التجــــارب المعمليــــةالنــــوع الأو 
 اعي يتناطب مع أغراض البحث، وهلا ةساعد الباحث على التح   في تافل متغيرال الدراطل.اصطن

: و ممت  في مما إجممرال التجممارع واختبممار ال ممروض فممي منمماخ عمماد ، تالمدرطممل النــوع الثــاني التجــارب الميدانيــة
والمننع وال يا. وتتميض هله الطر قل بأن الأفراد المبحوثين لا يتننعون الحرتل أو النشاط حيمث لا يوجمد 

ينع   على طملوت  . وممما لا شم. فامه أن اطمتلإدام     مراق ين أو موضع دراطل، مما قد في أنلدي   ش.  
تجر  مي وبالتمالي ةسماعد فمي التجارع الميدانال بش ، طلا ، يوفر إم انال تحقيم قدر مناطمب ممن ال مبط ال

الوصممول إلممى مسممتوى معقممول مممن العممضل والممتح   للعواممم، الغيممر مرغمموع فممي دراطممت ا، وهمملا ةعممضز مممن دقممل 
النتاهل. وقد ةستلإدم ن ام التدو ر أطلوع آخر حيث في رم، وجمود مجمموعتين متكمافاتين ةسمتلإدم الباحمث 

وعممل الأولممى للمتغيممر التجر  ممي الأول و عممرض المجموعممل الياناممل للمتغيممر متغيممر ن تجممر  يين ةعممرض المجم
   وين أثر المتغير ن.ال ر  التجر  ي الياني و  ا  أثر هله العوام، ث  يت  ت دي، الأدوار و حسب 

 : الشكل الملائم للتصميم التجريبي:2. 3. 3

باطمتلإدامه  يت   من النماذز التجر  ال الياث الملتورة أعاه أنه لا يوجد نموذز ميالي ةم من أن نوصمي
للتقليمم، مممن  التالامملفممي تافممل ال ممروف، فلكمم، نممموذز تجر  ممي مضاةمما وعيمموع. و م ممن للباحممث إتبمماو المبممادأ 

 (:1998قنور النماذز التجر  ال )ع يدال وعدق وع د الحم، 

 ضبط ت، المتغيرال المتداخلل باطتينال العام، التجر  ي. -1
 مراعاة الدقل في تسجي، التغيرال وا ثار التي تحدث نتاجل اطتلإدام المتغير التجر  ي. -2
 تغير دون آخر.تجنب التحيض لم -3
 اطتلإدام الاختبارال والمقايا  المناطبل.ذل. بغيرال وتقديرها تماا و القدرة على تسجي، الت -4
أن يتم ن الباحث من تنما  ابجرالال التي تساعده على التمييض وين التغيرال السلوتال الناتجمل  -5

 ي والتغيرال السلوتال الناتجل عن عوام، أخرى.عن المتغير التجر  
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ا، ومممن ال ممرور  علممى الباحممث أن وبعممد عملاممل التنممما  التجر  ممي تممأتي مرحلممل تن يممل التجربممل وججراه مم
 (:1998بعين الاعتبار ل مان طامل التن يل )الرفاعي، ةأخل النناه  التالال 

 اطتلإدام قا  متدرجل ومتباينل للمتغير التجر  ي لمعرفل أثرة على المتغير التابع. -1
 ب.لمناطمن خال التح يض اضمان اطتمرار الدافاال لدي   إثارة دوافع الأفراد موضع التجربل و  -2
 ة على النتاهل واطتبعادها لاحقا.التعرف على العوام، الأخرى المؤثر  -3
وك الحممرص علممى عممدم اخممتاط أفممراد المجممموعتين ال ممابطل والتجر  اممل لتتجنممب لاحتمممال تغيممر طممل -4

 المجموعل ال ابطل نتاجل للل..
 

 هج التجريبي:: خطوات المن3. 3. 3

 (:1998من ل التجر  ي في إعداد البحوث تما يلي )الرفاعي، ةم ن واان خطوال ال

 صااغل مش لل البحث وتحديد أبعادها. -1
 صااغل فروض الدراطل وعاقات ا الملإتل ل. -2
تحديد وطاه، وأدوال ال ااق المناطبل التي ةم ن أن تساعد علمى قاماق نتماهل التجربمل والتأكمد ممن  -3

 صحت ا.
 المناغل.ضاال في ال ر إجرال الاختبارال الأولال و دف تحديد مواهن ال عف  -4
 ان إجرال التجربل.تحديد م ان وموعد وزم -5
 التأكد من دقل النتاهل من خال تنما  اختبار دلالل لتحديد مدى هله اليقل. -6
إعمممداد النمممما  التجر  مممي المممل  ي مممين العاقمممال ومممين المتغيمممرال الممممراد اطمممتلإدام ا، واختامممار عينمممل  -7

 الدراطل المميلل لمجتمع البحث.
 تحديد العوام، المستقلل المنو  إخ اع ا للتجربل. -8
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 : مزايا وعيوب المنهج التجريبي:4. 3. 3

لقد طاعد الأطلوع التجر  ي العلوم الط ااال في التقدم والرفعمل فمي ملإتلمف حقمول المعرفمل ابنسمانال. وأول 
المل  أطم  أول ملإت مر  1879من اطتلإدم التجر ب في عل  الن   هو العال  الألماني  فونما  وذلم. عمام 

تجر  ي لاشم، تافل حقول المعرفل جماع ا )ع يدال وعدق وع د الن   ث  انتشر اطتلإدام الأطلوع ال  ل لع
 الأطلوع التجر  ي ما يلي: (. ومن أه  مضاةا1998الحم، 

ةم ممن للباحمممث المسممتلإدم للأطممملوع التجر  ممي أن ة مممرر التجربمممل ع ممر المممضمن، مممما ةعطمممي الباحمممث  -1
 ن صد  النتاهل وثبات ا. فرصل التأكد م

ةجماد الممربط السم  ي وممين متغيمر ن أو أكيمر مممن خمال الممتح   فمي العواممم، ةم من للباحمث التجر  ممي إ -2
الأخممرى المممؤثرة وعضل مما والممتح   فممي حجمم  التغيممر الحاصمم، فممي المتغيممر التجر  ممي بممما يتناطممب مممع 

 .  اورنامل التجربل، وهلا ةعطي الباحث التجر  ي قدرة أك ر في الربط وين النتاهل وأطباو
 ج التجريبي ما يلي:ومن الانتقادات الموجهة للمنه

ال ومين المتغيمرال وربمما إةجاد ال يال الاصطنايال عند اطتلإدام المن ل التجر  مي فمي قاماق العاقم -1
يممدفع الأفممراد موضممع التجربممل إلممى تغيممر طمملوت   لشممعوره  بممأن   موضممع ماح ممل واختبممار مممما قممد 

 يؤد  إلى تحيض في النتاهل.
ومن ث  تعمما  النتماهل علمى مجتممع الدراطمل، ةعتمد المن ل التجر  ي على العينل في إجرال التجربل  -2

 ولكن ما ةعيب ذل. انه قد لا تمي، العينل مجتمع البحث وبالتالي ةنعب مع ا تعما  النتاهل.
لأدوال المسممممتلإدمل فممممي التجربممممل تالاختبممممارال دقممممل النتمممماهل فممممي المممممن ل التجر  ممممي تعتمممممد علممممى ا -3

لإدمل ةسمماعد فممي التوصمم، إلممى نتمماهل أكيممر دقممل. وبمملل. وبالتممالي تطممور الأدوال المسممت يا ،اوالمقمم
ممن خمال التأكمد ممن اختامار أدوال ال اماق المناطمبل ةحلر الباحث من الوقموو فمي أخطمال ال اماق 
 والتي تتميض بالند  والموضويال واليبال.

ةعتمد المن ل التجر  ي على اطتلإدام أطملوع ال مبط والعمضل لكافمل العوامم، الممؤثرة علمى ال ماهرة،  -4
ال لتأثرهمما بعواممم، عديممدة مت اعلممل ولكممن همملا ي ممدو صممعب التحقممم فممي العلمموم الاجتماياممل وابنسممان

ةنعب عدل ا وتي يت ا. ميال لو أراد باحث تجر  ي أن يدرق حوادث السير فانه ةنعب علاه أن 
دث نتاجمممل ت اعممم، العديمممد ممممن ث تحمممد ة ممما  أثمممر السمممرعل علمممى ان مممراد علمممى حممموادث السمممير، فمممالحوا
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واممم، ميمم، السممرعل، وجهمممال السمماهم، أو طممول حالممل الطر ممم، أو طممول الأحمموال الجو ممل، أو خلمم، الع
 انا ي في الساارة. ما 

يتطلممممب إجممممرال التجربممممل اتلإمممماذ مجموعممممل مممممن الاجممممرالال ابدار ممممل المعقممممدة، لأن تنممممما  التجربممممل  -5
ممما يال إدار ل وفنال متعددة قد لا ةستطاع الباحث بم ردة أن ةقوم و ا وتن يلها يتطلب إجرال تعد 

يتطلب الاطتعانل بالج ال المساولل لمساعدته في إجرال التعديال. فالمعل  الل  ير د أن ةستلإدم 
أطلوبا جديدا في التدر   مي، أطلوع الض ارال الميدانال ةحتماز إلمى موافقمل ممدير المدرطمل وموافقمل 

الض ارال، و حتاز إلى وطماه، نقم،. حيمث ا وموافقل أولاال الأمور على ارت  المؤطسال التي طيت  ز 
تشمممجع الباحمممث علمممى اطمممتلإدام الأطممملوع تعت مممر ميممم، همممله الاجمممرالال ع بمممال إدار مممل وفنامممل قمممد لا 

 التجر  ي.
 

 : المنهج الاستقرائي والاستنباطي  4. 3
 : الأساليب المستخدمة في السقاط1.  1.  5

 (:1997هناك ثاث مجموعال من الأطاليب )غرايبل وأخرون، 

أطمماليب اطممتلإدام النممورة أو مجموعممل مممن النممور، حيممث ةطلممب مممن المبحمموث ت سممير النممور وممماذا  -1
ل  ةقمموم علممى تقممدة  مجموعممه مممن نقمماط الح ممر تعنممي بالنسممبل لممه. ميممال علممى ذلمم. اختبممار رورشمماخ والمم

لمبحموثين تحديممد مماذا ةعنممي تم، شمم ، الملمون بأشم ال ملإتل ممل إلمى عممدد ممن المبحمموثين ثم  ةطلمب مممن ا
د علمممى تحديمممد النمممواحي اللإاصمممل بمممالمبحوثين. وقمممد ةعطمممى المبحممموث صمممور ل ل ممم ، وهممملا ةسممماعبالنسمممب

 كالكار  اتير و طلب منه التعليم علي ا بش ، ع و  وطر ع دون ت كير أو تحلي،.
رال والجممممم، حيممممث ةعممممرض علممممى المبحمممموث بعممممي المنممممطلحال و طلممممب منممممه إعطممممال أطمممملوع الابمممما -2

منطلحال مرادفل ل ا، أو عرض الجم، أو القنل من أج، ت سيرها أو التعليم علي ما. وقمد ةعطمى 
 مجموعل من الابارال الناقنل ث  ةطلب منه إكمال ا.المبحوث 

اه، وهنممما ةطلمممب ممممن المبحممموث تمييممم، دور شممملإل معمممين وممممن خمممال ذلممم. يمممت  الأطممماليب السممما ودرام -3
لى من أج، الدفاو ع ث، وقد يت  تقسا  المبحوثين إلى مجموعال التعرف على الجوانب اللإفال للمبحو 

 أرال وأفكار معينل وهلا ةعطي بش ، غير مباشر الموقف اللإ ي للمبحوثين. 
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 :: الاختبارات  2.  5

ال عن هر م توجاه أطالل أو من خال اطتلإدام الاختبارال هي وطيلل ل ااق السلوك بطر قل تمال أو تاف
(. وتعممدد اطممتلإدامال الاختبممارال، فقممد تسممتلإدم فممي قامماق أدال 1998النممور والرطمموم )زو لممف والطراونممل، 

وقامماق الم ممارال الم تسممبل مممن التممدر ب ومعرفممل مممدى ت ممالة الوطمماه، التدر  اممل،  الطلبممل فممي مممادة معينممل،
وتممملل. تسمممتلإدم لأغمممراض الترقامممل والتعيمممين. وتسمممتلإدم الاختبمممارال فمممي الكشمممف عمممن ال مممرو  ومممين الأفمممراد 

 (.1998د الحم، وعدق وع والجماعال وال رو  وين الأعمال )ع يدال 

 (1998: أغراض الاختبارات )عبيدات وآخرون،  1.  2.  5
 واانال ومعلومال عن واقع معين.المس  وهلا يت  عند الحاجل إلى جمع  -1
 ن أن ةحدث من تغير على راهرة ما أو طلوك ما.ال اام بالتن ؤ لما ةم  -2
 التشلإال وذل. عند الحاجل إلى تحديد نواحي القوة أو ال عف في مجال ما. -3
 إةجاد العاز والحلول لمش ال ما.  -4

 : صفات الاختبار الجيد 2.  2.  5
 (:1998إن أهم ما يتصف به الاختبار الجيد ما يلي )عبيدات وعدس وعبد الحق، 

  Objectivityالموضوعية  -1
لممل  ةعطممي ن مم  النتمماهل م ممما اختلممف المنممححون. المقنممود بالاختبممار الموضمموعي هممو ذلمم. الاختبممار ا

 شلإل الممتحن ةحن، على نتاهل متقاربل حتى لو صح  الاختبار أكير من شلإل. فال

احممدة لا والاختبممار الموضمموعي تكممون أطممالته محممددة وججاباتممه محممددة، بحيممث ة ممون للسممؤال الواحممد إجابممل و 
 لب  في ا. 

 :الصدق  -2
الاختبار الناد  هو المل  ة ما  الجانمب المل  أعمد ممن أجم، قااطمه. فلمو وضمع الاختبمار ممن أجم، قاماق 
قدرة الأه ال على الكتابل ةجب أن ة ا  همله القمدرة، فلمو تانما نتاجمل ال اماق همو قاماق القمدرة علمى العمد 

 والحساع فالاختبار هنا لا ةم ن أن يتنف بالند . 
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 :ثبات الاختبار  -3
أكيممر مممن مممرة فممي رممروف  اهل أو نتمماهل متقاربممل إذا ه ممميتنممف الاختبممار باليبممال عنممدما ةعطممي ن مم  النتمم

فممان همملا الطالممب ةجممب أن  120مماثلممل. فلممو اطممتلإدم اختبممار قامماق ذتممال هالممب ممما وحنمم، علممى درجممه 
 ش ر ميا.ةحن، على ن   النتاجل تقر با لو تقدم لن   الاختبار بعد أط وعين أو 

 

 :القياس  -4
ةعمممرف ال اممماق م اهاماممما بأنمممه  ابجمممرال المممل  يمممت  وواطمممطته تحديمممد قممما  رمض مممل )أرقمممام، حمممروف ... الممم ( 
لللإنمماهل التممي يتنممف و مما المتغيممر محمم، ال امماق، ولا وممد أن تممرتبط هممله اللإنمماهل مممع بع مم ا وممن   
العاقمممل التمممي تمممرتبط و ممما اللإنممماهل المتعلقمممل ووحمممدة التحليممم، )فمممرد أو مؤطسمممل( إذا مممما أر مممد اطمممتلإدام ا 

 (.67، ص 1994)معا،  كمعلومال ذال دلالل وأهمال 

 :خصائص المقياس الصحيح
 (: 1994لكي ة ون الم ااق صحاحا لاود إن تتوافر فاه خاصتين رهاستين )معا، 

ر محم، وتعني أن ةشتم، الم اماق علمى تافمل ال ما  التمي ةم من إن ةأخملها المتغيم:  الشمولية الجامعة   -1
ال ااق. فالم ااق ةجب إن ة مون قمادر علمى قاماق المتغيمر المطلموع قااطمه، وأن ة ما  تافمل الأبعماد 

 التي يتكون من ا ذل. المتغير.
وتعني أن ت، خاصال من اللإناهل التي يتكمون من ما المتغيمر ةجمب أن تقماق :  الشمولية المانعة   -2

خاصال معينل من  وبعد واحد فقط من أبعاد ال ااق. فك، بعد من أبعاد الم ااق ةجب أن يوجه ل ااق
يت  قااط ا وبعمد أخمر. ميمال: ةحتماز الباحمث إلمى وضمع أربمع أبعماد هم : متمضوز، خناهل المتغير لا  

 أعضع، مطلم، أرم، على الم ااق الل  ة ا  الحالل الاجتمايال للمبحوث.
 (1998؛ جامعل القدق الم توحل، 1994)معا،  :أنواع المقاييس - 3

( 2( المقمممايا  الاطممممال، 1نممماك أربعمممل أنمممواو ممممن المقمممايا  ةم مممن اطمممتلإدام ا فمممي البحمممث العلممممي وهمممي: ه
 ( مقايا  النسب 4( المقايا  المدرجل، 3المقايا  الترتي ال، 
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نا مي وعلممال ن م  يتعت ر الطمر  الاطمقاهال ممن الوطماه، ال اممل والتمي لقيما ق مولا لمدى علممال المن   الاكل
 , وقد أثارل الكيير من الجدل وين علمال الن   فمن   من يؤ دهاالشلإنال 

نا مممي , وممممن   ممممن ةعمممارض همممله الطمممر  لتمممدخ، يو ةعتمممرف  ب امت ممما وفاهمممدت ا فمممي نمممواحي التشممملإال الاكل
 العوام، اللاتال في ا , مما يبعدها عن الموضويال التي ةجب أن تتوفر في الاختبارال بالمعنى الدقيم .

 الاكلينا ي.ولكن ووجه عام فان هله الاختبارال تلقى م انه واطعل عند قااق الشلإنال وفي المجال 

           اليبممممممممممممممممممال                                                                                                                        -2النممممممممممممممممممد   -1 الن سممممممممممممممممممال:* الشممممممممممممممممممروط الواجممممممممممممممممممب توفرهمممممممممممممممممما فممممممممممممممممممي الاختبممممممممممممممممممارال 
 الحساطال  -4الموضويال  -3

 معنى الاسقاط  :

 لالقلممم، طممنفممي علمم  الممن   عنممد )فرو ممد( وذالمم. فممي مقالممل لممه عممن عنمماع اطممقاط  ل ممظ  ر ممر لأول مممرة 
حيممث أوضمم  أن عنمماع القلمممم ة  ممر عنممدما تشمممعر المملال بعجضهمما عمممن السمماطرة علممى المييمممرال  1894
 اللإارجي.وفي هله الحالل تسل. الن   وتأن ا تسقط هله المييرال على العام  الجنسال،

فال رد حينما    الشلإنال،وصف )لورن  فران.( الاختبار الاطقاهي ووص ه وطيلل لدراطل   1939وفي طنل  
ة ما ه علامه المنبمه بشم ، مما فانمه ةسمتجيب للمعنمى المل   حمد  إلمىةستجيب لمييرال غيمر متشم لل وم  ممل 

 تعس ا.ط م لل احل أن قرره  قد  الوجدان الل  ةع ر فعا عن شلإنيته لا ما أوال ع،  أش المن 

ال ممرد ( الاختبممارال الاطممقاهال علممى ان مما وطمميلل غيممر مباشممرة للكشممف عممن شلإنممال 1975و عممرف )غنمما  
الاختبار من اللإناهل المتميضة ما ةجعل ا مناطبل لأن ةسقط علي ما ال مرد حاجتمه ودوافعمه ورغباتمه   ولمادة

 وت سيراته اللإاصل دون أن ة طن لما ةقوم به من ت ر ي وجداني  .
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فمي الاختبممارال الاطممقاهال ةلإتلمف عممن معنمماه لمدى )فرو ممد( ف ممو لا  ابطممقاطم  مموم  أن إلمى ابشممارةوتجمدر 
فالاختبار الل  يتا  لل رد التع ير عن عالمه غالبا ما يؤد  إلمى أن   لاشعور ل،عملاال    ةبال رور يت من  

 للشلإل.ةع ر ال رد بمادة شعور ل عن اللإ رال والميول المعروفل 

 : الاسقاطيةخصائص الاختبارات 

أن الموقف الميير الل  ةستجيب له ال رد غير متش ، نس اا ونماقل التحديمد والانت مام ممما يمؤد   -1
 لسلوك ال رد  (الشعور )المقاوملإلى التقلي، من التح   

لبا لا تكون لدى ال رد معرفل عن تافال تقدير الاطتجابال ودلالت ا ومن ث  فأن الاطتجابال لمن اغ -2
    بابرادة.تتأثر 

 إجابممال ومشمماعره وان عالاتممه ورغباتممه دون ان تكممون هنمماك  أفكممارهةعطممى ال ممرد حر ممل التع يممر عممن  -3
  خاهال. وأخرى صحاحل 

الاختبممارال الاطممقاهال لا ت مما  نممواحي جضهاممل أو وحممدال مسممتقلل تتممألف من مما الشلإنممال بقممدر ممما  -4
  للشلإنال.تحاول رط  صورة دينامال تلال 

 أنواع الطرق الاسقاطية :

خمسمل  الم حموص المىيرى   لندز    تننا  الطر  الاطقاهال تبعما لمنمط الاطمتجابل المطلوبمل ممن       
 انواو  هي : 

والمنبممه في مما تلمممل أو جملممل أو بقعممل ح ممر , ةسممتجيب ل مما الم حمموص ب لمممل أو  التممداعي:هممر   -1
 يبارة أو مدرك, من اميلت ا اختبار تداعي الكلمال و اختبار الرورشاخ .

ة مون وتنتل الاطتجابل في هلا النوو من نشاط معرفمي ونماهي إنشماهي معقمد تمأن  التكو ن:هر    -2
 الم حوص قنل اعتمادا على صورة   اختبار ت    الموضوو   
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قنمل( و طلمب منمه تكملتمه  –ةعطى الم حوص من  ا ناقنا غير م تم، )جملل   التكملل:هر    -3
  الجم،.كاختبار  طاك   لتكملل 

ةقدم للم حوص عدد ممن المن  مال تالنمور أو الجمم، و طلمب منمه   الترتيب:هر  الاختاار أو   -4
 ل ا ومن اميلت ا اختبار تن ا  النور واختبار  طوند    هإعادة ترتي  ا أو ةحدد ت  يا ت

, ميمم، اختبممارال الرطمم  بمماللإطوط أو بممالألوان وهممر  اللعممب و )السمما ودراما (  التع ير ممل:الطمر   -5
 و م ن ان تستلإدم هله الاختبارال في ت، من التشلإال والعاز .

 نماذج من الاختبارات الاسقاطية 

 اختبار تداعي الكلمات  (1)

تلمممل تتنمم، بمجممال متعممدده  60وضممع همملا الاختبممار ربمماوورل  و جيمم، و يممونل , و تكممون الاختبممار مممن 
تمممما تمممم  فمممي ن مممره  كالأطمممرة ,والنمممواحي ال مامممل ,والشمممرجال , والعمممدوان ,والمممدلالال الجنسمممال المتنوعمممل . 

 التوافم.مجالال فكر ل وألوانا من النراو التي ت  ر في أنماط ملإتل ل من طول 

فالاطمتجابال اللإاصمل  المعلوممال.واختبار التداعي عنمد تط اقمه ممن الناحامل الاكلنا امل يضودنما بمالكيير ممن 
جدا او البعيدة عن الممألوف قمد تنمب  فمي ذات ما دلميا علمى أن الكلممل المييمرة قمد مسما نقطمل حساطمل فمي 

وقد تحدث الكلممل المييمرة اضمطرابا فمي التمداعي ة شمف عمن هاغال   ,   –فكر الم حوص ميال ذال.   أع  
أن الكلمل قد مسا منطقل صراو عند ال رد , تما تكشف في الوقا ن سه عن ه اعل هلا النراو القاه  في 

لا  عمن وجمود صمراو لمدى  ا الن     فعند الاطتجابل لكلمل )زوجل( ب لمل )ش.( فان هله الاطتجابل تش 
 نراو ونوعه  . د , و، تكشف أة ا عن ه اعل هلا الال ر 

  التداعي:الدلالات التشخيصية لاختيار  -
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توصمم، تمم، مممن ربمماوورل وجيمم، وشممافر الممى وضممع الممدلالال الاكلنا اممل التممي ةم ممن علممى اطاطمم ا تشمملإال 
 الحالال المرضال الك رى من ذال. :

 ا تال:حالال ال نام تتميض اطتجابات   باللإناهل  -1

 المييرة.كيرة ماةعطونه اطتجابال بعيدة عن الكلمل  -

مي، واض  نحو اعطال التداعي القاه  على التشابه في  اوزن الكلمال   وميم، واضم   -
 الجم،.لتكملل 

 وخطير.عند إعادة ابنتاز تنحرف اطتجابال ال ناميين بش ، راهر  -

 الاتال:حالال الاكتااع تتميض اطتجابات   باللإناهل  -2

تمم، أنممواو الاطممتجابال القر بممل خنوصمما  وتجماممعيتميممض الاكتامماويون وممبطل الاطممتجابل  -
  التعر  ال.

  الاتال:لإناهل العناويون تتميض اطتجابات   بال -3

تممما ان زمممن الرجممع لا  الجنسممال،تتميممض حممالال ال سممتير ا ب يممرة التوقممف خنوصمما للكلمممال ذال الدلالممل  -
 تييرا.يتأثر 

  لاطتجابال.ب يرة ما ةعطونه من صور بنر ل  الق ر  فتتميضاما حالال الوطواق  -

 (اختبار تكملة الجمل الناقصة2)

ومممع ذالمم. ففاممه جماممع مقومممال  اطممقاهاا،يممرفي بعممي الاكلنا يممين اعتبممار اختبممار تكملممل الجممم، اختبممار 
تمما ان الم حموص لا  مما،الاختبار الاطقاهي فط اعل الاختبمار م  ممل وغام مل وناقنمل التكمو ن المى حمد 

 الاجابال.ةستطاع أن يدرك ووضو  المغضى الل  ة من ورال 
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و لا ي   الدلي، على ان اختبمار تكململ الجمم، الناقنمل اختبمارا اطمقاهاا طاك ،ومع ذال. فقد قدم  جوز   
, وذال. وتجربل بساطل فقد هلب من عشرة أشلإاص تكملل الع رة الاتال بسرعل و ودون ت كير فمي محتواهما 

 وهي : 

   الطر قل التي عام، و ا والد  والدتي تجعلني اح    .........

  نوع ا.ومع هلا فقد حن، الباحيان على عشرة اجابال فر دة من 

 محتوى الاختبار :

 وهي:ي دف اختبار  طاك   الى دراطل مجال اربعل من مجالال التوافم 

والابمارال التمي تتنم،  الجنسمال،و بحمث عمن الاتجاهمال نحمو العاقمل   الجن :مجال   -أ
وتسممم  لل ممرد أن ةع ممر عممن اتجاهاتممه الممضواز والعاقممال  ثماناممل،عممددها و مملا المجممال 
  ذات ا.الجنسال 

 والمعممارفو ت مممن الاتجاهممال نحممو الاصممدقال  المتبادلممل:مجممال العاقممال الانسممانال   -ع 
ت، اتجماه من ما بمأربع يبمارال تسمم   وو قاقنحو زمال العم، والمدرطل    والاتجاهال 

 الاطرة.لل رد أن ة شف عن مشاعره نحو الاخر ن خارز نطا  

اتجاهممال وهممي الاتجمماه نحممو ألام والاتجمماه نحممو الاع ثمم  الاتجمماه نحممو  ثمماث و ت مممن  الاطممرة:مجممال  -ز
 يبارال.وت، اتجاه ةع ر عنه بأربع  الاطرة،وحدة 

 ب بالملن والشمعورالملإماوف  التالال:و ت من النواحي  ن سه:أما المجال الاخير فيتن، ب كرة المرل عن   -د 
 يبارال.وفكرة المرل عما لدةه من قدرال وت، ناحال من ا تقاق بأربع  والاهداف

  وهي:لتقدير الدرجال وقد وضع هر قتا تمال  اتجاها، 15يبارة ناقنل تغطي  60يتألف الاختبار من  -

 عاجال.لحالل الاضطراع الشديد الل  ةحتاز لمساعدة  درجتان: - 
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   المعتدل.لاضطراع  واحدة:درجل  - 

 ان عالي.حيث لايوجد اضطراع  ص ر: - 

 - x :  . غير معروف لعدم ت اةل الأدلل 

    TATاختبار تفهم الموضوع  " (3)

Thematic Apperception Test  

,ونشمر ممورا  نتماهل البحموث التمي اجر ما علامه 1935ووضمع هملا الاختبمار هنمر  ممورا  وزميلتمه موجمان 
بالاامممادة الن سمممال فمممي جامعمممل همممارفرد وذالممم. فمممي تتابمممل  اطتكشمممافال فمممي الشلإنمممال  , وممممن ذلممم. الوقممما 

 .والاختبار ةستلإدم على نطا  واطع في اعمال الااادال الن سال في أمر  ا واوربا 

و تألف الاختبار من ثاثين لوحل تشتم، ت، واحمدة علمى من مر بمه شملإل أو جململ أشملإاص فمي مواقمف 
     ملإتل ل.غير محدده المعال  بحيث تسم  بادراك ا على أنحال 

 واحاطاسمه،ةعت ر اختبار ت    الموضوو وطيلل توض  للسا ولوجي اللإ يمر بعمي مشماعر ال مرد وان عالاتمه 
واختبمممار ت  ممم  الموضممموو م يمممد فمممي أ  دراطمممل شممماملل عمممن الشلإنمممال وفمممي ت سمممير الاضمممطرابال السممملوتال 
والأمراض العناوال و اللهانال و السا وطموماتال , تمما انمه م يمد فمي ت سمير مما يمدور فمي ن م  الم حموص 

 الملإتل ل  . من مشاعر وان عالال ودوافع ونضاعال م  وتل وألوان النراو 

      الن ر : الأطاق -

وحيممه علممى أن  الم حمموص،الاجمرال المتبممع فممي اختبممار ت  مم  الموضمموو هممو تقمدة  مجموعممل مممن النممور الممى 
والقنمل التمي تجممع و مله الطر قمل غالبما مما توضم  مت ممنال ذال دلالممل  ارتجالامل،يؤلمف عن ما قننما 

  الشلإنال.عن 

 طاهدين:وتعتمد هله الح اقل على اتجاهين طا ولوجيين 
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همممو ميممم، النممماق لت سمممير المواقمممف ابنسمممانال الغام مممل بمممما يت مممم ممممع خ مممرات   الماضمممال و رغبمممات    الأول:
 المستق لال.الحاضرة و امال   

تجممممارب   وخ ممممرات    فمممموا بطر قممممل شممممعور ل أو لاشممممعور ل عممممن هممممو نضعممممل الم حوصممممين الممممى أن ةعتر  اليمممماني:
 الشلإنال . 

        الت سير:هر قل  -

 ا تال:هناك هر قل ت سير تمال تقوم على تحلي، محتوى القنل بالم ونال 

  شلإنيته:البط، الرهاسي الل  يتقمل ال رد -أ

 ومشماعره، أو  ةنمف الم حموص إحساطماته القنمل والتميلتي تح ى بمع   الحديث فمي ا  وهي الشلإنال
  و تقمن ا.الشلإنال التي يرى ال رد ن سه في ا 

  من الماحظ   أن الم حوص يتقمل أبطالا من جنسه وطنه وأحاانا نجد الم حموص يمتقمل أبطمالا ممن 
   ا خر.الجن  

                                      للبط،:الحاجال الرهاسال  -ع 

ومعرفل مشماعره    وأفكماره ونضاعاتمه وحاجاتمه  للبط،،حيث ةشرو الباحث في الوقوف على الدوافع المحرتل 
 , تالحاجل للساطرة و الحجل للجن  و الحاجل لانجاز و الحاجل إلى تلقي العون   . 

 :والوجدانالالعوام، الان عالال  -ز

ضد ا خر ن والتي تكشف عن الميول العدوانال , أو تتمي، في  أفعالو ت   فاما ةقوم به البط، من      
حممممالال الشمممم. والحيممممرة أو الارتبمممماك ازال طمممملوتاال معينممممه والتممممي تع ممممر فممممي الغالممممب عممممن النممممراعال , أو 
الاحساق العميم باللنب نتاجل ارتكاع الأخطال و المي، إلى اللوم الاذو لللال ونقدها واطتنغارها وهنما 

 تكشف عن قوة الأنا العلاا .
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 CAT   ,  Children* تممممما يوجممممد اختبممممار ت  مممم  الموضمممموو خمممماص بالأه ممممال و رمممممض لممممه بممممالرمض  
Appercetion Test     لاختبممارالمرجعممي ذاتممه  ابهممارالن ممر  و  الأطمماقول مملا الاختبممار "TAT"   

تبعمما  -ولكممن وممدلا مممن اطممتلإدام النممور ابنسممانال تسممتلإدم صممور للحيوانممال ووصمم  ا من  مما , فمممن المعتقممد 
أن من الس ، علمى الط م، أن يمتقمل الحيموان و توحمد بمه أكيمر ممن أةمل تاهنمال  –لن ر ل التحلي، الن سي 

 أخرى  . 

  TATلاختبار  الم حوصين  أحد نموذز لاطتجابل 

 (2البطاقل )

                     وينممممممما الجماممممممع فممممممي نمممممموم عميممممممم و الم ممممممان ةلإمممممما  علاممممممه ال ممممممدول , فجممممممأة اشممممممتعلا النيممممممران فممممممي منممممممضل                                           
لمم. , ولكممن منممضل فقممد شممال القممدر أن ةحممدث لممه ذ الرجمم، الطيممب الممل  ةامما  بم ممرده  والت ممما النيممران تمم، ال

الجيران ه و في محاولل لاه ال النمار التمي ق ما علمى ل المنمضل , ولكمن الرجم، تمان ممؤمن بما  وبقمدره , 
 وهو الان جال  ة كر فاما وص، الاه حاله   

 الت سير:

تكشمممف الاطمممتجابل عمممن قلمممم وخممموف ممممن المج مممول فمممي صمممورة تارثمممل تحمممدث لبطممم، القنمممل , و حممماول  -
مشممماعر الحمممضن والامممأق علمممى الأحمممداث غيمممر السمممارة بالنممم ر الم حممموص ممممن ناحامممل ثانامممل اعمممال مشممماعر 

 وت و ي الأمر لله , مع ت ا العدوان بعدم رؤ ل المسدق الموجود بجانب البط، الل  ة  ر في البطاقل 

 اختبار "روزنزفايج " للإحباط الصور (4)

وضع هلا الاختبمار )طمول روزنضفماةل( اعتممادا علمى ن ر تمه فمي ابحبماط و العمدوان ,و تكمون الاختبمار ممن 
صورة من أش ال الكرتون تمي، ت، من ا موق ا إحباهاا وين شلإنين وفي ت، صورة يوجد م ان خال  24

 . ابحباطةجيب به الشلإل الل  حدث له  أنةم ن  ة تب فاه الم حوص ما
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كمممما أن تع يمممرال الوجمممه التمممي تكشمممف عن ممما النمممور غام مممل بشممم ، مقنمممود وذالممم. لتسممم ي، الاطمممقاط . 
طممل ي , و  مما  نمموو  -داخلممي  -درجممل ت مما  من مما اتجمماه العممدوان : خممارجي  15و سممتلإرز مممن الاختبممار 

الساطرة علمى الع بمال , امما التجماه اليالمث فيتكمون ممن توفيمم  –دفاعال الانا   –جل للمياورة  االعدوان : الح
 مشتقل من الاتجاهين السابقين . 

 tخاختبار الرورشا( 5)

ةعت ممر اختبممار الرورشمماخ مممن اشمم ر الاختبممارال الاطممقاهال , حيممث وضممع هممله الطر قممل الط يممب السو سممر  
و الاختبار يتكون من عشر بطاقال علي ا بقمع ممن  هرمان رورشاخ   ونشره في تتابه التشلإال الن سي ,

 تما ةقوم م دأ هلا الاختبار على وجود عاقل وين الادراك و الشلإنال  الح ر ,

 : الرورشاختقدير استجابات 

 هي:ةعتمد تقدير الدرجال على ن ام تننا  الاطتجابال وهي على اربعل عناصر 

وتشممتم، علممى  الم حمموص،و ممت  تنممنا  الاطممتجابل تبعمما لمسمماحل البقعممل التممي اطممتلإدم ا  الم ممان: -أ
  والأرضال. صغير،وجضل  ت ير،وجضل  تل ا،البطاقل  جوانب:أربعل 

اللمون ,  الشم ،، الاتامل:وتشتم، على الجوانب   لاطتجابل،وتشير الى العوام، المحددة    المحددال: -ع 
 ال ال , الحرتل  . 

 و قند به الم مون أو المام  الأطاطال التي أثارت ا البطاقل في ذهن الم حوص  المحتوى: -ز

و حدد هلا الجانب على أطاق إحناهي , فإذا تانا الاطتجابل واردة  الم تكرة:الاطتجابال الشاهعل أو  -د 
% ممن 1ممرة واحمدة فمي تم، ثاثمل تقمار ر عادةمل عمدل مألوفمل ,أمما الم تكمرة ف مي التمي لا يملترها أكيمر ممن 

  الأفراد   .   

  الأربعة:دلالة العناصر 
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تشممير تيممرة الاطممتجابال الكلاممل إلممى القممدرة علممى إدراك العاقممال الك يممرة و التممألا  وممين  الم ممان:دلالممل  -1
 وترتبط باللتال الن ر  والمن جي   .  العناصر،

 إلممىأممما تقممديرال الحرتممل فتشممير  الشلإنممال،يممرتبط الشمم ، الجيممد بقمموة الانمما وتماطمم.  المحممددال:دلالممل  -2
  الان عالال.تما تعني غلبل اللون على الش ، طاطرة  ابودايال،القوى ثرال الحااة الداخلال وز ادة 

فكلمممما تانممما الاطمممتجابل خرجتممما عمممن الممممألوف  الم حممموص،وتع سممم ا ه اعمممل اطمممتجابل  المحتممموى:دلالمممل  -3
  السوال.بش ، واض  تلما تانا مؤشرا لعدم 

تممدل تيمرة الاطممتجابال الشماهعل الممى اللإمموف ممن الانحممراف عممن  الم تكممرة:دلالمل الاطممتجابال الشماهعل و  -4
 على حين تشير قلت ا الى عدم اكتراث بالمألوف   .  المألوف،

 الاستجابات المميزة لبعض الفئات الاكلنيكية في اختبار الرورشاخ : 

 تجابال أقلمن الأطو الالعدد الكلي لاط -1 العصاب:     

 ت ا الاطتجابال الحرتال  -2      

 نسبل مرت عل من الت اصي، النغيرة ) حالال الوطاوق ( -3       

  الاطتجابال الحرتال الحيوانال أكير من ابنسانال .  -4                      

 .تناقل عدد اطتجابال الحرتل البشر ل  -1الفصام :       

 نسبل اق، من الاطتجابال الشاهعل أو المألوفل .  -2                  

       . تيرة حالال رفي الم حوص للبطاقل وعدم الاطتجابل ل ا -3                  

 .قلل عدد الاطتجابال  -1الاكتئاب :      

  .  نمط ابدراك ضاا  -2                  
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 الرجع .هول زمن  -3                  

  تماما .اخت ال الاطتجابال ألونال  -4                  

 نقل عدد الاطتجابال  -1تلف المخ  :   

 الطول الشديد لضمن الرجع  -2                  

 عدم التناطب وين وصف الت اصي، ل  اا وتحديد موقع ا بنر ا -3                  

 ترديد الابارال بنورة آلال وتكرارها .   -4                  

 :: الملاحظة  4.  5
عينل وتسجي،  ةم ن تعر   الماح ل بأن ا عملال توجاه الحواق لمشاهدة ومتابعل طلوك معين أو راهرة م

(. وهنمماك مممن ةعممرف الماح ممل  بأن مما يبممارة 1989جوانممب ذلمم. السمملوك وخناهنممه )ووحمموش والمملنيبال، 
عن عملال مشاهدة، أو متابعل لسلوك رواهر محددة، أو أفراد محددين خال فترة، أو فترال زمنال محددة، 

علومممال  )جامعممل وضمممن ترتيبممال ويااممل ت مممن الحامماد، أو الموضممويال لممما يممت  جمعممل مممن واانممال، أو م
 (.133، ص 1998القدق الم توحل، 

 وتعت ر الماح ل من أه  الوطاه، المستلإدمل في جمع ال اانال حول ال واهر الاجتمايال وابنسانال. 
ــ ــة عل : دراطممل طمملوك الط مم،، وفممي التعممرف علممى طمملوك التاميممل فممي المممدارق، ى اســتخدام الملاحظــةأمثل

بحمموث التسممو م عنممد الرغبممل فممي التعممرف علممى توقيمما الشممرال، ونوياممل ممما يممت  وتمملل. تسممتلإدم فممي مجممال 
 شراؤه، وتافال الشرال، ماح ل تنرفال العاملين ومستوى أداه   تحا رروف رقابل ملإتل ل. 

 :: أنواع الملاحظة  1.  4.  5

( ماح مممل منت ممممل )العواملمممل، 2( ماح مممل بسممماطل، 1تنقسممم  الماح مممل ممممن حيمممث درجمممل ال مممبط إلمممى: 
1995) . 

 :الملاحظة البسيطة  (1
هي التي تستلإدم غالبا في البحوث والدراطال الاطتكشافال، والتي لا ة ون للباحث حول ا معلومال تافال، 

ى الباحمممث ملإطمممط مسممم م لنويامممل المعلوممممال والسممملوك المممل  طالإ مممعه أو دراطمممل حالمممل دون أن ة مممون لمممد 
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 ممل. وتسممتلإدم هممله الماح ممل فممي ال ممروف العادةممل دون إخ مماو ال مماهرة موضممع البحممث لل ممبط، للماح
 ودون اطتلإدام الأدوال الما انا ال تالمسجال والكاميرال. 

 :الملاحظة المنتظمة (2
وهمممي التمممي ةحمممدد الباحمممث في ممما نممموو ال اانمممال الممممراد جمع ممما حمممول ال ممماهرة موضمممع الدراطمممل، وتمتممماز همممله 

 ممل بشمم ، مسمم م. وتسممتلإدم هممله الماح ممل وتمموافر شممروط ال ممبط في مما، وتحممدد في مما زمممان وم ممان الماح
 الماح ال غالبا في الدراطال الوصفال واختبار ال رضال.

( الماح مممل ومممدون 1و م مممن تقسممما  الماح مممل ممممن حيمممث دور الباحمممث فمممي ال ممماهرة موضمممع البحمممث إلمممى: 
 (.1987مشارتل )عر  ل، ومنل ، وحواشين، ( الماح ل بال2مشارتل، 

 الملاحظة بدون مشاركة: (1
وتسمممى تمملل. بالماح ممل البسمماطل، في مما ةقمموم الباحممث ودراطممل ال مماهرة موضممع الدراطممل عممن تيممب دون أن 

ل اهرة. وهنا ةقوم الباحث بأخل موقف أو م ان معين و راقب ال اهرة. وهي ةشترك في أ  نشاط تقوم به ا
أميلمل  لا تت من أكير من الن مر والاطمتماو ومتابعمل ال ماهرة موضمع البحمث دون مما مشمارتل فعلامل. وممن

المواقممف التممي ةم ممن اطممتلإدام الماح ممل غيممر المشممارتل في مما، مراقبممل العمممال فممي أممماكن العممم، عممن بعممد، 
ن سمجي، ممما يمراه و سمممعه دون علم  ال مماهرة. وممموماح مل طمملوك مجموعمل مممن الأه مال ثمم  ةقموم الباحممث وت

أه  ما ةميمض همله المقاولمل همو أن ما ت يمئ للباحمث ماح مل طملوك ال ماهرة ال علمي تمما ةحمدث فمي ال مروف 
 الط ااال ودون تننع. 

 الملاحظة بالمشاركة: (2
اث الماح ل، حيث ةشمارك الباحمث ال ماهرة موضمع البحمث وهنا ةقوم الباحث ودور إةجاوي وفعال في أحد 

مشارتل فعلال ةسايره  و تجاوع مع   و مر ون   ال روف التي ةمرون و ا، يتعاة  مع المبحوثين بش ، 
غر ممب. ميممال علممى ذلمم.: عنممد رغبممه الباحممث فممي  ن سممه تشمملإل واحممد مممن   بحيممث لا ة  ممر ه اعممي تأنممه 

  م، عمدم الكشمف دراطل هر م حااة المسجونين فانه يدخ، السجن و اا  مع   تمسجون إلا أنه من الم
لا يتننع المبحوثين السلوك. إلا أن هله الطر قل قد تعرض الباحث لللإطر عن هو ته تباحث وذل. حتى 



77 
 

فقمد يمت   الباحمث بالتجسم  علممي  . وميمال أخمر همو الانلإمراط فممي الأحمضاع السااطمال وح مور اجتماعممات   
 والتاا  مع   و دف معرفل أهداف   وهر قل ت كيره  ونشاهات  .

منمداقال لأن ما ممأخوذة ممن  وغض مرة وأكيمر، أن ما تعطمي الباحمث معلوممال وفيمرة  مزايا الملاحظة بالمشاركة
 ر منطنع.الواقع الح اقي الغي

 أما بالنسبة لعيوبها:

 قد ة ش، الباحث في الاندماز مع مجتمع الدراطل وبالتالي ال ش، في جمع ال اانال المطلوبل. (1
ض فمي نقم، المعلوممال مع الدراطمل و تعماهف مع م  وبالتمالي يتحيماللإوف من أن يندمل الباحث مع مجت (2

 و  قده الموضويال.
قد يتطلب الأمر إهالل أمد الماح ل من أج، الحنول على المعلومال الازمل وهملا ةعنمي ز مادة فمي  (3

 التكل ل.
 قد يتننع المبحوث السلوك، وخاصل عندما ةشعر أنه موضع مراقبل. (4

 (:1998)الرفاعي،  خطوات الملاحظة البسيطة بالمشاركة

 دى الباحث هدف محدد وواض .تحديد ال دف من الماح ل: فا ود أن ة ون ل -1
 ل: وهلا يتحدد حسب ه اعل الدراطل وأطباع ال اام و ا.تحديد مجتمع الدراط -2
 دراطل اللإناهل الاجتمايال العامل لمجتمع الدراطل والحنول على المعلومال ال رور ل عن ذل.. -3
خمر ن ووجموده، وهملا قمد يمت  ممن خمال الاطمتعانل دخول إلى مجتمع الدراطل دون ماح مل ا محاولل ال -4

 بشلإنال رهاسل في مجتمع البحث.
 إجرال الدراطل عن هر م مراقبل الأفراد وماح ل تنرفات   وتدو ن المعلومال الازمل. -5
أن ة ممون لممدى الباحممث القممدرة علممى معالجممل المشمماك، التممي تطممرأ أثنممال إجممرال الدراطممل تممأن يممت  اكتشمماف  -6

 أمره من ق ، الجماعل، وهلا ةحتاز إلى تدر ب.
 اللإروز بحلر من المجتمع دون ماح ل ا خر ن. -7
 حلي، ال اانال والمعلومال التي ت  تجمع ا، ث  تتابل القر ر والنتاهل الن اهال.ت -8
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 نصائح وإرشادات
لماح مل، يننم  بمراعماة النقماط التالامل كي ة من الباحث نجاحه في إجمرال الدراطمل ممن خمال اطمتلإدام ا

 (:1998)الرفاعي، 

 أن ةحن، الباحث على المعلومال المسبقل والكافال عن ال اهرة موضع الدراطل.  -1
أن ة مممون لمممدى الباحمممث همممدف واضممم  ومحمممدد ممممن إجمممرال الماح مممل، ممممن أجممم، الحنمممول علمممى تافمممل  -2

 المعلومال التي تساعد في ت سير طلوك ال اهرة.
وتحديمممممد الأدوال  ماهممممم ،اطمممممتلإدام الوطممممماه، والأدوال المناطمممممبل لتسمممممجي، والوقممممماهع الأحمممممداث بشممممم ،  -3

 والتحلي،.ابحناهال الازمل في عملال التسجي، 
 تحديد ال اال التي طاقوم الباحث بماح ت ا بجرال الماح ل علي ا. -4
 ل.وعدم التسرو في تسجي، النتاه وأطالي  ا،تحر  الموضويال والدقل في الماح ل  -5
 ااق، وابحاهل و ا ق ، اطتلإدام ا. المعرفل التامل بأدوال وأطاليب ال  -6
 

ةم ن أن نلإتنر وطاه، التقيا  وال حل في ثاثل عناصر: المقاولل والاختبار والماح ل. تعت مر المقاولمل 
الوطمميلل الم  مملل فممي العممم، الاامماد ، علممى اعتبممار أن همملا يممتالم مممع ممما هممو شمماهع مممن أننمما لا نسممتطاع 
معرفل ال رد على وجه الدقل ما لم  نقاولمه ونتحمدث معمه. والمقاوم، الجيمد همو المل  ةأخمل معلوماتمه لما  فقمط 

الأفممراد، ولكممن أة مما مممن تافاممل قممول  ، مممن ن ممرال صمموت  ، مممن ماممم  وجمموه  ، مممن مممواق    مممما ةقولممه 
 .(Exline and Winters,1965) وهر قل تام   ونويال اتنال   البنر  

 
I.  تعريف المقابلة 

هي مجموعل من الأطالل التي ةقوم الباحث بإعدادها وهرح ا على الشلإل موضع البحث وج ا لوجه، 
 .و قوم الباحث وتسجي، ابجابال علي ا ون سه

ةعرف ا ع د الباطط محمد حسن في تتابه )أصول البحث ابجتماعي(: بأن ا ت اع، ل  ي يت  وين   -
شلإنين في موقف مواج ل، حيث ةحاول أحده  ... أن ةستيير بعي المعلومال .... التي تدور حول 
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 .آراهه ومعتقداته
 أولا: خصائص وأنواع المقابلة

 هدف المقاولل، على الباحث الالتضام بما يلي: لكي يتحقم
 .أن ةلإ ر المبحوث عن ه اعل البحث وضرورة تعاونه- 
 .ادر ال اانال التي ل  ةحن، علي اأن ةحن، على المعلومال التي يرغب في ا، وأن ةحدد من- 
تم ن المقاولل الباحث من ماح ل طلوك الأفراد والمجموعال، والتعرف عن آراه   ومعتقدات  ، تما  - 

 .تساعده عن تي يا صحل المعلومال التي حن، علي ا
 :و م ن تقسا  المقاولل وفقا لنوو الأطالل التي تطر  في ا إلى ثاث أنواو -

 وتطر  في ا أطالل تتطلب إجابال دقاقل مي،: )نع  / لا(  المقابلة المقفلة:1-
ل مي،: )ما رأة. في موضوو التعلا   وتطر  في ا أطالل غير محددة ابجاب :المقابلة المفتوحة2-

  .الملإتلط؟(. ةمتاز هلا النوو بغضارة وااناته وصعوبل تننا  ا
 .لسابقين، وهي أكير المقاوال شيوعاوهو مض ل من النوعين االمقابلة المقفلة المفتوحة:  3-
 :و م ن تقسا  المقاولل وفقا لأغراض ا -

مميلين   ةستعم، هلا النوو للحنول على معلومال من أشلإاص المقابلة الاستطلاعية )المسحية(:   1-
 .لمجموعات  

و ستعم، هلا النوو من المقاولل ل    مش لل ما وأطباع نشوه ا وت، ما يتعلم   :الغرض التشخيصي2- 
 .و ا
في هلا النوو تستلإدم المقاولل للتلإطاط لعاز مناطب للمش لل، والق ال على   :الغرض العلاجي 3-

 .أطباع المش لل
ةستعم، هلا النوو من المقاولل لمساعدة الشلإل على ف   وح، مشاكله الشلإنال   :استشاري 4- 

 .بمساعدة الباحث 

 ثانيا: مزايا وعيوب المقابلة 
 :لةمزايا المقاب -أ

 .تسعى إلى جع، المبحوثين يتحدثون بطاقل. تما ةسم  بالحنول على معطاال تافال هامل1- 
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تسم  لك، شلإل له نال حسنل أن ةقول شيل ما، إلا إذا خاف من التورط فاما ةقوله. تأن ةعتقد أن  2- 
 .ما طاقوله طيتس ب له وبعي العراقي،

بإم اننا أن نعين المبحوث على التع ير عن تل. المواضاع الأكير حساطال، مع احترامنا لأهداف 3- 
  .البحث 

 :عيوب المقابلة -ب
أطباع معينل تدفعه أن ة لع، تأن ةلإاف أن الأجوبل  ةم ن أن تكون للمستجوع  الأجوبل الكاذبل:1- 

 .التي طيدلي و ا طتن، للمدير
مع ال روف ولاسا تل. وهي أن يدلي المستجوع بإجابال ة ن ا أكير تاؤما  مقاومل المستجوع:2- 

 .التي تع ر بحم عما ة كر فاه
وهو أن ة كر الباحث في إعطال معنى آخر للإجابال، تأن ةقول أن   ذاتال المستجوع أو المبحوث:3- 

 .المبحوث أراد أن ةقول تلا وتلا

 الأميلل: 

 عرض الحالات:  -1

 (: 01حالة رقم )

 تاريخ المقابلة: ........ 

 مكان المقابلة: ........ 

 الجنس: ........ 

 المستوى التعليمي: ........

 الأقدمية في العمل: ........

 الوظيفة: ........ 

 لي: ........ الأقدمية في المنصب الحا

 وضع إجابات المبحوثين حسب تسلسل طرح الأسئلة.  •
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1-  ............................................. 

2-  .................................. ........... 

3-  ............................................. 

 تحليل مضمون المقابلات:  -2

يت  التطر  في ا في ال داةل إلى التحلي، والتعليم على ال اانال ال رضال الأولى، ومن بعدها ال رضال 
 اليانال وه لا. 

 مستو ال اللإطاع في المقاولل الااادةل:
 

كييرا ما ةحاول الم حوص في المقاولل الااادةل، تجنب ت، ما من شانه أن ييير القلم من خال  
التماه في  نجد عدم تحديد  وبالتالي  النراو،  لما    /اال تنشاط  الملموطل  الأمور  ةع ر عن بعي  لو  لأنه 

أحدث له ذل. قلم، وللل. ف و لا ةع ر بنورة ملموطل باطتمرار. ة  ، تيير من الم حوصين تحاشي  
المشاك، أو  ال  ذتر  الأشلإاص،  أو  الأماكن  أو  الأطمال  ذتر  عن  و حجمون  من ا،  ةعانون  التي  ح ا ال 

 الأوقال التي قد تشعره  بالمعاناة. 
 

متناق ل   دوافع  أمام  ال رد  لت ع  معينل  وضااال  تنشاط  تحاول  الاطقاهال  التقناال  ميا، 
وملإتل ل، وبالتالي ةحدث صراو إقدام إحجام، أو إقدام إقدام.... فنحن نقدم المتغير المستق، وهو المحتوى  

 مع الوضاال.  رد ال اهر، ونراقب المتغير التابع الل  هو المحتوى الكامن، وبالتالي نرى تا  يتنرف ال
 

العم،  تحو ،  عملال  ف ناك  لل كر،  داخلي  عم،  هناك  لأن  ن را  خطاع  هناك  ة ون  ما  كييرا 
قوم بعملال ع سال، فمن خال ابنتاز نعرف ماذا ل نال كر  إلى إنتاز خطاوي، )في الاختبارال الاطقاها

حدث في الشلإنال، وبالتالي نقوم بالتشلإال(. إن اللإطاع ابنساني في المقاولل هو الطر قل التي تنت    
و ا نشاهاته، وأفكاره، وعند انقطاو اللإطاع فان ال رد ةعود إلى نشاهال داخلال. لا يتلإل اللإطاع في 
تبعا   والسطحال،  العمم  درجل  في  تلإتلف  تموجال  ش ،  على  ة ون  وجنما  ثاوتل،  وتيرة  الااادةل  المقاولل 

  سي ل ا، أو حتى نويال وعمم العاقل وين الطرفين. الن لمستوى التقدم في العم، مع الحالل أو المعاش
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اادة، الل  ة ون  ة ون هلا عندما نسأل الم حوص عن طنه، اطمه، وط ب مجياه للا:   الخطاب الخبر
للحااة، و  ون موجه ومشحون   روتكمي، المعطاال وهر قته في الن   و سم د عن العملاال ال كر ل،  بعي

 عاهفاا بن ل خاصل.
 

، و، و دف إحداث شيل في  خر، أو التأثير علاه،  ل: هو اتنال لا  من أز الاتناالخطاب التفاعلي
نقت،   ه لا  نكم،  تان  لحااتي ،  لو  حد  اندير  باش  ان كر  مي،:  راني  )إزعاجه(،  فاه  تغيير  إحداث  أو 

ع منه، اللإوف  روحي ،  وقيا انحب  الجلسال ما راني نست اد والو ، وهنا ييير شيل في ا خر مي، التقر 
علاه. ةحدث هلا المستوى من اللإطاع أكير في مراح، الأزمال وقد ي دف إلى تحر . الاااد  وتسب  

 . الحب تجاههوده، أو السقوط في 
 

الاست قلا    :بطانيالخطاب  وعاش  ف ما   ذاته)ضرك  في  لاح  ا  فكر ل  حرتل  عن  ال رد  ةع ر  هنا 
ف و لا ةقوم  ويعبر عنه،    ذاته و شعر بهه لا()أه ل لا قلا ه لا(، ةعني أن الم حوص قد ف   شيل في  

يدو  النوو لا  ف م ا، وهلا  ةع ر عن ا لانه  ف و  ةع ر عن ا،  وانما  فقط  وجنما   مبعملال فكر ل  اللإطاع  في 
في  اليقل  وازدةاد  الحر ل،  درجل  مستوى  ارت او  عن  اللإطاع  من  النوو  هل  ةع ر  وطر عل.  واحدة  للح ل 

با التبنر  نتاجل  فكر ل  الن    بقناعل  يرتبط  وأحاانا  لغض.  ف    أو  رمض  ف.  بعملال  نقاربه  أحاانا  للال. 
 ن عالال. وا

 
الل   ال رد مق ول تما هو، الأمر  إلى أن  وتلقاهال ةشير  ةع رالحديث  أنه آمن. مع وجود       على 

من   ةقل،  الل   الأمر  للواقع،  طلا   إدراك  إلى  ةقود  قد  مما  الدفايال،  ا لاال  اطتلإدام  ةق،  الأمن 
 الاصطدام به. 

  
أو ونالال خاالال، أو ذتر ال، أو تعل ، وأمام ت، هله    ل العملاال ال كر ل ةم ن أن تكون هوا ما
 الأصناف، الاااد  ينتقي و قطع و حل،. 

 
التحلي، الن سي فت  حق، ت ير للبحث بمحاولته ل    السير الن سي للإنسان، ودل الاهتمام بالبحث  

والأ المرض  الااادةل  عن عامال  فالمقاولل  وبالتالي  السا اتر ل،  المقاولل  ف ي  الشأن  تما هو  عراض 
 ر عمقا من طابقت ا م ما تانا ططحال.أكي
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 الاتصال في المقابلة العيادية:

 
روعيا المقاو  وتلما  الملإتل ل.  بأش اله  الاتنال  عملال  فاه  تحدث  الل   ابهار  هي  العادةل  لل 

القواعد التقنال للمقاولل الااادةل تلما طم  ذل. وض ادة في نويال وتمال الاتنال وين الطرفين. وعلى  
الع   من ذل.، عندما تنت . قواعد هله الأخيرة، فإنه ةنب  من النعب إنجا  العملال الاتنالال.  
ةقول علي ون اع هالب:  ما أخ ى رج، من شيل في ذاته، إلا ر ر على مامحه وفلتال لسانه .  

إلى الاتنال الل  ي وغير الل  ي أو المواز ، و  ترض أن ةساير داهما الاتنال    تشير هله المقولل
تتواز ا أن  ةم ن  الاتناليتين  القناتين  وهاتين  الل  ي.  غير  الاتنال  تملل  ي،  أن   ان  ةم ن  ا 

 تتناق ان. 
 

اللفظي:   هو  الاتصال  الااادةل.  المقاولل  إهار  في  المستعملل  التواص،  وطيلل  هو  الل  ي  الاتنال 
من خال  عاه ال.  وضاال  في  والم حوص  ال احل  وين  متناطقل  وجم،  تلمال  تبادل  عن  يبارة 
اللغل ةطر  العمي، الش اوى والمعاناة والمشاك، التي ةعاني من ا. ةعتمد الاتنال الل  ي على اللغل  

وذ  الع  ،  ولا   الم حوص  لغل  الاااد   يت نى  أن  ينن   اللغو .  واليرال  الش و   لكي  والتع ير  ل. 
طا  والمعاناة، ومن هنا  ةسم  له بالتع ير بنورة ط لل وممتعل. تستعم، اللغل لنق، المشاعر والأحا

 تسلسله...تواه و ةجب الانتباه إلى ن رة النول ووتيرة الحديث ومح
 

اللفظي:   غير  فالتع ير  الاتصال  الاااد .  التشلإال  في  الأهمال  بالي  دور  الل  ي  غير  لاتنال 
الجسد  ة تسي أهمال بالغل، على اعتبار أن ا لغل رمض ل ل ا دلالت ا الك رى. يت  هلا الاتنال ع ر  

 مجموعل من القنوال الأخرى ونميض:  
 

الج    ن و  و   اليمائي:الاتصال   أو  الوجه  ع ال  حرتل  مي،  ال احل  ة  م ا  ...،أما لبإشارال 
البصري   عالاتصال  فا  و  ون  الم حوص  و  ال احل  بنر  التقال  قد  ند  ا خر  أن  هرف  ت،    
و  ون بحرتال بعي الأهراف الرأق ، حيث ة  م ا الرمزي    Gestuelالاتصال  ف مه،في حين أن  
 ا خر،كلل. نجد 
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ن الوضااال والمواقف التي يتلإلها ت، هرف اتجاه ا خر. نجد أة ا  و  ون م  :  الاتصال الوضعي 
 (. Chiland,2002, P.76كالربا على الكتف، أو المنافحل )الاتصال اللمسي 

 
 أشكال المقابلة العيادية من حيث درجة الحرية

 
هناك عدة معايير ةم ن أن تؤخل في الحسبان عندما يرغب الباحيون في تننا  المقاوال.  

ن نعرف على وجه الدقل ت ني مااار عن آخر ةقود على تغير أنواو المقاولل. وبالتالي فما هو أطاطي هو أ
 مااار التننا .

 
الحــــرة:  المقا المقاولل، بلة  من  المقيد  أو  الموجه  النمط  يرف ون  الن سانيين  الأخناهيين  من  العديد 

مقدما، و   لون ترك الحر ل للم حوص في   و نت جون أطلوع هليم وحر، لا يتقيد ونموذز أو خطل م اأة
و،  عما يشال، كيفما شال، وقتما شالالتحدث   ، حيث يتجنب الأخناهي هر  الأطالل بن ل مباشرة، 
الم حوص على التكل  عن ذاته والتع ير عن ا بحر ل. وبالتالي فإن المقاولل غير المقننل أو الموج ل    ةشجع

تكون أكير مرونل، فا نجد مقاولتين متماثلتين، وللل. فإن فإن درجل الند  واليبال ل له المقاولل تكونان  
 ..(fisher and haris,1967)نضاا تا 

 
المقاول  بأق، توجاه مم ن، وبأك ر  تتميض  المطلوبل  ال اانال  بالحنول على  ب ون ا تسم   الحرة  ل 

، ومشاعره، وأفكاره، واتجاهاته.  قدر من التلقاهال والحر ل والمرونل، لأن ا تسم  لل رد بأن ةع ر عن آراهه
كما أن ا تستيير قدر أق، من مقاومل الم حوص. عاوة على أن ا تس ، الكشف عن اللإناهل ال ر دة  

 (. 215، ص.1998كم، والأعمم لديناماال شلإنال الم حوص )حسن منط ى ع د المعطى،وال    الأ
 

يتطلب هلا النوو من المقاوال مستوى عال من التكو ن والم ارة والوقا، و   ، اطتلإدام ا في  
 . لا ة ون بحوزتنا عن ا معلومال ثر ل ومتشابل  البحوث الاطتطايال والاطتكشافال والتي

 
تتميض المقاولل الموج ل بمستوى من التقيد ة رضه الاااد  أو الباحث على ن سه أثنال المقابلة الموجهة:  

دد من الأطالل التي طوف ةطرح ا على المي،، و قوم هلا إجرال المقاولل، وذل. من خال التقيد بعدد مح
 ا تحا محاور ولا  الأخير بابجابل عن ا. ه لا، فإن الباحث ةعد و  يل مجموعل من الأطالل مسبقا ي وب
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ةلإرز عن ا أثنال مقاولل العمي،. ت، ما في الأمر أنه ةطر  هله الأطالل على المبحوث و قوم في ن    
قاوال  الوقا وتسجي، ابجابال التي يدلي و ا العمي،. الأطالل التي ةقتنر علي ا الباحث في مي، هله الم

بالموضوو   وهيدا  ارتباها  مرتبطل  فإن  تكون  آخر  وتع ير  منه.  وال دف  بحيه،  في  الباحث  يرغب  الل  
المقاو دلي،  محاور  إجراهاا،  البحث.  فرضاال  في  المدروطل  للمتغيرال  تابعل  تكون  المطروحل  لل الأطالل 

والسالل التي تنطو  تحا ت، محور ةجب أن تع   الموضوو المدروق لا غير. ميا، فإن المقاولل التي  
تل. تلإتلف عن  ال نام  إلى تشلإال  ال ستير ا، وذل. لأن الأعراض    ت دف  إلى تشلإال  التي ت دف 

التي تميض الاضطراع الأول تلإتلف عن تل. التي تميض الياني، حتى وجن تانا بعي السلوتال المرضال 
. وبالتالي، إذا تانا  .(Endicott and spitzer, 1978)ةم ن أن تتواجد في تا الجدولين الاااديين.   

وأنواو المقاولل   وأطباع  بأعراض  ترتبط  أن  ةجب  المطروحل  الأطالل  فإن  ال نام  تشلإال  إلى  ت دف 
 تا لا وجود ل ا؟... ال نام. مي،: ه، ترى أشاال  غير موجودة على أرض الواقع؟ ه، تسمع اصوا

 
في هلا النمط من المقاولل الااادةل، باتلإاذ موقف وطط وين الش لين السابقين.  المقابلة النصف موجهة: 

حيث ةقدم ال احل على مقاولل الم حوص وفي ذهنه مجموعل من المحاور أو الرؤوق مواضاع ودل  
 الأطالل التي نجدها في الش ، الموجه. تأن ة كر في أن ةطر  المحاور التالال: 

 
م  العم،،  التعل ،  طنوال  الط ولل،  الحالي،  المرض  والأمراض، الأطرة،  الحوادث  ابقامل،   ان 

 ، العادال وال واةال، ابتجاه نحو الأطرة، ابتجاه نحو المرض الحالي، الأحام. الحق، الجنسي
 

وجن    اطتراتاجيت ا مقدما  عموما، في أغلب الأحاان يت  التلإطاط للمق ال الااادةل مسبقا، وتحدد  
 (. 217، ص.1998كان ذل. عملال صابل )حسن منط ى ع د المعطى،

 
 أشكال المقابلة العيادية من حيث الهدف

 
ت مدف إلمى ال حمل الط مي والن سمي للم حموص، وممن خال ما ةم من وضمعه فمي فامل المقابلة التشخيصية:  

ممممن فامممال التشممملإال المعروفمممل )ذهمممان، عنممماع...(. ترتمممض همممله المقاولمممل علمممى تحديمممد الأعمممراض ومتمممى 
 ر رل، وتا  تطورل.
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، وتاممم  تطمممورل التعمممرض إلمممى التمممار   السممماوم وتاممم  ر مممرل الأعمممراض تت ممممن همممله المقاولمممل  
والممم؛ل؛ فحممل عملاممال الت كيممر؛ فحممل مممدرتال الم حمموص؛ فحممل الوجممدان والحالممل الان عالاممل؛ فحممل 

 السلوك والم  ر اللإارجي.والغموض؛ وتلل. فحل الانتباه والوعي، وذل. من حيث المنطم والواقاال 
 

الاختبارال   الماح ل،  من ا:  منادر  عدة  من  السابقل  المعلومال  على  ال احل  ةحن، 
 (. 212-211، ص. 1998والمقايا ... )حسن منط ى ع د المعطى، 

 
العلاجـية:   التقناال المقابلة  باطتلإدام  وذل.  الم حوص  طلوك  في  إةجاوي  تغيير  إحداث  إلى  ت دف 

الا  وه اعل  للمعالل  الن ر   ابهار  مع  تتماشى  التي  الملإتل ل  هدف العاجال  ذال  تكون  قد  ضطراع. 
لتق ، العاز الن سي أو الط ي، ل لا يتجه محتوى الحديث إلى تعدي، الاتجاهال   توجي ي بعداد الحالل

 اللإاهال لدى المر ي اتجاه المعالجين ورفع الدافاال لتق ، العاز. 
 

ال  أما  الجلسال  التي  مقاوال  العاجال  الاطتراتاجاال  تن يل  في  الأطاطي  هدف ا  فيرتكض  عاجال 
نماهال، أو عاجال   أو  للحالل طوال تانا م نال على أط  وقاهال،  ونالا على تشلإانه  المعالل  رطم ا 
بحيث ةسعى المعالل إلى تغيير وتعدي، طلوك المر ي لنالحه )المر ي( ل لا فإن ا تستغر  وقتا هو ا  

المعطى، الجلس214-213، ص.1998)حسن منط ى ع د  تقس   ما  إلى عدة مستو ال:  (. غالبا  ال 
ا لت يال  الأولى  لحلف  الجلسال  جلسال  ث   الح اقي،  العاز  جلسال  ث   لدةل،  الدافاال  ورفع  لعمي، 

تعم، التي قد  بال روف  المر ي  ث  إعام  العاز،  التي ترت ا مسار  المؤلمل  على إحداث    التحر  ال 
 لاوتعاد عن ا.   الانتكاق

 
المقاولل البحيال لا  ل ا هدف تشلإاني ولا عاجي، هدف ا مرتبط بملإطط العم، الل  المقابلة البحثية: 

(، والنرامل. ف ي ت دف  Chiland, 2002, P.118يرطمه الباحث، وهي تتميض بطابع الجدةل والعمم )
 بثبال فرضال أو ن ي ا. 

 
مطلوبة. مرحلة البحث، وطبيعة البيانات اليت  تحديد النمط الماه  للمقاولل تبعا لمااار ن هما:   

لدراطال الاطتطايال بر ار ت، الأطالل المتعلقل بالدراطل، غير أنه  غالبا ما نستعم، المقاولل الحرة في ا
أطال على  للإجابل  ال ؤر ل  المقاولل  نستعم،  فإننا  ودقل  محددة  المتغيرال  تكون  وجن عندما  جدا.  محددة  ل 
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المقاولل ذال البعد البحيي           )كا المقاولل الحرة هي التي تعت ر بحم   ,Chiland, 2002نا 
P.121-122  فالمقاولل الحرة ةستعمل ا الجاه، الل  ير د أن يتعل ، أما المقيدة فاستعمل ا العال  الل .)

 ير د أن ةعل  أو ي رهن.
 

 السياقات النفسية في المقابلة العيادية
 

لم حوص إلى ال احل. ومن خال ا ة رر  هو جملل المشاعر الطيبل، أو السيال التي تنتق، من االتحويل: 
تربط الم حوص   التي  فالعاقل  شعور ل.  لا  بنورة  الحاضر  في  شلإل  تجاه  طابقل  موضويال  عاقل 

ا وا لاال  والمواقف  السلوتال  بعي  الأخير  هلا  عند  تيير  الم حوص  تان  بال احل  التي  لدفايال 
ة ون  ةس الش واني.  والتحو ،  السل ي،  والتحو ،  ابةجاوي  التحو ،  نميض  السابقل.  عاقاته  في  تعمل ا 

التحو ، أحاانا في خدمل المقاومل وت ا التنورال غير المنر  و ا أو التي لا تطا . و  ون التحو ،  
 .  .(Cicone,1999,p52)كم افيل لاختبار الواقع

 
المضاد:   على  التحويل  وبالتلإنال  الم حوص،  شلإل  على  الاوايال  المحل،  فع،  ردود  مجم،  هو 

 اليجابي الم حوص(. نميض أة ا التحو ، الم اد  نقلته)كا  ةستجيب و تنرف ال احل اتجاه تحو ،  
الم اد   مشاعر  السلبيوالتحو ،  وتق ،  وال   ،  والطف،  بال دول  التحلي  الأخناهي  على  فاه  للتح     ،

 حوص، ومحاولل ف   مندر النقلل الم ادة لما يتطر  الم حوص لوضاال  التي يراها عند الم  العدوانال
في حالل ال تحو ، السل ي قد ة ون  عاش ا ال احل مع أواه، أمه، إخوته، في مرحلل ما من مراح، حااته.  

 التوجاه مسعى إةجاوي. 
  

ة  ر التقمل عند ت، من ال احل والم حوص. غير أنه ةأخل صبغل خاصل عند ت، واحد التقمص:  
 رد به الت    والمشارتل الوجدانال، وهو قدرة ال  ونعني(،  Empathieتماهي الفاحص للمفحوص )من ما.  

و تمي، في الح  الاااد  الداخلي والشعور  ب    الم حوص.    على اطتشعار ان عالال ا خر ن وقرالت ا.
الل فر دة من نوع ا(، فاقول ةشبه إنسان آخر)هو حةشعر ال احل أنه ف   م حوصه، وأن هلا الأخير لا  

الاااد  ميا: ما بإم اني ال اام به لو تنا م انه )الم حوص( ودل أن ةقول  ماذا أفع، أنا في م انه .  
يدرك ال احل هلا ال ر  بشعور داخلي، وللوصول إلى هلا على ال احل أن ةحترم شلإنال م حوصه  

 في الاطتماو إلاه تما هو لا تما ير د ال احل أن ة ون.
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 من الأخطار التي ةم ن أن ةقع في ا ال احل هي:  
 لتماهي اللاتي للم حوص )ماذا افع، في م انه(.ا 
 التماهي لشلإل لا ةشبه تماما الم حوص )إنسان قر ب من عاهلل ال احل(. 
ين)الأولى  الق ول الم رط لللال المضورة. ة ون هنا العم، شا  وصعب. نميض في الم حوص ذاتيت  

 لعام وتحب ابرشاد واليانال ترفي وتقاوم( ترغب في ا
 

ف و تعرف وامتناص الم حوص للال ال احل. ولكي ة ون  تماهي المفحوص للفاحص،  أما   
م يدا للمقاولل ةجب على ال احل أن ةمي، شلإل هاد ل ومت ت  وحر ون اه وموضوعي، لأنه وواططل  
وب ،   هدول  ب ،  إش اليته  تناول  على  قادر  و نب   ال احل  بشلإنال  الم حوص  يتماهي  العاقل  هله 

 موضويال. 
 

منالسقاط:   ال رد  ة ون  ما  غالبا  ثناهال  عاقل  إهار  العاقل  في  إطقاهال.  لعملاال  موضوعا  أو  درا 
اليناهال داهما ميدان ل  ور طاا  ابطقاط، يت من ت ر ي مشاعر على موضوو خارجي قند التلإلل  

ع  الناج   التوتر  جمن  الن سال.  ال غوط  من  ن  ابطقاهال  العملاال  تمييض  هو  الاااد   العم،  من  ضل 
 العملاال ابدراكال، أ  تنحا  الرؤ ل وجع، إدراك الواقع طلا .   

 
، عن النراو الحاد، وهو في الح اقل لا  صادرا  -وهو انقسام داخ، الن      -ينتل الانشطار  :النشطار

عن الأنا، و،، هو هر قل للح اظ على تواجد دفاعين، يتوجه أحدهما نحو الواقع )ابنكار(. وينما يتوجه  
،  1985و ن أعراض عناوال )لاوان  وبونتالا ،نحو النضوة، وهلا الأخير ةم ن أن يؤد  إلى تك ا خر  
 (. وقد يرتبط الانشطار بانقسام اللال أو الموضوو. 125-124ص.

 
المرتبطل    الن سال  الطاقل  الانشطارال  مواضاع  تستعم،  لربط  المول  بالك ا  ضد  للك ا   ميتل 

القدرة  وفقدان  والتدمير  الت ك.  نشاهال  مستعجلل ضد  حماةل  حواجض  الانشطارال  تش ،  تما  )الشب ل(. 
على الترميض التي تعم، على ش، النمو الن سي لدى الشلإل، وتعت ر نتاجل لاطتعمال الرفي والميلنل 
لأغراض احتماهال. ةعم، الرفي والميلنل التي تكتن ه على عضل جضل من الحااة الن سال، حيث تتكون ثغرة  

 اهه بالرغ  من محاصرته )الشب ل(.  يبقى محاف ا على نشل حت اظ بموضوو الأل  اليت  في ا الا 
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إلى    ذاته  الموضوو  الط ،  النمو، وهنا ةجضأ  ال داهال من  بالمراح،  الانشطار مرتبط في الأص، 

الم حوص  ةستعم،  وهيب.  تدفا   طيئ  الم انيضم  الموضوعي  هلا  بالواقع  الاعتراف  ومقاومل  ذاته  عن  و 
في  ابةجاوال  الجوانب  رؤ ل  عن  عاجض  صاحبه  لأن  وداهي،  م انيضم  الانشطار  الواقع.  لم دأ  واللإ وو 
لأن   ومتكاملل(،  تلال  بنورة  الموضوو  الطيب)إدراك  الموضوو  في  السل ال  والجوانب  السيئ،  الموضوو 
ما  قدرال إدراك المواضاع بنورة متكاملل وشاملل شيل صعب، يتطلب ال نال وعم، حداد )ما شي ت،  

 (.   2004اقع )زقار، زقور، ت ت  فم. ال ا ا الجا.(. نتاجل اللإ وو للو 
 

في طاا  التماهي ابطقاهي )الميلنل(، يوضع الموضوو في م ان ميالال  التماهي السقاطي )المثلنة(:  
ي ميالال الأنا، أو في جضل من الأنا ةنب  جضل م ا   تدمل في الأنا، أو فالأنا للشلإل، فالموضوو ةس

(enkystie( ة رض ن سه تميال ع امي ومتسلط ،)Cicone, 1999, p.25 .) 
 
(، يت من التسرع هواماا داخ،  identification intrusiveالش ، المرضي للتماهي ابطقاهي ) 

(، وتنج  التغيرال في الشعور  cicone, 1999, p.47الموضوو للتح   فاه، أو لاطتيال على هو ته ) 
موضوو داخلي، مستدخ،، وغير    التماهي ابطقاهي من تون أن الأنا ةلإتنر داخ،بال و ل التي ةس   ا  

لمرتض  ح اقي  تجاذع  تجاذع ،  ش ،  مرتض  على  المتكونل  الأنا  ونواة  مرتبط  غير  أنه  بمعنى  مدمل؛ 
أ بقلا ،  الأنا  احتال  مدمجل  الن  .  غير  لمنطقل  ةميض  و  الل   ش اه،  خاهئ،  جانب  الشلإنال  ةمن  

حالال التماهي ابطقاهي، والحالال الشبه ال نامال.  مرتض الجلع  هلا، النواة الح ا ال لل و ل، ةنب   
المرتض  عن  بعيدة  مشتتل،  لأخرى  م ك ل  ف الال  من  التاهه  الأنا  لتكتي،  الكافال  القدرة  ةمتل.  لا 

(Cicone, 1999, p.48و عم، التماهي ابطقاهي على الح اظ على عاقل تاحمال مع الموض ،)  وو
(Cicone, 1999, p.51.)  
 

 ة مع الطفل المقابلة العيادي
 

ف و موجه في توصااته، لكنه ةمتنع  الحياد اللطفي،  ع   المقاولل مع الراشد أين نتكل  تييرا عن   
  واقف معينل. ال احل ةجب أن يبقىه، أو ابةحال له بمعن التأثير على الط ، في إجاباته، أو تشجاع

بالرغ  من أنه ةشارك و  ا  اتنال دافئ ومت   . ةجب أن ينقط النجا  وابخ ا  في الاختبارال  بعيدا،  
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ينقط طاكنا    ةجب أن يننا لما    .  verbatimدون أن يؤنب، أو ة ط د، أو ةمد  الط ،. ةجب أن 
ذاته   ةسقط  أن  دون  ةقول.  لا  ولما  الط ،   ,Andronikof, Verdier-Gibello,1983)ةقول 

p.37180c10, p.2). . 
 

من الماه  جدا اطتلإدام الوطاهط، تأن ةطلب   لكي ةحدث تبادل الاتنال في المقاولل مع الط ،  
محتو ال   الط ،  ةلإرز  خاله  من  والل   وميوله  اهتماماته  مع  ينسج   ملموق  ونشاط  ال اام  الط ،  من 

العال  ابنجلعالمه الداخلي ( التي  Squigglle( ةستلإدم اللإربشل)Winnicottيض  دونالد و نا ول) . تان 
ةقوم و ا الط ، توطيلل لاتنال معه. إذ ما ي   لا  هو اللإربشل في حد ذات ا، وجنما من حيث أن ا 
فتتاشى  ذل.،  من  للة  و أخل  يلعب  فكاهما  والاااد (.  الطرفين)الط ،  وين  الاتنال  لتس ي،  وطيلل 

الاتنارر)الراشد  ترت  -وضاال  وبالتالي  المقاولل،  في  الطرفين  وين  هي  ه ،(  التي  الاتنال  تمال  ع 
 .(Chiland, 2002, p.91) ضرور ل للاااد .

 
 
 

 المقابلة العيادية مع المراهق 
 

المعاصرة.   المجتمعال  في  المراهقل  أزمل  إلى  التطر   ةقت ي  المراهم،  مع  المقاولل  عن  الكام 
ت رض مرحلل المراهقل على السا ولوجي ت ني موقف دقيم مع المراهم.  بيعي،  مرحلة التهيج الطارها  باعتب 

 وه لا، فإن خناهل المقاولل مع المراهم تنبع من خناهل المراهقل. 
 

أنه تاهن في مرحلل انتقالال م عمل بالتغيرال في عدة أصعدة، التغيرال  المراهق ليس بتاتا طفل،   
ى الن سي  الجسدةل والجنسال )ر ور العادة الش ر ل عند ال تاة، والقلف الأولي عند اللتر(، فعلى المستو 

 الااادة لوحده.تكون الحدود غام ل. ع   الط ،، فإن المراهم قد يتجه إلى 
 

ف ي ف ي  وتبعية صراعية،  ف و ةقع وين حدين غام ين، المراهق ليس أبدا طفل، ولا هو راشد،   
ه ولا هرف   )الوالدين(. وهو في حالال اكتااوال مستمرة  ولا معترف و ا من هرف  لاسا تامل، ولا بساطل،

 .(Chiland, 2002, p.91).نتاجل حرتال طحب الميلنل من الوالدين  
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 :  بعض الأخطال التي قد يقع فيها الأخصائي أثنال المقابلة العيادية

 
بالتفوق: انه    الشعور  و  العقلي,  التن ا   في  الملإتل  بأنه  ابحساق  للة  و  للرغبل  ال احل  إذا رض  

دل إن  أذتى...  و  الم حوص  من  أكير  إن  الميقف  ال احل  على  اليناهال,و،  العاقل  على  طلبا  يؤثر   .
ال حل ,و    زولا ةشعره ب ، ذل.,فمي، هله الأحاطا  عرف ا هلا الأخير مع الغير خار   ةحترم الم حوص 

 عند من؟ جاوز صراعاته و أين و  إذا شعر و ا أة ا داخ، ال حل ,فكا  ةم ن إن يت
 

التحكم:   ت ع  لذة  قد  التي  طلطته  في ا  ,ة رض  الم حوص  مع  طلطو ل  عاقل  تجنب  ال احل  على 
انه أمام معل  متسلط و بالتالي    ص الم حوص في وضاال ه لاه أو حتى وضاال التلميل ,فاشعر الم حو 

-31  .ص 2007 لن ةشعر بالحر ل التي تس ، له عملال الت ر ي والتنر   بم نونال لا شعور)شراد ،
 ( .ه. 30
 

البيداغوجية:   الالمحاولة  ةحاول  ةحتو   قد  لا  لكن  الطيب...   الجيد,الأع  ة ون  المعل   أن   احل 
, علما إن هلا الأخير تعام، تييرا مع معلمين جيدين و أبال هي ين رغ  ذل. ةعاملونه معاملل  الم حوص  

عن القول له والطلب منه ما الل    ص بحاجل إلى شلإل ةمتنعطيال من اجله و في صالحه .إذن الم حو 
ينبغي إن ة عله , و على ال احل إن ةمتنع عن تقيا  الم حوص ,ة  مه و ةحتو ه ,محترما إةاه في ت،  

 ( . 30-31 .ص 2007 اختااراته)شراد ،
 

نتبع ا و تجر  الأمور ع س ا    النصائح إما:أن  اليومال منيرها  الحااة  النناه  حسب  ويرو أن  : يرى 
لأمور فنحقد أكير على الناص   وتتعقد  لا نتبع النناه  و تتعقد ا  وفنحقد على الل  أطد لنا النناحل, أ
الناص أكير على  ودل من إعطال  الأمور فنحقد  النناحل.ل لا  إتباو  ل  ةن ر على  يؤتد و  ل     , لأنه 

ا ما الل   إن تتنرف ه لا ن كر معود من البقال في دور ال احل و نقول للم حوص ق ،    النناحل, لا
 ةحمل. على هلا التنرف, نحل، الوضاال و دوافع.  , و له  الطر قل نبقى في دور ال احل) شراد ،

 (. 30-31 .ص 2007
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إذا تنا نعرف عن هر م التجربل الميدانال إن الم حوص في إهار التحو ، ةستيمر ال احل ,    الغرال:
إذن من ال رور  إن يتجنب ال احل أةل محاولل بغرال م حوصه هلا لا ةعني انه ةجب أن ة ون في  

مبالاة لا  جلاع,ف  وضاال  ال احل  تان  إن  و  حتى  و  ؛  المؤهرة  العاقل  ةحترم  إنما  لا  انجلاع  ,  ان 
 -التي يلتي ا  لللنور الو الدة-الم حوص له,لا  لح اقل شلإنه , إنما للغير 

ال حل, فحسب ويرو من    رال الم حوص لاعود إلىقد ةحاول ال احل ,خاصل في القطاو اللإاص , إغ
ف و   يتأل   الشلإل  تان  إذا  ,و  متوقعل  إلى مشاك، غير  يؤد   قد  ذل.  الانتباه,لان  و  الحلر  ال رور  
 الل  ةطلب المساعدة و بالتالي ةعود إلى ال حل , فا داعي  لاصطااده على حد تع ير ويرو)شراد ،

 (. 30-31 .ص 2007
 

ة    الم حوص من خال طلوتاتوضعية الصلاح:   أن ت، اللين عرف   ألموه و   هةحاول ال احل ان 
لا ةشعر الم حوص أن , أما هو )ال احل( فا ون أحسن من   ةحاول إصا  ت، ذل., هنا ةجب أأذوه  

  .ص 2007 ال احل يتحد معه من اج، مساعدته على التلإفا  من ألمه و أن ة ون ما يتمناه)شراد ،
31-30.)  
 

 إيجابيات وسلبيات المقابلة العيادية
 

شأن ا شأن ت، التقناال في الميدان الن سي، فإن تقنال المقاولل ل ا جوانب القوة وجوانب ال عف.   
لكن في ت، الحالال ف ي تبقي ضرور ل في عم، الاااد  ولا ةستطاع الاطتغنال عن ا في ت، الحالال. 
تحلي،   وتلل.  المقاولل،  في ا  تما  التي  ال روف  معرفل  في  ة من  داهما  المن جال  الناحال  من  ي    وما 

 التحو ، الم اد.الحرتال المرتبطل بالتحو ، و 
 

 اليجابيات
 ع الم حوص تسم  بالاتنال المباشر والملموق م

 تتا  ال رصل للتنفا  الان عالي من خال التنال العاه ي الل  ةحدث وين الطرفين.
 حوص، وبالتالي مساعدته على التعرف على الأخطال ابدراكال ومن ث   إتاحل ال رصل للتبنر باللال للم

 تنحاح ا. 
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 السلبيات
 م ل ل من حيث الج د والم ارة والوقا

للغل   اكتساو    لعدم  الب  )ن را  الن   أو  ميا،  النغار  تالأه ال  الحالال  بعي  في  تط اق ا  ةم ن  لا 
 بعد(.

 اللاتال والتحيض الشلإني في تسجي، وت سير الماح ال، ن را لاحتمال تدخ، ابةحال.
 باته وملإاوفه.أحاانا لا ةع ر الم حوص بنراحل عن أفكاره ورغ 

 :: الاستبانة  6.  5

 ن:: تعريف الاستبيا 1.  6.  5

علممى أنممه  مجموعممل مممن الأطممالل الم توبممل والتممي تعممد بقنممد الحنممول علممى معلومممال أو  يعــرف الاســتبيان
، ص 1997التعرف على أرال المبحموثين حمول رماهرة أو موقمف معمين  )ع يمدال وأومو ننمار وم ا مين، 

بحيي معين عن هر مم إعمداد اطمتمارة يمت  تع ات ما  المتعلقل بموضوو(. أو هو  وطيلل لجمع المعلومال 66
(. فالاطممت اان هممو مجموعممل أطممالل محممددة 181، ص 1998مممن ق مم، عينممل مميلممل مممن الأفممراد  )الرفمماعي، 

نشممودة ابجابممل مرتبطممل وبع مم ا الممبعي مممن حيممث الموضمموو، وبنممورة تك مم، الوصممول إلممى المعلومممال الم
 اانمممال الميدانامممل، العمممرض السممماوم أن الاطمممتبانل همممو أحمممد أدوال جممممع ال (. نسمممتنتل ممممن1994)رممممضون، 

وتتكون من مجموعل من ال قرال المناغل على ش ، طؤال، ةقوم ت، مشارك في عينمل الدراطمل بمالا جابمه 
 علي ا ون سه دون مساعدة واطتشارة من أحد. 

لاممل ةم ممن أن يوصممى والح ا اممل التممي ةجممب التأكيممد علي مما هممو أنممه لا يوجممد اطممت اان ذال شمم ، وترتيبممل ميا
باعتمادها لكافل الأوضاو والحالال، حيث ت، راهرة ل ا خنوصاات ا، وه اعل ونمطامل معينمل، وأغمراض 

 البحث هي التي تحدد ش ، وم مون الاطت اان.

و ت   ل بالعلوم الاجتمايال وابدار ل.و عت ر الاطت اان من أكير الأدوال اطتلإداما في جمع ال اانال اللإاص
ا إمما بال ر مد العماد  أو بال ماك  أو بال ر مد ابلكترونمي، أو قمد يمت  إرطال الاطمتبانل إلمى أفمراد العينمل لتع ات م

 تع ات ا ووجود الباحث شلإناا. 
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 (:1997مزايا وعيوب إرسال الاستبيان بالبريد )عبيدات وأبو نصار ومبيضين، 

 :أولا المزايا

تعطممي حر ممل للمبحمموث بابجابممل علي مما فممي الوقمما الممل  يناطممبه، تممما تعطممي لممه المجممال للرجمموو إلممى  -1
 الكتب والمراجع للإجابل عن بعي الأطالل إذا ما تطلب الأمر ذل..

 عدم وجود تأثير من ق ، الباحث على المبحوث. -2
لل وجود الباحث شلإناا أثنمال تع امل إم انال تغطال مساحال جغرافال متباعدة وبتكل ل أق، منه في حا -3

 .الاطت اان
 :ثانيا: العيوب

لتممي يتعمملر علممى المبحمموث ف ممما بشمم ، طمملا  لعممدم وجممود الباحممث قممد توجممد بعممي الأطممالل الغام ممل ا -1
 لت سيرها.

 انلإ اض نسبل المردود.  -2
 :أطالل الن اةال المغلقل : أشكال الاستبانة  2.  6.  5

وهممو اطمممتبانل ةطلممب في ممما مممن المبحممموث الاختاممار ممممن ابجابممال المحمممددة لممه ميممم، نعمم  أو لا أو اختامممارال 
 متعددة.

 انل ما يلي: به هلا النوو من الاطتبأهم ما يتميز ومن  

 ط ولل وطرعل ابجابل علي ا. .1
 ط ولل ت ر غ ا وتحليل ا  .2
 كون ابجابال موحدة ومحددة هلا ةم ن الباحث من مقارنل شلإل بأخر. .3
يمال علمى ذلم.: لمو طمؤل اكتمال ابجابال نس اا والحد من بعي ابجابال الغير المناطمبل. م  .4

شلإل السؤال التالي،  متى تلهب لض ارة الوالدين  قد تكون ابجابال غير مناطبل تقولمل مميا 
لمى ع كلما أتاحا لي ال رصل  أو قولل  إذا توفرل وطيلل المواصال . ولكن لو صاي السؤال 

ش ، مق ، وأعطيا اللإاارال التالال:  مرة فمي الأطم وو أو أقم، ،  ممرتين إلمى خمم  ممرال فمي 
 م ن الاعتماد علي ا في التحلي،.الأط وو ،  ك، يوم  عندها تكون ابجابل محددة ومعقولل و 

 (:1994المق لل ما يلي )معا،  عيوب الاستبانةأما 
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هنمماك مجممال إلممى ابجابممل العشممواهال علممى الأطممالل إذا تممان المبحمموث لا ةعممرف الموضمموو أو  -1
 لا  لدةه وقا للإجابل.

 مجالا للمبحوث للتع ير عن رأةه بحر ل ف و ملضم باطتلإدام ابجابال المتاحل. لا تعطى  -2
 المفتوحة:أسئلة النهايات -2

 ي ا مناطبل.هي أطالل غير محددة ابجابل، يترك للمبحوث في ا أن ةجيب على الأطالل بالطر قل التي يرتا

 ومن مزايا هذا النوع من الأسئلة: 

 طبل.تعطي للمستجيب فرصل للتع ير عن رأةه بالأطلوع والابارال التي يرتاي ا منا .1
ةم ن اطتلإدام ا في حالل صعوبل حنر ابجابال، تون الموضوو معقد، فعلمى طم ي، الميمال  .2

قممد ة ممون السممؤال  ممما هممي المشمماك، التممي تواجممه النممناعال ال لسممطينال . هنمما قممد ةحتممم، همملا 
 ن في حسبان الباحث. السؤال أكير من خم  خاارال، أو قد تكون خاارال ل  تك

 تعطي مجالا لللإلم وابوداو لدى المستجيب. .3
 

 ما يلي: ومن عيوب الأسئلة ذات النهايات المفتوحة

 هناك صعوبل في ت ر غ ا وتحليل ا، حيث تحتاز إلى وقا وج د ت ير ن. .1
غيمر محمددة همملا ةقمود إلمى إجابمال متنوعمل مممما ةنمعب علمى المباحمث ال اممام  لكمون ابجابمال  .2

 بالمقارنل وين الأفراد موضع الدراطل.
كيممرة حشممو الكممام والحنممول علممى إجابممال غيممر مناطممبل. وقممد تكممون ابجابممال هنمماك احتمممال ل .3

 عامل جدا بحيث ةنعب على الباحث إدراك ا والاطت ادة من ا.
الأطالل الم توحل تحتاز إلى ج د ووقا أهول من المبحموث للإجابمل علي ما وهملا قمد لا ةشمجع  .4

 مليل الاطتمارة.المبحوث في 
 الاستبيان المغلق المفتوح: -3

يتكون من مض ل من النوعين السابقين من الأطالل مق لل وم توحل. هلا بالتأكيمد لا يمت  اعتباهما، إذ تسمتلإدم 
بال محددة لا تق م، الجمدل وابجابمال ةم من حنمرها. أن الأطالل ذال ابجابال المق لل للحنول على إجا

 أو ت سيرا. الأطالل ذال الن اةال الم توحل فستلإدم للحنول على إجابال تحم، رأةا 
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 :: هيكلية الاستبيان  3.  6.  5 

 (:1998؛ الرفاعي، 1994أجضال رهاسل )معا،  3تتكون صحا ل الاطت اان من 

التعر   بموضوو وهدف البحث: وهلا ة  ر في رطالل الغاف التي تأتي تمقدمل لاطمت اان وتحتمو   -1
( التأكيممد علممى طممر ل المعلومممال 2( توضمما  ال ممدف مممن الاطممت اان وموضمموعل، 1لاممل: علممى النقمماط التا

( التأكيممد 3التمي طميت  الحنممول علي ما والتأكيمد علممى أن ما لمن تسممتلإدم إلا لغمرض البحمث العلمممي فقمط، 
( ت اممان الج ممل التممي تقمموم بإعممداد الدراطممل. والميممال التممالي رطممالل 4علممى مضاةمما المشممارتل فممي البحممث، 

 غضة:قطاو في  ستشفاال المموج ه إلى مد رال 
لسن، والمستوى التعلامي، والم نل، والجن ، تافل المعلومال الأطاطال حول الأمور الشلإنال مي، ا 

والعنوان، ة  ، أن تكون في ن اةل الاطت اان وذل. لحساطيت ا بالنسبل للكيير من المبحوثين. و نن   
 د لا تشجع المبحوث على التعاون مع الباحث.وتجنب الأطالل الشلإنال ما أم ن لأن ا ق

موضموعال البحمث: وتشممم، مجموعمل الأطممالل التمي تتعلممم بمتغيمرال الدراطمل، فمما ومد مممن القمدرة علممى   -2
 صااغل الأطالل بنورة تغطي جماع أبعاد الدراطل.  

 
 : قواعد يجب مراعاتها عند صياغة الاستبيان 4.  6.  5

ى الباحممث مراعات مما عنممد صممااغل الاطممت اان وبناهممه، هنمماك مجموعممل مممن القواعممد والمعممايير التممي ةجممب علمم
لل، و تعلم بع  ا وترتيب الأطالل وت و   ا، و تعلم بع  ا بش ، الاطت اان و تعلم بع  ا بنااغل الأطا

، ووحممموش والممملنيبال، 1994؛ معممما، 1998وأهدافمممه وفمممي مممما يلمممي توضممما  لأهممم  همممله القواعمممد )الرفممماعي، 
 (:1998وعدق وع د الحم، ؛ ع يدال 1989

 قواعد عامة: -1
الم  ممر اللإممارجي لاطممت اان، أن ة ممون مط مموو ومنسممم بشمم ، جيممد، و تجنممب الأخطممال  مراعمماة -أ

 ابماهال في الطباعل.
ترتيب الأطالل بشم ، منطقمي متسلسم،، فما ةنم  أن ينتقم، المبحموث ممن موضموو إلمى أخمر   -ع 

صمااغل الاطمت اان أن  ث  يرجع إلى الموضوو ن سه مرة أخرى. فا ود أن ةحرص الباحث عند 
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ينتقم، بمع ذلم. إلمى أطمالل أخمرى ة ع جماع الأطالل اللإاصل بموضوو معين بش ، متتالي ث  
 مرتبطل بموضوو أخر.

 مراعاة التوازن في ترك مساحال ال راغ الملإننل للإجابل.  -ل 
طلب ج دا ووقتما ةجب أن نتجنب الاطت اانال الطو لل ما أم ن لأن ا في مي، هله الأحوال تت  -ث 

 قد لا يتحم  بجاوت ا. من ق ، المبحوث للإجابل مما
تجنب الأطمالل المييمرة للت كيمر المدقيم أو الت كيمر المعقمد ممما قمد يمؤد  إلمى ن مور المبحموثين     -ز

وانلإ مماض مسممتوى دافعيممت   للإجابممل. ميممال علممى الأطممالل المج ممدة للمملاكرة: ممما هممو عممدد لعممب 
 اضي؟الأه ال التي اشتر ت   لأوناه. العام الم

فممما داعمممي  إذا تممان بابم مممان الحنممول علمممى المعلومممل ممممن خمممال طممجال وباانمممال منشممورة  - 
لاشممتمال الاطممت اان ل مما، فاجممب تجنممب الأطممالل الغيممر ضممرور ل والتممي لمما  ل مما عاقممل بمشمم لل 

 الدراطل أو متغيرات ا.
تطلمب الأممر ضمرع  ةجب توجاه المبحوث بش ، واض  تا  ةجيب على الأطالل حتمى ولمو  -خ

 ميال.
ل علممى فكممرة واحممدة، فمما ةجمموز اطممتلإدام الأطممالل المرتبممل، ميممال علممى ةجممب أن ةشممتم، السممؤا  -د 

 ذل.:
 ه، تشتر  صحا ل الأةام لأن ا م تمل بالأخبار السااطال والاقتنادةل والر اضال.

 لا   نع 

 : لأ  الأطباع تشتر  صحا ل الأةام؟الصياغة الصحيحة

 أخرى  4 ر اضال 3 اقتنادةل 2 طااطال 1

 قواعد تتعلق بصياغة الأسئلة: -2
 ة القواعد التالال:عند صااغل أطالل الاطت اان ينن  بمراعا

ةجممممب تجنممممب الأل مممماظ الغام ممممل والمتلإننممممل جممممدا: ميممممال تممممأن تسممممأل عينممممل مممممن جم ممممور  -
 المست لكين وتستلإدم منطلحال مي،، السلع الرأطمالال، قنوال التوز ع.
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م الجممم، الطو لممل التممي قممد يرة والمرتبطممل بممالمعنى، فمما داعممي مممن اطممتلإدااطممتلإدام الجممم، القنمم -
 تعيم المبحوث عن ف   المعنى الدقيم للابارة.

تجنب الأطالل ابةحاهال، أ  التي توحي للمبحموث باختامار إجابمل معينمل. ميمال علمى الأطمالل   -
 ابةحاهال:

 هناك شبل إجماو وين الجم ور على متانل طاارة طوبارو، ألا تعتقد ذل.؟

 لا     نع

 

 قواعد تراعى في ضمان صدق الجابة  -3

 التأكد من مدى صد  المبحوثين وجديت   في ابجابل على الأطالل:القواعد التالال تساعد على 

 وضع أطالل خاصل تكون إجابات ا ودي ال، ميال: -أ
 ه، اضطررل للكلع ولو مرة واحدة في حاات.؟

 لا   نع 

ل ل لا السؤال هي نع ، أمما إذا أجماع المبحموث وما فمان ذلم. مؤشمر علمى عمدم إن ابجابل المحتمل
 دقته في ابجابل.

 وضع أطالل خاصل ترتبط إجابات ا بإجابال أطالل أخرى موجودة في الاطت اان ميال: -ع 
 ك  طنل عمرك؟

 في أ  طنل تضوجا؟  

 ما تار   ولادة اون. الب ر؟
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ل المبحمموث فممي ابجابممل. فمممن ن عممدم دقممإن وجممود خلمم، أو تقمماهع فممي إجابممال هممله الأطممالل قممد ة شممف عمم
 ة ون تار   ولادة الط ، بعد الضواز ميا.الم ترض أن تكون ابجابل منط ال، تأن 

 Pre-testing: الاختبار المسبق للاستبيان  5.  6.  5

 هناك أطاليب عدة تستلإدم في التأكد من مدى صد  الاطت اان ودقته، وأه  هله الأطاليب:

توز ع الاطت اان على عدد من م ردال العينل مح، الدراطل، أو أن يت  توز ع ا على عينل أخرى وديلمل  -1
تتوفر في م ردات ا ن   اللإناهل التي تتوفر في م ردال العينل الأصلال التي طتكون محا للدراطل 
فامما بعمد. وبنمال علممى ذلم. ةجمب تعمدي، الأطممالل التمي يتكمون من ما الاطممت اان ضمول النتماهل التمي ةسمم ر 

 بار الاطت اان.عن ا اخت
نمممما  الاطمممت اان وفمممي ال امممام بالدراطمممال عمممرض الاطمممت اان علمممى عمممدد ممممن اللإ مممرال والملإتنمممين فمممي ت -2

 العلمال، والأخل ونناهح   في تطو ر الاطت اان بش ، ةنب  أكير قدرة وفاعلال.  
 : خطوات تصميم الاستبيان  6.  6.  5

 ( مجموعل من القواعد لنااغل الاطتبانل وهي تالتالي:1989ذتر ووحوش واللنيبال )
 تحديد نوو ال اانال المطلوبل: وهلا يتحدد من خال التعرف على مش لل الدراطل وفرضاات ا وأهداف ا. -1
النااغل الأولال للأطالل وترتي  ا بش ، منطقي مع مراعاة الشمروط والقواعمد طمابقل الملتر. و جمب أن   -2

 ن جوانب متغيرال الدراطل.يرتبط ت، طؤال من الأطالل بجانب م
 ره والتأكمد ممن صماحيته تمأداة لجممع ال اانمال الاختبار الأولي لأطالل الاطمت اان، وذلم. ممن أجم، تطمو  -3

ى عدد من المح مين وتلل. الميدانال ال رور ل بتمام البحث. وهلا يت  من خال توز ع الاطتبانل عل
شملإل أو أكيمر  40د مجتممع الدراطمل ة  م، أن ة مون العمدد ع ر توز ع الاطتبانل على عمدد ممن أفمرا
 ث  يت  اختبار الند  واليبال لاطتبانل. 

 إعادة صااغل الاطت اان في ش له الن اهي، مع الأخل بعين الاعتبار نتاهل الاختبار الأولي لاطت اان. -4

 : متابعة وإدارة عملية الاستبيان  7.  6.  5
الاطممت اان علممى ال اممل المسممت دفل، ومم، إن النجمما  الح اقممي  لمما  الم مم  فقممط تنممما  وتج يممض ومممن ثمم  توز ممع

شم ، رهما  علمى تافامل إدارة ومتابعمل توز مع الاطمت اان وممن ثم  اطمتام المردود ممن للبحث الميمداني ةعتممد ب
 المبحوثين وتن ام   بنورة طلامل.  



100 
 

للتأكمد ممن صماحيت ا، وبعمد التأكمد  وعندما تتوارد للباحث صحف الاطت اان ي دأ مباشرة بمراجعمل ابجابمال 
علمممى مممما يمممرام، تعطمممى صمممحا ل الاطمممت اان رقمممما مميمممضا، إلمممى أن تأخمممل تافمممل الاطمممت اانال  يلممممن أن تممم، شممم

لامل لنممحف الاطممت اان ةسمماعد فممي المممردودة أرقممام متميممضة ومتسلسمملل. إن همملا ال ممبط الجيممد والمتابعممل السمم
  التممممي تسممممتلإدم فممممي متابعممممل صممممحف معرفممممل نسممممبل المممممردود ومعرفممممل النممممحف التممممي لمممم  تممممرد. ومممممن الطممممر 

 الاطت اان:

ةقوم الباحث من خال ا بحث وتشمجاع  الاطت اان، إرطال رطالل إلى من ل  ةقوموا ورد صحف -أ
 هؤلال على المشارتل في البحث وتع ال الاطت اان.

إرطممال صممحف اطممت اان جديممدة مممع إرفمما  خطمماع مع مما لكمم، مبحمموث لمم  ةقمم  بممالرد، وذلمم. بعممد  -ع 
أطمم وعين أو ثمماث مممن تممار   إرطممال النممحف. ووصممول خطمماع المتابعممل للمبحمموثين  م ممي

 اللين ل  يردوا قد ةشجع   على المشارتل في الاطتقنال. 
وجذا ل  نتم ن من معرفل عناو ن وأطمال اللين ل  يمردوا ف نما ةجمب إرطمال خطماع المتابعمل للجمامع 

ممن لم  يمرد ولم  ةشمارك علمى  يت من الشم ر لكم، ممن شمارك وتعماون فمي تع امل الاطمت اان وتشمجاع
 عم، ذل..

لتملتيره  بالمتابعمل وجزالمل الشم وك، ى المشمارتل الاتنال التلا وني بمن ل  يرد وذل. لحمي   علم -ل 
 وهلا يتطلب معرفل اط  الشلإل الل  ل  يرد وتلا ونه.

معمممدل الممممردود عنمممد  وعلمممى المممرغ  ممممن اطمممتلإدام أطممماليب المتابعمممل وابدارة الجيمممدة لاطمممت اان، إلا أن تمممدني
اطتلإدام الاطت اانال في العم، الميداني تبقى ممن المشماك، الشماهعل. ولا يوجمد إجمماو حمول معمدل الممردود 
المق ول والغير مق ول، إلا إن هناك بعي القواعد العامل التي ةم ن أن نسترشد و ما فمي ذلم. وهمي تمالأتي 

 (:1994)المعا،  
% ةعت مر 60لمردود، تمما أن معمدل ردود لا ةقم، عمن % من حج  العينل نسبل مق ولمل ل50تعت ر نسبه   -1

 جدا.ةعت ر جيد  % أو أكير70جيد، ومعدل ردود قدرة 
إن ما ذتر في النقطل السابقل من نسب تمي، مؤشرال عامل ولا تعتمد على أ  أطاق إحناهي، تمما  -2

 لمعدل المرت ع للردود.أن تقلي، نسبل اللإطأ والتحيض في النتاهل ةعت ر هدفا ذا أهمال أك ر من ا
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 : مقدمة . 6
ي دأ بالت كير في  ةعت ر اختاار الباحث للعينل من اللإطوال والمراح، ال امل للبحث. ولا ش. أن الباحث 

عينل البحث منل ال دل في تحديد مش لل البحث وأهدافه، لأن ه اعل البحث هي التي تتح   في نوو العينل  
والأدوال المناطبل لل اام بالبحث. هناك أطلوبان رهاساان في جمع ال اانال الأولال من منادرها الشاملل  

 : أطلوع الحنر الشام، وأطلوع العينل.وهما

 : مفاهيم أساسية   1. 6
و سمى أحاانا أطلوع التعداد لك، م ردة من م ردال المجتمع ابحناهي وذل.   :أسلوب الحصر الشامل

تعلقل وبعي المتغيرال عن جماع م ردال المجتمع الأصلي. ومن أميله أطلوع وتجماع بعي ال اانال الم
الحنر الشام، التعداد الس اني والنناعي، حيث من نتاهل مي، هله الدراطال مؤشرال إحناهال ةم ن  

الاهتدال و ا في عملال التلإطاط. و عاع على هلا الأطلوع تعلر اطتلإدامه في تيير من البحوث  
ل )أوو هاحون، وبلإاصل إذا تان مجتمع الدراطل الأصلي ت ير حيث ذل. يتطلب ج د ووقا وتكل 

1998 .) 

راطل يت  اختاارها بطر قل  : ةم ن تعر   العينل على أن ا مجموعه جضهال من مجتمع الد ينةمفهوم الع
الأصلي   مناطبل، وججرال الدراطل علي ا ومن ث  اطتلإدام تل. النتاهل، وتعمام ا على تام، مجتمع الدراطل

(. فالعينل تمي، جضلا من مجتمع الدراطل من حيث اللإناهل والن ال  1998)جامعل القدق الم توحل،  
 (.  1998و ت  اللجول إلي ا عندما تغني الباحث عن دراطل تافل وحدال المجتمع )زو لف والطروانل، 

ةقند به جماع المشاهدال موضع الدراطل. أو هي تافل م ردال مجتمع الدراطل )جامعل   :مجتمع البحث
القدرة التنافسال لنناعل  ال، لو تان موضوو الدراطل تقيا  (. على ط ي، المي1998القدق الم توحل، 

مننع، فان   100أن عدد منانع ال اطت. في قطاو غضة الماب  في قطاو غضة، وعلى افتراض 
ننع. وجذا تان الباحث يدرق م  100مجتمع الدراطل في هله الحالل ةمي، جماع المنانع والبالي عدده   

 مش ال هاع تاع التجارة في الجامعل ابطامال فان مجتمع البحث هو هاع تلال التجارة. 
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 إذا ةمي، مجتمع البحث جماع الأفراد أو الأشلإاص موضوو البحث. 

 : لماذا تستخدم العينات؟  2.  6

قد ةقول قاه، أن دراطل تام، م ردال مجتمع الدراطل الأصلي هو أف ، من إجرال الدراطل على جضل من  
قاولل للتعما . ي دو هلا منط اا، إلا أن هناك  ا نتاهل أكير دقل وأكير واقاال و هلا المجتمع لأنه ةعطين

طباع التي تدفع الباحث إلى اللجول إلى اطتلإدام العينال في دراطل ال اهرة موضع البحث  العديد من الأ
 (:1998؛ جامعل القدق الم توحل، 1997ننار، م ا ين،  وهي تتمي، في التالي )ع يدال، أوو

تجان  م ردال مجتمع البحث الأصلي: ف ناك بعي أنواو الأبحاث التي ة ون في ا عناصر مجتمع   -1
الدراطل الأصلي متجانسل بش ، ت ير، حيث أن ن   النتاهل يت  الحنول علي ا طوال تما الدراطل 
على جضل من المجتمع الأصلي أم تام، م ردال المجتمع. ميال على ذل. فحل دم المر ي للتحقم  

لى عينل من الدم أم الدم بالكام، فالنتاجل واحدة. ف ي بارال معينل، فسوال اجر  ال حل عمن اخت 
 له الحالل لا ضرورة بجرال دراطل على تام، م ردال المجتمع الأصلي. مي، ه

طل ت ير ومتباعد جغرافاا ةجع، من النعب على  ارت او التكل ل والوقا والج د: إذا تان مجتمع الدرا -2
الباحث ال اام ودراطل مجتمع البحث الأصلي بالكام، لما يتطلب ذل. من وقا وج د وتكل ل مرت عل. 
فلو تان موضوو الدراطل هو دراطل المستوى المااشي لاجاين ال لسطينيين في الداخ، واللإارز، فان  
. إجرال الدراطل على جماع الاجاين ال لسطينيين يتطلب تكل ل عالال لتجماع ال اانال وتحليل ا تلل

   اانال وتحليل ا. زد على ذل. فان الانتشار الجغرافي لاجاينيتطلب ج د ووقا هو ، لتجماع ال
ال لسطينيين في جماع بقاو الأرض تقر با قد ةجع، اطتلإدام أطلوع الحنر الشام، في دراطل 

 ال اهرة شبل مستحي،. 
ل وابشراف: عندما ة ون مجتمع الدراطل ت ير فان ذل. قد يدفع الباحث إلى اطتلإدام  ضعف الرقاب -3

مساعدين في جمع ال اانال وتحليل ا. ولكن إم اناال الباحث في ال بط والرقابل قد ت عف مع  
ازدةاد حج  ال اانال والج د المطلوع لجمع ا وتحليل ا، وعلى الرغ  من تدر ب المساعدين في جمع  

 ال اانال قد ةلإ ف من حدة المش لل ولكن لا ةق ي علي ا تلاا. 
البحث الأصلي: ف ناك العديد من الدراطال التي ةنعب  إم انال حنر تام، م ردال مجتمع  عدم  -4

تام، م ردال مجتمع الدراطل، وهلا ةحت  على الباحث اطتلإدام العينال في دراطل  في ا حنر
راهرة المدمنين على الملإدرال، حيث من النعب ال اهرة موضع البحث. ميال على ذل. دراطل 
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حنر المدمنين في المجتمع، وتلل. لا  من الس ، الحنول على تام، المعلومال عن المدمنين  
 من الج ال الملإتنل لأن المعلومال قد تكون طر ل لا ةم ن ال و  و ا. 

عدم إم انال إجرال الدراطل على تام، م ردال مجتمع البحث الأصلي: ميال تقوم مع   الدول   -5
ون من غير المجد  د من مطابقت ا للمواص ال، فقد ة بإجرال فحل على المنتجال المستوردة للتأك
توردة لأن الوحدال التي ت حل تنب  غير صالحل  أن يت  إجرال ال حل على تام، الوحدال المس

 لاطتعمال أو الأك، وبالتالي لا ةم ن واع ا لاحقا. 
 
 العينة  : مراحل اختيار 3.  6

 (: 1998تمر عملية اختيار العينة بأربع مراحل )عبيدات وعدس وعبد الحق، 
تحديد المجتمع الأصلي للدراطل: ةجب على الباحث أن ةحدد منل ال داةل هدف الدراطل ونوع ا   -1

والأفراد اللين تشمل   ولا تشمل   الدراطل. وهلا ةساعد في تحديد مجتمع الدراطل الأصلي تحديدا دقاقا  
  لنناعل ال لسطينال، علاه إن ةحدد وواضحا. فإذا أراد الباحث أن يتعرف على القدرة التنافسال ل

مل، أم النناعال في ال  ل  مجتمع البحث الأصلي: ه، هو جماع النناعال ال لسطينال القاه
 الغربال فقط، أم النناعال في قطاو غضة فقط، أم قطاو صناعي معين. 

ع الأصلي للدراطل: وهلا يت  بعد تحديد المجتمع الأصلي للدراطل ودقل. فإذا  إعداد قاهمل بأفراد المجتم   -2
ت  تحديد المجتمع الأصلي للدراطل على انه قطاو النناعال اللإش ال في قطاو غضة، فانه علاه أن  
ةعد قاهمل بأطمال هله المنانع. وقد يت  تحديد أطمال المنانع  من خال الرجوو إلى طجال وزارة  

 حلر على الباحث الرجوو إلى النناعل ال لسطينال، أو الرجوو إلى إصدارال ابحنال ال لسطيني. و 
المستلإدمل في تحديد م ردال  ال القدةمل أو غير الكاملل، و جب أن يت  التأكد أن المنادرالسج

 المجتمع الأصلي تاملل وحدييل. 
صلي، يت  اختاار عينل الدراطل.  اختاار عينل مميلل: بعد حنر جماع م ردال مجتمع الدراطل الأ  -3

و جب أن يت  التأكد من أن العينل تمي، مجتمع الدراطل تمييا صادقا حتى ةم ن أن يت  تعما  النتاهل  
على المجتمع الأصلي. فلو تان مجتمع الدراطل هو قطاو النناعال اللإش ال في قطاو غضة، فاجب  
على الباحث أن يتعرف على خناهل هلا المجتمع من حيث مدى التجان  والعدد. إن العينل  

 دقا.تي تمي، مجتمع الدراطل تمييا صاالسلامل هي العينل هي ال
 :: أنواع العينات  4.  6



105 
 

 (:1998ةم ن تقسا  العينال إلى مجموعتين )أوو هاحون، 

 المجموعل الأولى: العينال الاحتمالال )العشواهال( 

 المجموعل اليانال: العينال الغير احتمالال 

في هله الأنواو من العينال تعطى فرص متساو ل أو   :لمجموعة الأولى: العينات الاحتمالية )العشوائية( ا
معروفل لك، م ردة من م ردال مجتمع الدراطل في احتمال اختاارها في عينل الدراطل. وفي هلا النوو 
ينل  جماع أفراد مجتمع الدراطل معروفين. إن اطتلإدام هلا النوو من العينال هو ضمان للحنول على ع

عمام ا على جماع م ردال مميلل غير متحيضة لا  للباحث أ  دخ، في اختاار م ردات ا وللل. ةم ن ت
 مجتمع الدراطل الأصلي. 

 ومن العينال الاحتمالال ما يلي:

يت  اللجول إلى هلا النوو من العينال في حالل توفر شرهين )ع يدال : العينة العشوائية البسيطة -1
 (:1998وع د الحم، وعدق 
 أن تكون جماع أفراد مجتمع البحث معروفين.  -أ
 أن ة ون تجان  وين هؤلال الأفراد. -ع 

 و ت  اختاار العينل العشواهال البساطل وفم الأطاليب التالال:

أطلوع القرعل: حيث يت  ترقا  أفراد المجتمع الأصلي وتتابل هله الأرقام في بطاقال ور  صغيرة   -أ
 ا في صندو  ث  يت  طحب العدد المطلوع من النندو  بش ، عشواهي. وهلا ومتشاو ل ث  يت  وضع
 ناطب طحب العينال النغيرة فقط من المجتمعال النغيرة. النوو من الأطاليب ي

مجتمع الدراطل الأصلي ث  ن ع   في جدول جدول الأرقام العشواهال: هنا يت  ترقا  جماع أفراد  -ع 
م العمودةل أو الأف ال إلى أن يت  اختاار حج  العينل المناطب. ةلإتار الباحث منه طلسلل من الأرقا

م ردة. هنا يت    800م رد من مجتمع حجمه   200ميال لو أردنا الحنول على عينل م ونل من  
، حيث عدد 001،002،800على أن يتكون ت، عدد من ثاث خانال مي،   800ترقا  الم ردال ال

مع أك ر الأرقام في المجتمع. بعد ذل. يت  تحديد وداةل   اللإانال في أق، الأرقام ةجب أن يتساوى 
 ن اةل. الاختاار عشواهاا ث  نستمر إلى ال
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و م ن إن ة ون الاختاار العشواهي بابرجاو من مجتمع محدود، وبدون إرجاو )حا  وطعد الدين، 
 ةم ن اطتلإدام هر قل الاختاار ودون إرجاو إذا توفر شرهان:  (.1994

 أفراد المجتمع الأصلي متساو  في السحب الأول.احتمال اختاار  -1
بعد السحب الأول، ةجب أن ة ون لك، فرد من الباقين في المجتمع الأصلي فرص متساو ل في  -2

 الاختاار في السحب الياني وه لا. 
أما هر قل اختاار العينل بابرجاو فا ون من خال طحب الم ردة ث  إرجاع ا إلى النندو   و تكرر  

رجاو إلى أن يت  طحب العينل المطلوبل. والمغضى من إرجاو الم ردال المسحوبل ثانال إلى  السحب واب
ندو  هو إعطال فرص متكافال لجماع م ردال مجتمع الدراطل في احتمال اختاارها في عينل البحث.  الن

ونادر  له الطر قل اختاار ن   الم ردة أكير من مرة. إلا أن هلا الأطلوع غير عمليومن المم ن و 
 اطتلإدامه في البحوث الاجتمايال.

ةستلإدم هلا النوو من العينال عند دراطل المجتمعال المتجانسل والتي   :  العينة العشوائية المنتظمة  -2
لا تتباين م ردات ا تييرا. وطميا بالعينل المنت مل لانت ام المسافال وين الم ردال الملإتارة من مجتمع  
الدراطل. و ت  عادة اختاار العينل المنت مل من خال حنر م ردال مجتمع الدراطل الأصلي ث  ةعطى  

. بعدها يت  قسمل عدد م ردال مجتمع البحث على حج  العينل المطلوبل فينتل  ك، فرد  رقما متسلسا
الرق  الل  طا ن، وين ت، م ردة يت  اختاارها في عينل الدراطل والم ردة التي تلي ا. وعادة يت  اختاار  

ع الدارطين في شابل   ردة الأولى عشواهاا. على ط ي، الميال لو تان مجتمع الدراطل هو عدد الطاالم
هالبا وبأطلوع  12هالبا والمطلوع اختاار عينل عددها   60هاع من ل البحث العلمي وعدده   1رق  

يت  اختاار رق  بش ، عشواهي ضمن الأرقام   . بعدها5فينتل  12على   60العينل المنت مل. هنا يت  قسمل 
  18،23، 13، 8ق  التالي  ( فا ون رق  الم ردة الأولى، نلإتار الر 3. ولن ترض أننا اخترنا الرق  )1-5

وه لا. إن أه  ميضة ل لا النوو من العينال هو أن ا قد تكون أق، تحيضا من العينل العشواهال البساطل في  
 حالل عدم تجان  مجتمع الدراطل. 

: ةستلإدم هلا النوو من العينال في المجتمعال الغير متجانسل والتي تتباين  لعشوائية العينة الطبقية ا-3
م ردات ا وفقا للإواص معينل، مي، المستوى التعلامي لم ردال مجتمع الدراطل، الجن ، نوو التلإنل.  
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(. وعادة تتجان   1998فقا ل له اللإواص )أوو هاحون، و م ن تقسا  مجتمع الدراطل إلى هبقال و 
ال  م ردال الطبقل الواحدة فاما وين ا وتلإتلف الطبقال عن بع  ا البعي. و عت ر هلا النوو من العين
الأنسب للمجتمعال المتباينل حيث تكون العينل مميلل لكافل فاال مجتمع الدراطل. و ت  اختاار العينل  

 (: 1998العشواهال الطب ال ع ر اللإطوال التالال )أوو هاحون، 

 و مجموعال متجانسل وفقا للإاصال معينل. ى فاال أ تقسا  المجتمع إل -1
 تحديد عدد م ردال العينل الكلال. -2
 تحديد نسبل ت، هبقل في العينل الملإتارة إلى إجمالي حج  المجتمع الأصلي.  -3
دام الأطلوع المتساو  حيث يتساوى  تحديد عدد الأفراد لك، هبقل في العينل الملإتارة. وقد يت  اطتلإ -4

تميي، ت، هبقل في عينل الدراطل بغي الن ر عن الوزن النس ي لك، هبقل في مجتمع الدراطل. وهلا 
وبلإاصل في ر، عدم تساو  التميي، النس ي لك، هبقل في مجتمع الدراطل. وقد  الأطلوع غير دقيم 

يت  اطتلإدام التوز ع المتناطب حيث تمي، ت، هبقل وفقا لوزن ا النس ي في مجتمع الدراطل. وهلا 
 ضويال والأنسب في المجتمعال الطب ال الغير متجانسل.  وأكير مو الأطلوع أف ، 

 

 ميال:

، والوططى وعددها  1000لو افترضنا هناك مجتمع م ون من ثاث هبقال، الطبقل العلاا وعددها 
شلإل من خال   100واهال م ونل من ، المطلوع اختاار عينل هب ال عش5000، والدناا وعددها 4000

 اطتلإدام أطلوع التوز ع النس ي.  

 ابجابل ةم ن حنرها في الجدول التالي: 

حج  العينل   %  العدد ال اال  
 الملإتارة 

 10 10 1000 الطبقل العلاا 
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 40 40 4000 الطبقل الوططى 

 50 50 5000 الطبقل الدناا 

 100 % 100 10000 ابجمالي 

 

في العينال العشواهال السابقل لاود أن تتوفر قاهمل بعناصر المجتمع. أحاانا قد   :العنقوديةالعينة -4
يتعلر توفر مي، هله القاهمل وينما تتوفر تجمعال ه ااال ضمن ذل. المجتمع، تسمى هله التجمعال  

 عناقيد، وجذا اخترنا عينل عشواهال من هله العناقيد تسمى بالعينل العنقودةل.

ميال: لو أردنا دراطل الدخ، السنو  للأطرة في مدينل القدق، فقد نلإتار عينل عنقودةل على مرحلتين  
 كالتالي: 

نعت ر العناقيد في المرحلل الأولى أحاال المدينل، وقد نقس  المدينل إلى أحاال ونأخل من ا عينل بحج    (1
 الحي.  مناطب مع حج 

عدد مناطب من الشقم ث  نلإتار    رال ونلإتار من ت، من انقس  ت، حي من الأحاال الملإتارة إلى عما  (2
 دخ، الأطر التي تس ن هله الشقم الملإتارة. وب لا نحن، على عينل عنقودةل من مرحلتين. 

 

 :العينة المكانية )وحيدة ومتعددة المراحل( -5

ةقوم هلا النوو من العينال على أطاق جغرافي، حيث يت  اللجول إلى هلا النوو من العينال عندما ة ون  
(. وتكون العينل ذال مرحلل واحدة إذا ت  1994مجتمع الدراطل منتشر في منا هم جغرافال عدة )معا، 

منطقل إلى مناهم أصغر   اختاارها من مناهم جغرافال مت اوتل، أما إذا اقت ى الأمر أن نقس  ت،
 وحارال، فان العينل هنا تنب  م انال متعددة المراح،.
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وهي العينال التي يت  اختاارها بش ، غير عشواهي ولا تت   : انية: العينات الغير احتماليةالمجموعة الث
وفقا للأط  الاحتمالال الملإتل ل، وانما تت  وفقا لأط  وتقديرال ومعايير معينل ة ع ا الباحث، وفي ا  
يتدخ، الباحث في اختاار العينل وتقدير من ةلإتار ومن لا ةلإتار من أفراد مجتمع البحث الأصلي. ومن  

 عيوع هلا النوو من العينال هو احتمال تحيض الباحث في الاختاار. 

 : ومن أورز أنواو هله العينال ما يلي 

 

طميا هله العينل و لا الاط  ن را لان الباحث ةقوم باختاارها هبقا للغرض الل    :عينة الغرضيةال -1
وفر ص ال محددة في م ردال العينل ةست دف تح اقل من خال البحث، و ت  اختاارها على أطاق ت

(. فميا إذا أراد  1994تكون هي الن ال التي تتنف و ا م ردال المجتمع مح، البحث )معا، 
باحث أن يدرق العادال والتقاليد في فلسطين تحد الانتداع ال ر طاني، ةقوم ل لا الغرض باختاار  
عدد من الأفراد ممن عاصروا تل. ال ترة، تسمى مي، هله العينل بالعينل الغرضال أو ال ادفل، أو 

و أراد باحث دراطل آرال (. ميال أخر، ل1994القندةل أو الح مال )جامعل القدق الم توحل، 
كين حول صنف من أصناف الق وة طر عل اللوبان )ن  تافي( فعلال أن ةلإتار عينل من  المست ل

الق وة، لأنه من الغير المنطقي إن   الأفراد اللين لدي   بعي التجربل والمعرفل و لا الننف من
 تت من العينل أفراد لا ةشربون هلا الننف من الق وة. 

 

يت  اختاار هلا النوو من العينال على أطاق تقسا  مجتمع الدراطل إلى هبقال : العينة الحصصية -2
هبقا لللإناهل التي ترتبط بال اهرة مح، البحث، ث  ةلإتار الباحث عينل من ت، هبقل من هله  

  (.1994الطبقال بحيث تتكون من عدد من الم ردال يتناطب مع حج  الطبقل في المجتمع )معا، 
ميال، قد ةسأل باحث المارة في أحد الشوارو عن رأي   حول موضوو معين، ولكنل ةلإتار من المارة  
أشلإاصا من أعمار ملإتلف لكي ةمي، ت، ال اال العمر ل في مجتمع البحث. من الماحظ أن هله  

لعينل تشبل إلى حد ت ير العينل العشواهال الطب ال في تقسا  مجتمع الدراطل إلى هبقال، ت  يت   ا
هله الطبقال بما يتناطب مع وزن ا النس ي في مجتمع الدراطل. إلا إن ال ار  وين ما هو    الاختاار من

أطلوع اختاار أفراد ت، هبقل، إذ لا ةستعم، الأطلوع العشواهي في الاختاار في العينل الحننال،  
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دراطل الرأ  العام وفي و، يت  اطتعمال أطلوع الندفل والقند. و ستلإدم هلا النوو من العينال في 
 (.1994الدراطال التربو ل والاجتمايال )جامعل القدق الم توحل،  

 

   تتكون العينل من الأفراد اللين ةقاول   الباحث بالندفل. فلو أراد الباحث إن ة ا:  عينة الصدفة  -3
الرأ  العام للجم ور حول ق ال ما فانه ةلإتار عدد من الناق ممن ةقاول   بالندفل طوال في الشارو 
أو في الباص. و ؤخل على هله العينل هو أن ا لا تمي، المجتمع الأصلي ولا ةم ن تعما  نتاهج ا  

(. إن هله العينل تمي، ن س ا فقط، ولكن ا ط لل  1998على المجتمع )ع يدال وعدق وع د الحم، 
(.  1989وبسرعل )ووحوش واللنيبال،  الاطتلإدام وتعطي فكرة عن رأ  الأفراد حول الق ال المبحوثل

 وتلما زاد حج  العينل زادل دقل النتاهل. 
 

 الدراسة: حجم العينة ومدى تمثيلها لمجتمع  5.  6

مية كبرى. إن اختيار يعتبر تحديد حجم العينة من الأمور الأساسية التي يجب أن يوليها الباحث أه
عينة صغيرة الحجم قد يجعلها غير ممثلة، كذلك اختيار عينة كبيرة تؤدي إلى زيادة في التكاليف بشكل  

 غير مبرر.  
لا يوجد نسبل ماو ل معينل من حج  مجتمع الدراطل ةم ن تط اقه على جماع الحالال. هناك مجموعل من  

 :العوام، تؤثر في حج  عينل الدراطل وهي ا تي

بالتأكيد إن دراطل تام، م ردال مجتمع الدراطل الأصلي ةعطي   درجل الدقل واليقل المرجو تح اق ا: -1
نتاهل أكير دقل من إجرال الدراطل على عينل من المجتمع. فنتاهل العينال تكون قر بل نس اا من  

عى الأمر ز ادة القواقع. وعموما تلما تان الباحث راغب في الحنول على نتاهل أكير دقل تلما اطتد 
 حج  عينل الدراطل.  

% أو  90% أو 80و قند ودرجه الدقل، وهو قرع نتاهل العينل إلى الواقع ال علي، حيث قد تكون الدقل 
%، إلا أنه من النعب الحنول على  95%. والنسبل الشاهعل الاطتلإدام في التحلي، ابحناهي هي  95

 %. 100نتاهل دقاقل ونسبل  
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الدراطل مع النتاهل ال علال. ميا لو تانا  قل ف ي مدى احتمال عدم مطابقل نتاهل أما المقنود ودرجه الي
% في عدم دقل نتاهل الدراطل، ودرجه مطابقت ا  5% ف لا ةعني أن هناك احتمالا مقداره  95درجه اليقل 
 للواقع ال علي. 

ن اختاار عينه  مدى تجان  مجتمع الدراطل: م ما ت ر مجتمع الدراطل المتجان  أو صغر فانه ةم   -2
صغيرة ومميلل، وهلا الاختاار ة ون عادة ط ا. فأخل عينل من دم المر ي وفحنه طاعطي ن    
النتاهل لو أجر  ال حل على الدم تله. أما إذا تان مجتمع الدراطل غير متجان  فان اختاار العينل  

ر عينل مميلل لمجتمع  المميلل ة ون معقدا وصابا، وهلا يتطلب ز ادة في حج  العينل من أج، اختاا
ن مجتمع الدراطل هو هاع الجامعل ابطامال ب افل تلاات ا ومستو ات ا، فان مجتمع  الدراطل. فلو تا

الدراطل ة ون غير متجان ، وهلا يتطلب ز ادة في حج  العينل الملإتارة من أج، التأكد من تمييل ا  
 للواقع. 

العينل وحج  مجتمع الدراطل، حيث تلما ت ر عاقل هردةه وين حج    الدراطل: هناكحج  مجتمع  -3
  1000حج  العينل اقت ى الأمر ز ادة في العينل والع   صحا . إذا حج  مجتمع الدراطل الأصلي 

م ردة قد تكون تافال بجرال الدراطل علي ا، أما إذا تان حج  مجتمع   100شرتل فان عينل عددها  
ا، مع فرد مي 2000عننر ف لا يتطلب ز ادة حج  العينل الملإتارة إلى   240000البحث الأصلي  

 ماح ل أن نسبل العينل إلى مجتمع الدراطل الأصلي تق، تلما زاد حج  المجتمع الأصلي.
 

 (:1992النقاط التالال والتي ةم ن الاطترشاد و ا في تحديد حج  العينل )  Uma Sekaranولقد أورد 

 م ردة ماهما لمع   أنواو الأبحاث. 500إلى   30يتراو  وين   ةعت ر حج  العينل الل  -1
عند اطتلإدام العينل الطب ال أ  تقسا  المجتمع إلى هبقال مي، ذتور وجناث، تبار السن وصغار،   -2

 م ردة. 30فان حج  العينل لك، فال ةجب ألا ةق، عن  
عند اطتلإدام الانحدار المتعدد أو الاختبارال المماثلل له فان حج  العينل ةجب أن ة ون عشر    -3

متغيرال بجرال التحلي، علي ا فانه ة  ،   6احتول الدراطل على  أضعاف متغيرال الدراطل. ميا إذا 
 م ردة.  60ألا ةق، حج  العينل عن  

  10في بعي أنواو الأبحاث التجر  ال التي ة ون في ا حج  الرقابل عالاا فقد ة ون حج  عينل مقداره   -4
 لا. م ردة مق و  20إلى 
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 ين حج  العينل المناطب عند مستو ال ملإتل ل من مجتمع الدراطل الأصلي: والجدول التالي ي 

 حجم العينة المناسب حجم المجتمع الأصلي  حجم العينة المناسب حجم المجتمع الأصلي 

10 10 550 226 

30 28 650 242 

70 59 900 269 

110 86 1100 285 

170 118 2000 322 

210 136 6000 361 

250 152 15000 375 

360 186 75000 382 

420 201 1000000 384 

Source: Uma Sekaran, 1992. 

درجه التعما  التي ينشدها الباحث: تلما زاد هدف أو حاجه الباحث بأن تكون النتاهل قاولل للتعما    -4
 كلما تطلب الأمر ز ادة حج  العينل الملإتارة. 

أطلوع البحث المستلإدم: ه، ير د الباحث اطتلإدام الأطلوع المسحي أم التجر  ي؟ وما نوو الأطلوع   -5
التجر  ي الل  طاستلإدمه؟ فالدراطال المسحال تتطلب عينل مميلل وتافال، تما أن بعي التنمامال  
التجر  ال تتطلب وجود مجموعال تجر  ال وضابطل متعددة، وهلا ةعني الحاجل إلى اختاار حج   

 (.1998عينل ت ير )ع يدال وعدق وع د الحم، 
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 (: 1998اونل، )زو لف والطر : محددات استخدام العينات  6.  6

قد ةنعب تعما  نتاهل العينل على مجتمع الدراطل لأن العينل غير مميلل بس ب عدم مراعاة القواعد   .1
 التي تح   اختاار العينال. 

إن عدم الدقل في تحديد ابهار العام لمجتمع البحث الأصلي قد ة ون ط با في جع، العينل بعيدة عن   .2
 الواقع. 
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