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1- Module : English

2- Branch : Institutional Communication
3- Type Of Module : Practical Courses
4- The Programme :
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1st Semester:

I- Some useful vocabulary about institutional communication
1°** séance course

2" séance Exercises

II- Public relation

1% séance course

2" séance Exercises

III- Marketing 01( definition and objectives)

1% séance course

2" séance Exercise

IV- Marketing 02 ( Mix marketing)

1°** séance course

2" séance Exercises

V- Public relation toward Emailing and news latter
1°* séance course

2" séance Exercises
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5- Module : English
6- Branch : Institutional Communication
7- Type Of Module : Practical Courses
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8- The Programme :
1st Semester:

I- Some useful vocabulary about institutional communication
1** séance course

2" séance Exercises

II- Public relation

1°** séance course

2" séance Exercises

ITII- Marketing 01( definition and objectives)

1% séance course

2" séance Exercise

IV- Marketing 02 ( Mix marketing)

1% séance course

2" séance Exercises

V- Public relation toward Emailing and news latter
1* séance course

2" séance Exercises

9SG 81 4 il ddabid) g e Sl &5 e (laial 6B _galiena 480 ja 1anlil) 48,

4 5l g Apalal) ) gall g Jdleaal) (o Aail and Balal) (g sy CAISl) LAY (e qullay saa yal)
Balad) ¢ saaal ilia ga La pladi) ud@gﬁ\ﬁﬁ*ﬁ\ Gl Qw‘;ﬁ%@ﬂ‘gcw

raalalil) Jlat¥l : ulal) olsis

LA REPU RV

Apuly) antasl) :Baagl) aul

dsilaglaal) al2iy) 1 :3alall aud

05 :na)l

03 :Jalzall

Jb A Al dilea 5 claglaal) alas ol Aad o 55 ) Balal) oda Ciags :addail) Cilaad
st (B Crab b By ghaia i) ) ogds Aga (e iSa A1) LAY 5 Cilaglaall LinglsiSh ) gl
alai Gt Al Aga ey R (andas g0 Aas cfpdl Jlenialy Lgijas g cilaghall Jaiig 45,
LU e laY) 3RS A e L Alaad) Jow bgi Lgda iy 488 claagi! dual) cilaglea
A9 g cilaglaall Aalad) dgleat Aiaat) A glgisil) ciliudatl) JIAY)

49 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



5 L8l cilaghrall il g duaglgisil) cfy ghail) dagdal callal) 48 s ¢ Ay gliaal) ABucuall Cijlaall
ccilagleal) Aatai) Llaat Apaat) duagleical) culpdatl) 1389 Aan cilgal Jlaaianly Lgiijas
:3alal) (g giaa

Glaglaal) alai ol Jga dale aplia :J oY) ) saall

Aagheall asgia .1

) lileas Gaudi 9 Al 3101 A Aagledl -

¢(Awaipall) dabiiall Jata Jladh 5141 & daglaall -

(palddy) ddpa Jala & Aagleall -

Janall aa dagy 3190 A Aaglaall -

Glagleal) alai aggda — 2

Glaglaal) alai ol 5 cilaglaal) ool Jsa aalia = 3

clagleall allad ¢l il 1 SEY ) saall

L Jeadl Aglan Jal (1 cilaglaall dpaaf apdi —1

e 058 O oo Lo paai 44 - 2

- bl iy lghad cuua cilagleall Guifi -3

Aaida el Al £ Uy 1B gaall

clagleal) alai cpali ~1

Lalagh uaih -2

Ladlad) ydait) -3

eilaglaal) allail Saf dglaad lgandiad Al gl A Leagll) ) gaall

L) Llaad) cigal -1

¢ oa La Scilugg pdl) (pa Aglaad) -2

¢ oa La fAlaad) laa -3

Sl (Gl A yaitl) Adaliadly il @l aa Gladal o8 paine ddlpa :anill) 43y 5k
435Gl Ll palially soliaal) (o Aaild agais Salall Gy CilSal) JEad) (e cullay :aalsall
Balall @ gadaal uulia ga La o800 Ciags AL sl Cad) clides 8 agguagiy ¢ duthll

e Jlai¥) ¢ jiulal) Glgie
D 5l dual

L) adacl) s3asgll acl

50 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



gl £)ly Adliary) LG 2 sBalal) s
05 :ua)yd
02 :alaall

Glaad & adly Adagl) oY) Jads A1) Adlaty) ABEY Gl ol ) Jaasl :addedl) Gilaad
il aaiial) cplo i) g 1o B Ci)asy)

W oo ) Jalall aaSU 4855 By g ppeally aalaiil) SEIL ala (168 O ¢ Aggllaall Adpsal) cijlaall
Asjidia ity Ailide pllas agd Ggleld 43 Jolil pgiba (GuuiS alatil

:3alal) (g giaa

:wﬁﬂ\ agkaill
ALl AN ) glaal) o asks —

sl Cpe ddiead) 1 J5Y) gaal)
Al g 33850 oo LBl (a8 1
lgihaloyg gAY (gUai A LYY JS ) Jady Jss g il 2
ol (a Cidgienal) 5 S ) saal)

.o Lially Cadgally S ls adll B oS8 Laadl) Edaaf-1

Ledlelilly Jladlly claill A el Selud) sl Elaal-2

e Yl Clubwdly 8eal) aliig Jaal) ao|gd B Laiiy AaY) seddll &laaf-3

Sand) cilide g Aald) (58415 Jlaly) culpiby alall JSgd) sl Al jusdl) Sas)-4
Plglady A1) cillall Saghy Guly wddl) Jlae sl ) gaall

(S sluadly i gally  puaiid) @)pay) I Luaddll AN LB il Elaal 1

(gl (5 A N LAY (4 i) ALY Cp clBad) B puadl) Gdas) 2

(Ao laalls agSolug slae¥) jady (i) Jaal) dolay cpid B il &laal 3

placy) dolay o lBal) B uddl) Slaat- 4

(S laad) ggall LA g Al) A ghaill malia 4S5 Ui

51 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



t Al mgiall Nl
AN B s Gaal 1)) Sl o g R B ABlaa) sy s o O Galad e aghy
t gLl mgdall B hatl) glad
LAl mgiall (gUa
(e ad)) A58 Ltk 1

(sl i) ddagdall Lpaiill- 2
4] gl

(LAY by cilylga dpal) it
.JW)“X\—

.81.23‘;!\ -
S ) Agaiily Ayghially Ay -

 aslalll) mgall Ll
S S alyg iliyall ekl Cgany pramy JSdy £AN (< Al Cua £ AN o gkl cuay
(omsbl) gl caludy) ey (Aldagll <) ¢y gha

:g.A:\Bﬁ.“ @g.'m.“ él.hs
. Jand) ?“333 oasmaddll - 1

Al giaally dali) - 2
ahdy) Baag — 3
Ag ) alubd) - 4

AR o el - 5§

:43\‘94?
ASally cdgll A -

ciiliaglly Jlasd) Cipagi—

A3 -

52 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



iy cilagleal) alii-
S land) ggdal) (G
Jad) clelay o U okl culu) ol 098 -
cJaad) degaa s Lalil JMA (e 53l £ 1) A Cilall glad o iyl -
LJaad) Jaka 20 Cg (o) chnial) Jalis g Jag ) -
oA Guly oI o sl -
cJand) ds gana a8 asan A5 Lia -
4| gaf
BN B A Laal
Ol Qe 2

(31 O cpida) Aabpad) quyir 3

(sl (3 A1 4 paitl) Adaleal) g g A & 5 pa (laial o8 jaana 48] pa tanill) 48
4 g 5 Lpala) g pall g sabiaall (ha Aaild anal Balall (pu jdis CAISAl) LY (o qullay aa) sall
Salal) ¢y sanaal Cdia ga Le sl Ciags (A1 8 salud) Caad) cildes (8 aggun g9 ¢ Authll

Bl Jlad¥) : ialall olsie
NG R RVIA |

Ll andal) :3aagl) aul
el Jalasl) 3 :Balal) aud
05 :na)l

02 :Jalaall

:ﬁdaﬂ\ Al
asari (s gia Ao haih Ll WUbe Al Lagiall e daukd analyse systémique audl Jalail)
Laglsaiandl) Balal) g gicua o Aagad Jy ccilidanal)

53 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



&M%‘@u'ﬁ@w\w\ u\:\.h,y.u@mg.h C{Y\.\AUSE Wlde Al maliall
adygad day glud) 1 g (G Ll o Lgaa Jalaii gl) (Gad ) Ldgad of dag (Bl 584 o gl
G

LGl ) Lelisad (e Al JS o 9 (AN sl saian) fasadl Ll

Al cl et g dada o) cily Bl A asal) 1 Ay gllaal) ddsal) G jlaall

dalall (g giaa

) iy Al iy plas oYl
Al JAls Lgali 31 cildlally Saaaa (Lasas o) iale (4529) L1 aa Lale L Coued pualial)
Aagale Lol CilS ¢l pualindl Loy dualy clBMal) 5ale Ua ciliMal) 5ala o cilidall 43540) LS
Oty (e cilga Adly L8 Aalil (e Gaadl) iy (L0
Al il -]
(bl il - 2
Lohedl) Jalasl] | ggdal alal) Jasaal) ;NS
cybernétique s yad) :lasl
(Whimaia) Uiy 9 (Bl casi i 1 Luald
el Jalail) A 4 ) daagiall < gladld) sludla
oadl) Jalasl) clalad) el
Management (<iealiall) i) ale LUS LaS Al Jolail) 48, o ;UL
oSl (A Ay palil) Adabadl g e Al & 55 g Glaial B paliens 480 pa anll) A8y jh

4 9l g Aulal) gl pall g golaall (ha Aaild agads Salal) g pdiy CAlSall JEGY) (e ullay 1aa) sal)
BSalall ¢ gadaal aailia b La D) Ciags (A1 2 bl Ciad) cililes (B aggna g9 ¢ dutlall

AT Jla¥) : alal) olgis

54 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



Al ardasl) :3aagl) aul
dosizal) Juas) 4 :3alad) ol
05 :aua)ll

02 :alaall

(b gall Juaily 4y A5 G jlaa (B aSal) sagleil) Cilaa
Juai¥) g Mo asle b (uiball) Balgds Ao Juantia ¢y O 1 Ay sllaall Afpcal) i jlaal

ol il g pul) g 5 1Y) cliles 5 A sall JANa Jlaiy) s Balal) o la ‘”,é DSl sBalal) (o giaa
ZUN) s G (gl g ansadl) e slale Y g cile 3l dga) ga clidig g il ) Al calida avaalig
LSl (3 A1 & i) Adabeal) g g A & 5 g (laial o8 jaiana A8) pa tanil) 48,y

4 gl 9 Aalad) g pall g solaal) (ha Aaild agadl Salal) g jais CAISAl JEGH e qullay aa) sal)
Salall G gaiaal ulia s La ldil) udg_t‘",ﬁ\\)cj,,\h.d\ Gl QQIAG‘?AWJch

- alaitl) Jlaiy : sialall

NG R RVIA |

Aagiall agdesl) sangl) al

Lagial il 1 :3alall aud

04 :na)l

02 :alaall

Ailal) J8& Sl g aghgag a jldia apall! Alall s J4) Aali) oo Al 138 (e ciagd) saulel) Cilaa]
Loilal) 13gd Iadiial) LY pag agidla) pa LgidBlial agd dua b

Ciay o jLdia anals o 5 a8l g dal) alel) SESl) g dagliall 8 aSadl) 14y gllaal) AdBual) G jlaal)
Aagia g dpale cilial gay

saalall G5aa

55 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



sy A Lnadal) Cullully (3l Ataial) Lpala) Jilasaly Rl o dijpdiad) 33LAY) S35 1
Aagls 48y oy ABiga (1985 Apaglag A ra iliialgay Gy g liie A8 Luay

dald e A L glgatan) dagdall) Gaa) o drall alad] Sl Cljsaey Al Sk 2
an Jalaill A Aalad) LYy Asalad) Lafpually ABallg s guagally AN 19 A5 co lai)
Agslanal ) LYY Ly EYla) Guag LAl cillis

g Al A 8830 (A St Allg agign Gaglis apaill Athll A8l s 3

G5Si9 gomdlgall daph Guua gahally jibaal) ¢ a3e Adhll ad8 gudlgall 020 o sl 4
-pgin Lad Glaglaally aalal) Jolal Adhll dg b

1Al Claglaal) Uledaia dliag £ il JS Wgob oty i) Aali)) pags 5

Bayaall "Ciad) alia —ciluda )il o el —ANSEY) —Aday) Uil —lsiadt 6
—afial) gy Lagiall A jlEall —Ailaal) A8y ag Aufyal) Adle g Eal) Glira —"Aui)aY
sty Lealal) aabiall — A lial) Judail) —A8 ) cladyally @l (el

o2 Jaiuy Ailal) o Cipdiall Jiully agia cusllaa g Loy alill 4 dhalt 4yl Alga Jaas 7
calnd) Sl 5k dpaglally AB @il (palidaal) S Adlall aall Y Algall

ALIBUL da b agd daatg 4ida) alal Aday £g e qullhs S ady L) ciliady g lld sy 8

adia Ly aily Al Cilyguailly clliadlall paf Silal o Gipdial) JuY) adhy aal) alia & 9
gl o Jaryg g9 pial

Y Adlasally 4 aal) clygral) aal palaind (a £ pdall atha il Ladl) Jas - 10
Al

o Sligrall b of Akl aslilly cligual) sda jalail clayieg cilgpags Gllall aais — 11
by of dals Al L) Jilual) el gz)aiiy Lnle Ul

LaS Gl £ pdia a0 s llis g ilal) ol B agiS jldia o ol dulhal) 0y sapdil) 45, 5k
L oSal) 3y Al Ay paitl) Adalud) g e AN & g

4 9l g Aulad) gl pall g golaall (ha Aaild agads Salal) u pdiy CAlSall JLY) (e ullay zaa) sal)
Balad) ¢ saaal aalia ga La pladi) ud@ag&\ﬁﬂ,\,ﬁ\ Gl «ﬂgh;gé%;ﬂjcm

56 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



il JUaiy) : jilal e
KL ERIMEWR|

Aagiall aslxil) :3aa gl and
5)Sda dac) Ay 2 :3alad) and
03 12l

02 :Jalaad)

daall) OJJJMUAPSAAMJ&MJA QM\quM.\sLmAJo.\.u AA\J\JHJLH\&\JA e.da.d\ Al
M&JmuaﬁuJMH.\*Amﬂujuaﬂ\

Sl g alal) Gl Gl B aSaia g dpagially A9l o AT 09 () 1 A sllaal) daceal) G jlaall
g Al

agida) alal "z AG csia " aghanl gl Adhall Lgd Gy Jas Ly o 5)le tBalal) sgiaa
Jand) Ly g ol o Cipdiall UGN U8 (e W gual Al

A LS Ea) £ i g oL iy Silal) Janddi B agi L o o Uy Al 4y capdil) 48y
LOasSl) 5apAY 4 patl) Aabidly a3l

A gilillg Ayl aalally Jéhad\w‘\.ulﬁ‘u A8 Balall G ety CilSall MELY (e callay saalmal)
Balal) G gaaal Clia oo La o5 Ciagy A8 gala) ) cililes (8 agguagiy ¢ PRIAL

() Jlay) : ialall o) gie
RN b JPPI KA

JBLASILY) alal) 15as gl and
:\,)ﬂj\ld\ 01 :saLall em\

01 :ama )

01 :Jalaall

aSail) canl ol Adadatl) G jlaall g glaiBY) JaLEL dagda g Jardl (5 gy Authall iy oS sandail) Cilaaj
Ailasd g Aalih) cls’sa CilS ) g gt ) Ao 3 a8l 5 Lpalaid) ay Lia Cad Lgd

Lol B 02) g B (i g A B B 058 0 1 A thaal) Aaall G jlaal)

57 u.A.\k.ul\ Juaiy) u.u.:lS\ e
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



(ol plaia) A Ll e daad Claadl] JS ¢ AS fidia Balall pda 0 el ; 3alal) (s gina
LGlbawaddl) ;«Lung‘jSQﬁg.ZEJ

A5y LaS diad) £y e oL Ay Ailal) Jandis B agiS lia Ao oy Audhal) oy andll) 48, 0
LOnSall (g Al 4 paiil) Adaludly e i)

A 93]y Apaledd) aalially Jabaaal) (pa Aadld gl Balall g )aly CAlSal) JELY) (o cullay sl
Balall () gadaal ulia g Le o L0 Cingy B2 galud) Cad) cililes (& agguagiy ¢ Adhall

) JLa) 1 el () gl
) s el

JBLASIAN) abail) 13aa gl ad
S 5 Juaiy) 02 53l anl
01 :ima )

01 :Jalaall

LlanS Jlaty) cilila y G latiad g agd (e llhall (pSal oo Balal) 03 G i (e iagd) 1addedl) Cilaa]
Llaatil) Jas dalud) cldde oo g lhig nd jmaS BaLAY g Alald

o3 b Uigay Jadl g 5101 g Juai) b Alas i jlaa llall ¢y 58 o 1 & sllaal) Apesal) i jlaal)
_@.&UA\

alall (5 giaa
BN Juaty) : Y gaall
40y ALl Juasy) Jaghd aaaty o)Al MASly alg¥) jlaal alaial) e Al didiy 1
-y g
SLadall edas g 50 (g AdlAal Ay Y] cilygian Cg SLaIl Jala Jlaiy) dpaat 2
g Aali iy Aladl) 5aLANg Jai¥) 2 Walad Jalss aal (e dailuad) 40y Saldl- 3
Clad) (o il ol G Y BAAY Gy LS a3 Jat¥) Alas 8 cplalad) B Ol
Jand)
tod AdalSie jualic day)f 4 ))ay) Adaad) g : SEN ) gaall
e aYly Cilubuadly CilaaY) aaaty aidag daghdslt 1
U589 Auiigall BT JGel) aunyg aglumty Y LA Jadd aulatil) Ales caliiil 2
caladally @l giaally clabud)

58 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



a5 JLai¥) cililes yaady Aoy LAY HaSly Jaadl ualic ol Jadi 5 sAuagitt 3
LA ) 3y) B aLal

(899 Ao guagall Labadl) 33y Cpalalally snisall £14) Adla ad Sillg LB Al (404 4
el Az gilly o gespall adail

Al clidle g Jlaty) il | gaal)
Adalod) dulaa oy 1
Aalaial) Ja cple @Y ol 2
Aelay bl ) Al claliad) disad 8 52U dagm 3
Csidal) Jaadt 4
(e s lally Caalt 5
ale il Jiclt 6
. ole Bl enlaily Jisa- 7
L 3LEl Juat¥) sl bl ) saall
Jualgil) bl s ol Gary A Claglaall a1
LY Gy s Al cliglgY) g pas 2
Pl G 38 (e i) aas 3
o) JB e Ali) Aagl adsg agdll s 4
e (3 (B L g Y Ais IS 3503 5
O AY) clalia) agd axs 6
Cyas S8l axe 7
LSl (3 A1 & i) Adabead) g g A & 5 g (laial o8 saiana A8) pa tanil) 48,y
45y Lealol) aalially jobaal) (e Aaild anal Balall (uugyily CilKal) JEAY) (e cullay taa sl
Balall @ gadaal uulia ga Lo o800 Ciagy AL sl Cad) clides 8 agguagiy ¢ duthll

aitl) Jlaiy ;i) olgie
RN APV EWA

A8Y) addetl) :3aagll
Al 4al 1 sBalal) aud

59 Bl Juay) ;s il
Mastere Académique : La Communication Organisationnelle



01 :na)
01 : alaall

s alhall ol leaall (e Al Ay i) Ape 00 Cling oA dial) Gl agadl Cilaa
Loghy Be)® JBY) o Baaly Apdaf 43l 8 asal) B Cullal) 0pSai g8 Lgde Cingdl il (g ginue

AQliSy

O

Asial) clall) B asadl) ;4 glhall Al G jlaal)

alall (5 giaa
1- Module : English
2- Branch : Institutional Communication
3- Type Of Module : Practical Courses
4- The Programme :

1st Semester:

I- Some useful vocabulary about institutional communication
1** séance course

2" séance Exercises

II- Public relation

1** séance course

2" séance Exercises

III- Marketing 01( definition and objectives)

1** séance course

2" séance Exercise

IV- Marketing 02 ( Mix marketing)

1* séance course

2" séance Exercises

V- Public relation toward Emailing and news latter
1* séance course

2" séance Exercises
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