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ممقجمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة :

شيجت العقػد الأخيخة تحػلات جحرية في أنساط إدارة السعمػمات بفعل التصػر الدخيع في      
السعمػمات، مسا انعكذ بعسق عمى بشية ووضيفة مؤسدات تقشيات الحػسبة وتكشػلػجيا 

السعمػمات بػجو عاـ، والسكتبات بػجو خاص. وفي ىحا الدياؽ، أضحى مغ غيخ السسكغ 
في ضل الازدياد اليائل في حجع الإنتاج الفكخؼ،  ،مػاصمة تدييخ السكتبات بالأساليب التقميجية

بخزت البخمجيات  مغ ىشالسدتفيجيغ وتشػعيا. وتعجد أشكاؿ الأوعية الػثائكية، وتعقج حاجات ا
العسميات  لحػسبةالػثائكية كأدوات مخكدية في ىحا التحػؿ، لسا تتيحو مغ إمكانات كبيخة 

سػاء مغ حيث شخيقة تقجيع الخجمات أو مغ حيث تدييخ العسميات الفشية  السكتبية والفشية،
وتيديخ الػصػؿ إلى  ؛الخجمات وتحديغ مدتػػ  ،الػثائكية بالدمدمةوالإدارية السختبصة 

  .السعمػمات بجقة وسخعة
تأتي ىحه السصبػعة البيجاغػجية لتػاكب ىحا التحػؿ، ولتدج حاجة معخفية وعصفا عمى ما سبق، 

الحيغ يدتعجوف للانجماج  –تخرز عمع السكتبات  –ومشيجية لجػ شمبة الدشة الثالثة ليدانذ 
يجة عمى الحمػؿ الخقسية في تدييخ مػاردىا في بيئات ميشية أصبحت تعتسج بجرجة متدا

إلى تسكيغ الصالب مغ فيع الأسذ الشطخية البيجاغػجية تيجؼ ىحه السصبػعة كسا وخجماتيا. 
والتصبيكية لمبخمجيات الػثائكية، وتدويجه بخمفية معخفية تدسح لو بتقجيخ أىسية ىحه البخمجيات 

يع واختيار الأنطسة السشاسبة لصبيعة كل مكتبة في تشطيع وإدارة السعمػمات، واكتداب ميارات تقي
 مغ خلاؿ تحقيق جسمة مغ السقاصج، أبخزىا: أو مخكد معمػمات

 لمبخمجيات الػثائكية والشطخؼ  تػضيح الإشار السفاليسي. 
 إبخاز أىسية تػضيف ىحه البخمجيات في تحديغ الأداء السيشي لمسكتبات. 
  عمى السدتخجمة في تدييخ الخجمات السكتبيةتقجيع عخض تحميمي لأبخز الشطع البخمجية 

 ."الػيشيديذ" و"نطاـ الأفق"، "KOHA" ،"PMBغخار "الدشجاب"، "
 تجريب الصمبة عمى التسييد بيغ الأنطسة الاحتكارية والسفتػحة السرجر 
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 كيشو مغ أدوات الاختيار والتقييعتعديد الكفاءة التقشية لمصالب الجامعي مغ خلاؿ تس 
 .البخمجيات وفق معاييخ عمسية وتقشيةوالسفاضمة بيغ 

لقج تع إعجاد ىحا العسل في إشار أكاديسي مسشيج يخاعي الأىجاؼ التكػيشية لمسكياس، حيث 
رُتّبت السحاضخات وفق تدمدل مشصقي متجرج، يشصمق مغ السفاليع الأساسية والتعخيفات 

خض تفريمي للأنطسة الشطخية، مخورا بأنػاع البخمجيات ومخاحل تصػرىا، ثع يشتقل إلى ع
السدتخجمة فعميًا في السكتبات، سػاء كانت بخمجيات احتكارية أو مفتػحة السرجر. وقج رُوعي 

إضافة مجسػعة    كسا تع في صياغة السحاضخات السدج بيغ الذخح الشطخؼ والتحميل الػضيفي، 
 .السادة العمسيةضفاء بعج تصبيقي ممسػس عمى مغ أجل إ، مغ الأسئمة في نياية كل محاضخة

كسا تتزسغ ىحه السصبػعة ممحقًا خاصًا بشساذج الامتحانات والتقييسات الدابقة، وىي إضافة 
ىامة تديع في دعع التعمع الحاتي لمصالب، وتسشحو فخصة لفيع كيفية تػضيف السعارؼ الشطخية 

فية، بل تسثل في سياقات تقييسية عسمية. وبحلظ لا تقترخ ىحه السصبػعة عمى كػنيا وسيمة معخ 
 .أيزًا أداة تجريبية تُعيغ الصالب عمى الخبط بيغ التكػيغ الجامعي ومتصمبات الػاقع السيشي

وفي ضػء التحجيات التي تفخضيا البيئة الخقسية الخاىشة، وما تفتحو مغ آفاؽ لتصػيخ خجمات 
سية وميشية. لحلظ السعمػمات، فإف الإلساـ بالبخمجيات الػثائكية لع يعج خيارًا، بل ضخورة أكادي

خصػة فعالة نحػ بشاء  ؛ وأف تكػف مخجعًا تكػيشيًاالبيجاغػجية نأمل أف تذكل ىحه السصبػعة 
كفاءات مكتبية قادرة عمى التفاعل مع التغيخات التقشية، والتكيف مع التحػلات التي تذيجىا 

 .وضيفة السكتبة في عرخ السعخفة
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 السحاضخةمالأولى:

 مفاهيؼمومرظمحاتمعام 
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ممفاهيؼمومرظمحاتمعام :الأولىالسحاضخةم

عميشا تشاوؿ السرصمحات التي ليا علاقة قبل التصخؽ إلى التعخيف بالبخمجيات الػثائكية وجب 
 مباشخة بالسكياس مغ جية، وبالبخمجيات الػثائكية مغ جية.ومغ بيغ ىحه السرصمحات نحكخ:

و إلى الحاسػب  البخنامج ىػ البخنامج: .1 مجسػعة مغ الأوامخ والتعميسات التي تُػجَّ
 1.لسعالجة البيانات السُجخمة بصخيقة تحقق الأىجاؼ السصمػبة

مالؾثائقي : .2 الػثائق، معمػمات عغ الػثائق أو عغ السعمػمات محسمة عمى السعمؾمات
كانت  ، سػاءالشػعيغ مغ السعمػمات يسكغ استعادتو شبقا لمغخض مغ الاستعادة وكلا

 2لسعخفة مكاف تػاجج السعمػمات السصمػبة أو ماىيتيا.
م .3 مجسػعة مغ البخامج التي تتيح لمحاسػب تشفيح السياـ السػكمة إليو، البخمجي :

عخض السعمػمات، إجخاء الحدابات أو تخديغ البيانات، وىي في تػسع دائع وازدياد :مثل
بتشفيحىا.وىشاؾ نػعيغ بخمجية التذغيل وبخمجية في التعقج والستصمبات والسياـ التي يقػـ 

 التصبيق
مال ذغيل: .4 مغ  تتسثل ميستيا في إدارة عسميات الإدخاؿ والإخخاج والسعالجة، بخمجي 

 .خلاؿ مجسػعة مغ الأوامخ والتعميسات التي تسكّغ الحاسػب مغ أداء السياـ السصمػبة
 Microsoft Disk Operating (MS-DOS)ومغ بيغ بخمجيات التذغيل نجج 

System  والحؼ شػر خريرا مغ قبل مايكخوسػفت لكي يعسل عمى أجيدةIBM 
وصمت إلى ندختيا الخامدة،  1991، وفي عاـ 1981السايكخوية التي ضيخت عاـ

وىحه البخمجية لع يكغ ليا قجرات كبيخة خاصة فيسا يتعمق بالخسػـ والسخصصات 
الحؼ أصبحت  Windowsوبعجىا قامت مايكخوسػفت بإنتاج  والاستخجامات الديمة،

MS-Dosالبجيل الكامل لػػػ
3 

                                                           
 44.ص2009إنجميدؼ. عساف: دار كشػز السعخفة، -الرخاريخة، خالج عبجه. الكافي في مفاليع عمػـ السكتبات والسعمػمات: عخبي  1
 1865.ص2001محمد الذامي، أحسج. السػسػعة العخبية. القاىخة: السكتبة الأكاديسية،   2
 98. ص2010قشجلجي، عامخ إبخاليع. حػسبة السكتبات.عساف: دار السديخة،   3
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م .5 عمى عكذ بخمجيات التذغيل، التي لا يسديا السدتفيج ويجب  وىيبخمجياتمال ظبيق:
شُػِّرت البخمجيات التصبيكية لتمبية احتياجات  أف تكػف بعيجة عغ متشاوؿ يجه،

كبخمجيات   ، مثل:السدتخجميغ، وتسكيشيع مغ إنجاز السياـ أو تشفيح العسميات السصمػبة
ترسيع وإدارة قػاعج ، (Excel) الججاوؿ الحدابية ،(Word) معالجة الشرػص

 العخوض التقجيسيةتقجيع السحاضخات و  ،(Photoshop) الخسػـ ،(Access) البيانات
(Power point)... 

م .6 مالبيانات: قاعجة البيانات ىي مجسػعة مشطسة مغ البيانات يسكغ الػصػؿ إلى قؾاعج
عخؼ محتػاىا وإدارتيا وتحجيثيا بديػلة. وتتكػف عادة مغ ممف واحج أو عجة ممفات تُ 

أو بالتدجيلات أو القيػد. ويُصمق عمييا أحيانًا "قاعجة السعمػمات" حيث يسكغ ترسيسيا 
مغ جيات تعاونية مختمفة. وتسثل ىحه القػاعج  ،شخاؤىا أو استئجارىا أو الحرػؿ عمييا

بغخض تأميغ  نطامًا مشدقًا مغ البيانات والسعمػمات السختبصة ببعزيا وفق ندق محجد
ادة وحجات وأجداء ليا وتذسل قاعجة البيانات ع متصمبات السدتفيجيغ. جات محجدة مغحا

تشتيي بالقيػد أو تي تبجأ مغ مرصمح البت والبايت و ارتباشاتيا السختمفة التدسياتيا و 
 1التدجيلات و السمفات.

 :وىي مجسػعة تدجيلات متخابصة، كسجسعة التدجيلات الخاصة بالكتب Filesالسمفاتمم-

مم- وىي مجسػعة مغ حقػؿ بيانات متخابصة، مثل بصاقة الفيخسة :  Recordsال دجيلات
 حيث كل أف كل بصاقة فيخسة بسا تحػيو مغ بيانات وحقػؿ تسثل تدجيمة.

مم- ىي مػاقع محجدة ذات دلالة ومغ أمثمة الحقػؿ:حقل السؤلف، حقل : Fieldsالحقؾل
 العشػاف، حقل بيانات الشذخ.

                                                           
 180-179.ص.ص2010قشجلجي ، عامخ إبخاليع .السعجع السػسػعي لتكشػلػجيا السعمػمات و الانتخنت.عساف:دار السيدخة،   1
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أو السكػنات الستخابصة التي تتفاعل فيسا بيشيا لتكػّف كُلًا  ىػ تجسّع مغ العشاصخ الشغام: .7
 1.متكاملًا يعسل عمى تحقيق ىجؼ محجد

مالآلي : .8 ىي بخنامج حاسػبي يحتػؼ عمى معارؼ وأفكار ومفاليع مدتسجة مغ  الشغؼ
معيغ، ويُدتخجـ لسداعجة الأفخاد في اتخاذ  مػضػعي مجاؿ ضسغخبخات بذخية 

 .ضسغ ذلظ التخرز وحل السذكلات ،القخارات
مالسغمق : .9 ىي أنطسة مغمقة لا تتفاعل مع بيئتيا مغ خلاؿ السجخلات أو  الشغؼ

 2.السخخجات، مسا يؤدؼ إلى تجىػرىا تجريجيًا واختفائيا دوف تجخل إدارؼ 
مالسف ؾح : .10 ىي أنطسة تتسيد بعلاقة دائسة وفعالة مع بيئتيا، حيث تؤثخ  الشغؼ

الشطاـ السفتػح بذكل أساسي عمى تفاعمو مع البيئة فييا وتتأثخ بيا. ويعتسج وجػد 
السحيصة، إذ يدتسج مشيا السجخلات التي تعدز استسخاريتو، ويقجـ ليا مخخجاتو كشتيجة 

 .3لمعسميات التي يشفحىا
مالسك بات: .11 مإدارة وىي بخامج تقػـ بالسعالجة الخاصة بالسكتبة ، أؼ مختمف  نغؼ

و الستعجدة والفيخسة وإعجاد جسيع أنػاع الفيارس الػضائف السكتبية مثل التدويج وأنذصت
 وضبط الإعارة بيغ السكتبات... وغيخىا مغ السعاملات الإدارية.

م .12 مالس كامم : مالألي  ىي الشطع السصبقة في السكتبات ومخاكد السعمػمات الشغؼ
وشبكات السعمػمات أو تجسعات مشيا، والتي تدتخجـ في حػسبة كل أو معطع الأنذصة 

ات التي تسارسيا ىحه السكتبات في إدارتيا لسقتشياتيا، وأدائيا لػضائفيا وخجماتيا والعسمي
 4مثل الزبط البيبميػغخافي الاستشادؼ والبحث والاستخجاع والإعارة

ىي مجسػعة مغ أجيدة الكسبيػتخ وممحقاتو التي تترل ببعزيا مالذبك : .13
 والسحقاتالبعس، مسا يدسح بشقل السعمػمات والسذاركة في السػارد 

                                                           
 بجر، أحسج.السكتبات الجامعية: تشطيسيا وإدارتيا وخجماتيا ودورىا في تصػيخ التعميع الجامعي والبحث العمسي.القاىخة:دار غخيب لمصباعة  1

 66ص ،2001والشذخ،
 24.ص2024نطاـ كػىا في بشاء فيارس السكتبات الجامعية.القاىخة:الجار العالسية لمشذخ، حدغ، محمد بابكخ. استخجاـ  2
 24لسخجع نفدو،صا  3
 19ص .السخجع الدابقحدغ، محمد بابكخ.   4
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إدخاؿ الحاسػب والبخمجيات الػثائكية في الكياـ وتشفيح الإجخاءات مالحؾسب : .14
 والعسميات الفشية والسكتبية الإدارية.

م .15 ونقرج بيا أساليب التشفيح الأوتػماتيكي لشطع العسل ومعالجة البيانات الأتس  :
ا البعس في باستخجاـ مجسػعة مغ الأجيدة والآلات، يتع اختيارىا متػافقة مع بعزي

 1تكػيغ نطامي متكامل يحقق الغخض الحؼ تدتخجـ مغ أجمو.
مالؾثائقي : .16 مالبخمجيات تعخؼ عمى أنيا:"ىي مرصمح يعبخ عغ البخامج  مفيؾم

السعالجة لمػثيقة حيث تكػف مشطسة ومخررة لسعالجة السعمػمات التي تتعمق بالسيجاف 
 2الػثائقي،إذ تجيخ وتعالج وتختدف وتدتخجع السعمػمات ."

مالجاىدة: .17 ، يقػـ وىي عبارة عغ بخامج مخررة لتصبيقات محجدة الحدم
كات لتشاسب نذاشات السؤسدات مثل بخامج الأجػر، بخامج بترسيسيا السبخمجػف والذخ 

 تدجيل الصمبة .
مالفخعي : .18 ونصمق ىحا السرصمح عشجا يكػف لجيشا العشاصخ السكػنة لمشطاـ  الشغؼ

كثيخة ومتجاخمة ، يكػف مغ الأفزل تجدئة الشطاـ إلى أجداء، حيث كل جدء لو مكػناتو 
بشطاـ فخعي، كسا تتفاعل الأنطسة الفخعية الخاصة بو يقػـ بأداء معيغ، ويجعى كل جدء 
ممع بعزيا البعس لتحقيق ىجؼ الشطاـ ككل.

م:ؾلمالسحاضخةمالأولىأسئم مح

ما مفيػـ السرصمحات التالية: قػاعج البيانات، الشطع الآلية الستكاممة،  -
 البخمجيات الػثائكية؟

 ما ىػ الفخؽ بيغ الحػسبة والأتستة؟ -

م

 
                                                           

 228.ص32، ع2009بػدوشة، أحسج. البخمجيات الػثائكية السلائسة لمسكتبات الجامعية الجدائخية.مجمة العمػـ الاندانية،   1
 79.ص1،ع3،مج 2006بػكخزازة، كساؿ. استخجاـ الأنطسة الألية في السكتبات الجامعية.مجمة السكتبات والسعمػمات.    2
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 السحاضخةمالثاني :

 وأنؾاعياممخاحميا،مفيؾمياالبخمجياتمالؾثائقي :
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موأنؾاعياممخاحميا،مفيؾميا:البخمجياتمالؾثائقي م: انيالسحاضخةمالث

م:مفيؾممالبخمجياتمالؾثائقي  .1

بخامج حاسػبية تتيح البحث داخل بشظ السعمػمات عغ الػثائق " :تُعخَّؼ البخمجيات الػثائكية بأنيا
أو السفاليع السختبصة بالسعمػمات السصمػبة. وتُدتخجـ ىحه البخمجيات  التي تتزسغ الكمسات

لتيديخ الػصػؿ إلى التدجيلات البيبميػغخافية أو الػثائق ذات الشرػص الكاممة، كسا يسكغ 
تػضيفيا في معالجة الكمسات السفتاحية والػاصفات لتحقيق أىجاؼ متعجدة داخل السكتبات 

 1."والسؤسدات الػثائكية

الدمدمة الػثائكية،  بعس أو كل عسميات أتستة، غ تعخيفيا بأنيا:"بخامج معمػماتية قادرة عمىويسك
 2وتعسل عمى تدييخ ومعالجة واستخجاع السعمػمات في الػحجة الػثائكية."

ىي مجسػعة مغ السعمػمات السعالجة، بسا في ذلظ السمفات والبخامج أيزا عمى أنيا: كسا تعخؼ 
 . والبخوتػكػلات، والتي تُذكّل مجتسعة ما يُعخؼ بالبخمجيات الػثائكيةوالإجخاءات 

مغ خلاؿ ما سبق يسكغ أف ندتشتج تعخيفا لمبخمجيات الػثائكية في السكتبات ومخاكد  ،إذف
الستسثمة ، عسميات الدمدمة الػثائكيةإجخاءات و  تدتخجـ لحػسبة آلية بخمجيات بأنيا: السعمػمات

مالػثائق والسعمػمات.ومعالجة وبث  جسعفي  

مالؾثائقي  .2 مالبخمجيات متظؾر ممخاحل في  البخمجيات الػثائكية استخجاـتخجع بجايات :
إدخاؿ الحاسػب عمى الإجخاءات والعسميات الفشية السختمفة  السكتبات عشج

 مثل:التدويج،الفيخسة،ضبط الجوريات والإعارة

موال رؾيخي :م2-1 مالسيكانيكي  مالإجخاءات كاف أوؿ ضيػر لشطاـ تجارؼ في الػلايات  مخحم 
وقج صُسع خريرًا  1927سشة  Dickman book ahargerديكسانمالستحجة يجعى نطاـ 

                                                           
بػخارؼ، أـ ىاني .متصمبات وضع وانتقاء البخمجيات الػثائكية بالسكتبات الجامعية:دراسة ميجانية بجامعة باجي مختار عشابة.محكخة   1

 17.ص2006جامعة مشتػرؼ، ماجدتيخ:عمع السكتبات ،إعلاـ عمسي وتقشي. قدشصيشة:
 53.ص2012: ديػاف السصبػعات الجامعية،  غخارمي، وىيبة. تكشػلػجيا السعمػمات في السكتبات. الجدائخ  2
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لخجمة عسميات الإعارة في السكتبات. اعتسج ىحا الشطاـ عمى بصاقة معجنية مشقػشة تتزسغ 
وأسيست ىحه التقشية  بيانات تعخيفية بالقارغ، وتذبو إلى حج كبيخ بصاقات الاعتساد الحجيثة.

  .بذكل ممحػظ في تقميز صفػؼ الانتطار أماـ مكاتب الإعارة
، وىي مغ أبخز مدوّدؼ السكتبات (Maison Gaylord) "، شػرت دار "غايمػر1932في عاـ 

في أمخيكا الذسالية بالسعجات الستخررة، نطامًا كيخبائيًا للإعارة يذبو في عسمو نطاـ ديكساف. 
عيشيات، أنذأت مكتبة غارؼ العامة في الػلايات الستحجة نطامًا يتيح ترػيخ وفي أوائل الأرب

الكتب وبصاقات القخّاء، بيجؼ تقميل الحاجة إلى إدخاؿ كسيات كبيخة مغ السعمػمات يجويًا. 
يسكغ تػضيحيا في  ويعتسج نطاـ الإعارة والاستخجاع في ىحا الشسػذج عمى خصػات محجدة،

 1.بصاقة الإعارة والكتاب السخاد استعارتو إلى مػضف الإعارةتقجيع السدتعيخ ل الآتي:
 ويدجل عمييا رقع تدمدمي لمعسمية وتاريخ إرجاع السادة يعج مػضف الاعارة بصاقة حخكة، -
يػضع جيب الكتاب،وبصاقة الإعارة الخاصة بالسدتعيخ وبصاقة الحخكة وتاريخ إرجاع السادة -

ميكخوفيمسية عغ العسمية تتزسغ كافة السعمػمات اللازمة  حيث يتع أخح لقصة لة الترػيخ،آأماـ 
 عغ السدتعيخ والكتاب السعار

 تػضع بصاقة الحخكة في جيب الكتاب وتدمع السادة إلى السدتعيخ.-

 يتع إعجاد كذاؼ بأرقاـ السػاد السعارة. -

التدمدمي  ومصابقة الخقع يتع سحب بصاقة الحخكة مغ جيب الكتاب، ،إرجاع السادة السعارة بعج-
ومغ ثع يتع شصب الخقع الخاص بعسمية  السكتػب عمى بصاقة الحخكة مغ أرقاـ الكذف اليػمي،

 الإعارة.

تتع متابعة الأرقاـ غيخ السذصػبة في كذف أرقاـ الإعارة يػميا،لمتعخؼ عمى السػاد الستأخخة -
 بالتأخيخات إلى السدتعخيغ. إشعاراتوإرساؿ 

                                                           
 30. السخجع الدابق . صبػخارؼ، أـ ىاني  1
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غ السدتعخيغ أو الكتب السعارة يتع الخجػع إلى الرػر عشج الحاجة إلى السعمػمات ع-
 السيكخوفيمسية التي أخحت عشج إتساـ عسمية الإعارة.

مالسثقؾب :م2-2 مالبظاقات استسخت ىحه السخحمة نحػ قخف مغ الدمغ، وتسيدت باختخاع  مخحم 
"ىخماف ىػليخث" لمبصاقة السثقػبة، والتي مثّمت تصػرًا ميسًا في تقشيات معالجة السعمػمات. وقج 

في مكتبة جامعة تكداس.  1936استُخجمت ىحه التقشية لأوؿ مخة في مجاؿ الفيخسة عاـ 
، كسا تع اعتسادىا IBM ع أجيدة قخاءة تابعة لذخكةم "السثقػبة"وجخػ تػضيف بصاقات ىػليخث 

في عسميات الإعارة، حيث كانت تُخرّز بصاقة مثقػبة لكل عسمية إعارة تحتػؼ عمى بيانات 
 .مثل تاريخ الإعارة، واسع السدتعيخ، وعشػاف الػثيقة السعارة

مم2-3 متظبيقاتيا: مواتداع مالؾثائقي  مالبخمجيات معيؾر الحكيكية  تعػد أولى التجاربمخحم 
في كل مغ  1960و 1955لمبحث عغ السعمػمات باستخجاـ الحاسػب إلى الفتخة ما بيغ عامي 

-Off) الػلايات الستحجة الأمخيكية وفخندا. وقج اعتسجت ىحه التجارب عمى أسمػب غيخ مباشخ
line)1.، باستخجاـ شخائط مسغشصة تُقخأ بصخيقة تدمدمية 

ديغ فعالية البحث عغ الػاصفات الستعمقة بسحتػػ الػثائق تح ومغ أجل، الدبعيشاتمع بجاية  -
وتمظ السختبصة باستفدارات السدتفيجيغ مغ جية أخخػ، تع  ؛السخدنة في قػاعج البيانات مغ جية

إلى  ىحه الأخيخة توقج ساىس د.ػرت لاحقًا إلى ما يُعخؼ بالسكاناعتساد لغة تػثيكية مػحّجة تص
جانب اعتساد استخاتيجيات وأساليب بحث مشصكية، في تعديد كفاءة الاستخجاع، مغ خلاؿ 

 ( – .et, ou, sauf و، أو، ما عجا)استخجاـ السذغلات البػليانية مثل: 

مع نياية الدبعيشيات، بجأت البخمجيات الػثائكية في الطيػر عمى الحػاسيب الذخرية،  -
مقارنة بالحػاسيب السخكدية الكبخػ، مسا أتاح استخجاميا مغ  التي تسيّدت بانخفاض تكمفتيا
 .قبل عجد أكبخ مغ السدتخجميغ

                                                           
 35. السخجع الدابق . صبػخارؼ، أـ ىاني  1
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بحمػؿ الثسانيشات كانت أولى البخمجيات الػثائكية تعسل عمى أجيدة ماكيشتػش وأخخػ  -
 . windowsوdosشػرت عمى أجيدة ويشجوز،ومشيا ماتع تحػيمو مغ أجيدة 

البخمجيات الػثائكية التي تعسل عمى الأنطسة الكبيخة باستثشاء بجاية التدعيشات اختفت  -
 بشػؾ السعصيات التجارية.

في الػقت الحالي تصػرت البخمجيات الػثائكية حيث بػاسصة ىحه الأخيخة يسكغ الارتباط 
بحػاسيب جج متباعجة مغ دوف أؼ تعقيجات،وأصبح مغ السسكغ تحػيل عجد معتبخ مغ 

رػرية عغ شخيق الأقسار الرشاعية وتصػرت العلاقة بيغ الحاسػب السعمػمات الشرية أو ال
 والانداف. 

 :ف مالسك باتمومخاكدمالسعمؾماتالبخمجياتمالؾثائقي ماس خجامممسيداتم .3

تػفخ البخمجيات الػثائكية العجيج مغ الفػائج التي تديع في تصػيخ خجمات السكتبات ومخاكد 
 :1نحكخ ما يمي السسيدات،السعمػمات ورفع كفاءتيا، ومغ أبخز ىحه 

 تػفيخ الػقت والجيج في إدخاؿ البيانات والحج مغ التكخار. -
 .لجػ مجتسع السدتفيجيغمسكتبي الحىشية لرػرة التحديغ  -
 مغ السدتفيجيغ.كبيخ عجد ل ية متسيدةتقجيع خجمات معمػمات -
 .بحثية متشػعة  تحدغ مغ تجخبة السدتفيجتػفيخ إمكانات  -
 وفقجاف الحاتية وإتاحة الفخصة لمجسيع للإفادة والاستفادة. الاعتسادية والسذاركة -
تػفخ قػاعج البيانات البيبميػغخافية الكبيخة وفي مختمف السػضػعات  -

 والتخررات.
تحقق الػلػج والارتباط بالذبكات السختمفة عبخ العالع خاصة إذا تحققت شخوط  -

 السػاءمة بيشيا وبيغ باقي السكتبات الأخخػ.

 : تحقيقمخالإضاف مإلى
                                                           

 5-4. ص2007القاىخة: مخكد الإسكشجرية لمكتاب، أحسج ميداء، محخوس. الشطع الألية الستكاممة في السكتبات الجامعية: دراسة تحميمية.   1
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تجعع الجور الخيادؼ لمسكتبة في الحرػؿ عمى التي الإحاشة الجارية  -
 وأسخعيا. وتقجيسيا لمسدتفيجيغ بأيدخ الصخؽ  السعمػمات،

أكثخ فعالية عشج دعسيا ببخمجيات ىحه الخجمة  تُعجم:البث الانتقائي لمسعمػمات -
السرادر وثائكية متكاممة، حيث تتيح ىحه البخمجيات لمباحثيغ استلاـ 

 .والسعمػمات ذات الرمة بذكل سخيع ومشتطع
 .1إمكانية تحجيث التدجيلات بديػلة ويدخ -
 تحقيق الفعالية في الحفاظ عمى التدجيلات وصيانتيا. -

مالؾثائقي  .4 مالبخمجيات ممأنؾاع إف البخمجيات الػثائكية تتشػع بتشػع السياـ التي تؤدييا :
 :2وليحا قدست لعجة أنػاع نحكخ 

تُعج البخمجيات الػثائكية ذات الشطع الفخعية مغ  البخمجياتمالؾثائقي مذاتمالشغؼمالفخعي :م4-1
أوائل البخمجيات التي تع استخجاميا في السكتبات، حيث كانت تعتسج عمى نطاـ فخعي واحج 
فقط. وفي مخاحل حػسبة الخجمات الأولى، ركدت السكتبات عمى أتستة خجمات الإعارة؛ إذ 

عة تكداس أجيدة البصاقات السثكبة ليحا الغخض، تمتيا مكتبة بػسصغ التي استخجمت جام
م.وضّفت نطامًا فخعيًا لمتدويج قائسًا أيزًا عمى تقشية البصاقات السثكبة

ىي تمظ التي تُقيّج استخجاـ السدتخجميغ، فلا تدسح ليع  البخمجياتمالؾثائقي مالام لاكي :م4-2
مختمفة، إذ تخزع لحساية حقػؽ السمكية الفكخية بػصفيا مغ بتعجيميا أو تػضيفيا لأغخاض 

السرشفات السحسية قانػنًا. وتعتسج صفة الاحتكارية ليذ فقط عمى الدعخ، بل أساسًا عمى 
حجب الذيفخة السرجرية. فقج تكػف بعس ىحه البخمجيات مجانية، لكشيا تطل احتكارية لعجـ 

رجرية أو تعجيميا، مسا يحجّ مغ إمكانية تصػيخىا تسكيغ السدتخجـ مغ الػصػؿ إلى الذيفخة الس
 .أو تكييفيا حدب الحاجة

                                                           
 18ص 2018اليػش، أبػ بكخ. الشطع الألية الستكاممة لمسكتبات ومخاكد السعمػمات.القاىخة:دار حسيثخا لمشذخ، 1
 68.ص2009. معاييخ اختيار الشطع الألية في السكتبات الجامعية. الخياض: مكتبة السمظ فيج الػششية، ، إبخاليعرنجة  2
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الشطع الآلية الستكاممة لمسكتبات، أو نطع  يصمق عمييا اسعالبخمجياتمالؾثائقي مالس كامم :مم4-3
مجسػعة مغ التصبيقات البخمجية التي تُدتخجـ لتشفيح السياـ الفشية  ، وىي:إدارة السكتبات

والإدارية في السكتبة، مثل التدويج، الفيخسة، الترشيف، والإعارة وغيخىا. وتستاز ىحه الشطع 
بتكامل وحجاتيا الفخعية ضسغ قاعجة بيانات بيبميػغخافية مػحّجة، بسا يتيح تشفيح مختمف الػضائف 

نب الإدارية والسالية، والتي تتجاخل بجورىا مع العسميات الفشية والخجمات التي السختبصة بالجػا
  .تقجميا السكتبة

 :وتذسل نػعيغ مغ الخجمات  :الخجماتمال  متقجميامالبخمجياتمالؾثائقي ملمسك بات .5

مالم5-1 ممباشخة:المالآلي مفشي الخجمات التي يشفحىا  العسمياتإلى  الخجماتتذيخ ىحه  غيخ
مػضفػ السكتبة خمف الكػاليذ، والتي لا تكػف مخئية لمسدتفيجيغ بذكل مباشخ، إلا أنيع 

 :يدتفيجوف مغ نتائجيا الشيائية. وتتسثل ىحه العسميات في

التدويج لتصػيخ وتشسية الجع وعات ىي استخجاـ الحاسػب لمكياـ خجم مال دويجمالأل :مم5-1-1
مشذػرة بسختمف أشكاليا وأنػاعيا، والتي تخجـ السدتفيج مغ السكتبية لمحرػؿ عمى مػاد 

 .1السكتبة

مغ خلاؿ الشطاـ الفخعي الخاص بالجخد، الحؼ تتع ىحه العسمية   :الآل خجم مالجخدمم5-1-2
يُديع في دعع وتيديخ عسل أمشاء السكتبات، بذخط أف يكػف مختبصًا بذكل مباشخ بفيخس 

، وىحا مغ أجل للإعارة، لزساف تكامل البيانات وسيػلة تتبع السػادالسكتبة وبالشطاـ الفخعي 
إعجاد تقاريخ دورية عغ حالة رصيج السكتبة مثل نػعية الػثائق السػجػدة، حجع الخصيج 

 ...إلخ.2السفقػد

مالآل م5-1-3 مال رشيف عخضيا بجانب بعزيا، ىػ تجسيع الأشياء الستذابية و  :خجم 
ضسغ عشاويغ  ساس لقائسة البيانات لترشيف السػضػعاتأو الأقاعجة ال يعتبخ بسثابةالترشيف ف

                                                           
الػػجيقر، أحسػػج. إدارة مذػػخوع التحػػػؿ نحػػػ البخمجيػػات الػثائكيػػة مفتػحػػة السرػػجر فػػي السكتبػػات الجامعية:دراسػػة ميجانيػػة بالسكتبػػة السخكديػػة   1

قدػػػػػػشصيشة:جامعة  بجامعػػػػػػة بذػػػػػػار.محكخة ماجدػػػػػػتيخ:عمع السكتبػػػػػػات، السعمػمػػػػػػات الالكتخونيػػػػػػة الافتخاضػػػػػػية واسػػػػػػتخاجية البحػػػػػػث عػػػػػػغ السعمػمػػػػػػات.
 42ص.2012مشتػرؼ،

 183.صالسخجع الدابق. ، إبخاليعرنجة 2
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الحاسب الآلي بيجؼ تدييخ الػصػؿ إلى أؼ مػضػع يخيجه  رئيدية وفخعية، وذلظ باستخجاـ
 .بأقل وقت مسكغ وىػ اليجؼ والغاية السخجػة مغ الترشيف السدتفيج

مم5-1-4 مالفيخس  نات البيبميػغخافية ومعالجتيا تسثّل ىحه العسمية إدخاؿ البيا :الآلي خجم 
واستخجاعيا وفقًا للأشخ العامة والسعاييخ السيشية السعتسجة، مع الاستعانة بالبخمجيات الػثائكية 

 لتػفيخ وصػؿ أكثخ مخونة وسيػلة لمسدتفيجيغ مغ خجمات السكتبة. 

عمى الحؼ يعتسج (OPAC) خالفيخس الستاح عمى الخط السباش: ظومغ أبخز الأمثمة عمى ذل
استخجاـ الحػاسيب وتقشيات الاتراؿ السباشخ لإدخاؿ وتحجيث البيانات البيبميػغخافية ضسغ 

 م.الفيارس الإلكتخونية

يقػـ ىحا الشطاـ بتفخيغ البيانات البيبميػغخافية الستعمقة بالػثيقة،  :خجم مال كذيفمالآل م5-1-5
جاخل في الكذاؼ. وقج أسيع مغ خلاؿ اختيار الكمسات الجالة بذكل آلي لتُدتخجـ كخؤوس م

بذكل فعّاؿ في معالجة نرػص المغة  ،إدخاؿ الحاسػب إلى جانب البخمجيات الػثائكية
الصبيعية لأغخاض التكذيف، وذلظ نتيجة القرػر الحؼ عانت مشو الشطع التقميجية في ىحا 

 .السجاؿ

مم5-1-6 مالاس خلاص تعكذ  ىي عسمية اختيار عبارات محجدة مغ الػثيقة :الآل خجم 
مزسػنيا، ويتع انتقاء ىحه العبارات وفق معاييخ معيشة تُحجد مدبقًا لزساف دقة التسثيل 

لقخاءة وثيقة معيشة وكتابة مدتخمرا ليا،  الآليبخمجة الحاسب  :مثاؿ .السػضػعي لمسحتػػ 
يقػـ الحاسػب باختيار جسل محجدة مغ الػثيقة اعتسادًا عمى تكخار كمسات معيشة داخميا، حيث 
يتع تختيب ىحه الجسل بشاءً عمى تكخار الكمسات الػاردة فييا، بسا يعكذ مجػ دلالتيا عمى 

 .محتػػ الػثيقة

تذيخ إلى الخجمات السكتبية التي تتع مغ م:الخةةةةةةةةةةةةةةةةجماتمالفشي مالآليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مالسباشخةم5-2
 :ومغ أبخز ىحه الخجماتخلاليا تفاعلات مباشخة بيغ السكتبة والسدتفيج، 
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مالآلي م5-2-1 مالإعارة تُعج خجمة الإعارة مغ أبخز الخجمات التي تختبط بذكل مباشخ  :خجم 
بالسدتفيجيغ في السكتبة، وقج أصبحت إدارتيا يجويًا أمخًا بالغ الرعػبة. ومع استخجاـ الشطع 

اتو، ثع يُجخل رقع الػثيقة الآلية، تبجأ عسمية الإعارة بإدخاؿ رقع السدتعيخ ليعخض الشطاـ بيان
لتُعخض بياناتيا ويتع التحقق مغ مصابقتيا. بعج ذلظ، يُحجد تاريخ الإرجاع، وتُدجل عسمية 
الإعارة في الشطاـ. وفي حاؿ تأخخ السدتعيخ عغ إعادة الػثيقة في السػعج السحجد، يقػـ الشطاـ 

 .زمشية معيشةتمقائيًا بإدراج اسسو ضسغ قائسة السسشػعيغ مغ الإعارة لفتخة 

تُقجـ عمى شكل دفعات إلى  ،ىي عسمية إعلاـ مدتسخ ومشطع خجم مالإحاط مالجاري :م5-2-2
يتػلى حيث جسيػر السدتفيجيغ، تُصمعيع عمى الأوعية الججيجة التي تزاؼ إلى رصيج السكتبة. 
إيراؿ ىحه الشطاـ الآلي إعجاد قػائع تحتػؼ عمى أسساء السدتفيجيغ والعشاويغ الججيجة، ويتع 

 .السعمػمات إلييع عبخ البخيج الإلكتخوني لزساف سخعة الػصػؿ وسيػلة الستابعة

تُعج ىحه الخجمة وسيمة لإحاشة السدتفيجيغ بالسػاد  :لمسعمؾماتمخجم مالبثمالان قائ م5-2-3
التي تتػافق مع اىتساماتيع الخاصة، سػاء كانػا أفخادًا أو مجسػعات تذتخؾ في سسات معيشة. 

تبط ىحه الخجمة ارتباشًا وثيقًا بشطاـ الإعارة الآلي، حيث يُخرز لكل مدتفيج تدجيمة وتخ 
ويقػـ الشطاـ الآلي بسصابقة السرصمحات التي ترف محتػػ أوعية .تحتػؼ عمى بيانات محجدة

السعمػمات الججيجة في السكتبة مع السرصمحات السدجمة في حقل مػضػعات اىتساـ السدتفيج، 
ـ قائسة بالأوعية السصابقة، إما في شكل مصبػع بيجؼ تحجيج ال سػاد التي تلائع احتياجاتو. ثع تُقجَّ

 1.أو إلكتخوني، لزساف إيراؿ السعمػمات إلى السدتفيجيغ بذكل فعّاؿ ودقيق

مأسئم محؾلمالسحاضخةمالثاني :

 ذكخ أىع مسيدات البخمجيات الػثائكية؟أ -
 ما ىػ الفخؽ بيغ البخمجيات الػثائكية الامتلاكية و البخمجيات الػثائكية الستكاممة؟   -
فيسا تتسثل الخجمات الفشية الآلية الغيخ مباشخة التي تقجميا البخمجيات الػثائكية  -

 لمسكتبات؟

                                                           
 183..صالسخجع الدابقالرخاريخة، خالج عبجه. 1
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 :ثالث السحاضخةمال

 ف مالسك باتمالبخمجياتمالؾثائقي اس خجاماتم
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ماس خجاماتمالبخمجياتمالؾثائقي مف مالسك باتم:مالثالث مالسحاضخة

  :مالسك باتمتظبيقمالبخمجياتمالؾثائقي مف أسبابم .1

تعػد دوافع اعتساد البخمجيات الػثائكية في السكتبات ومخاكد السعمػمات إلى مجسػعة مغ 
 :1الأسباب الجػىخية، مغ أبخزىا

  وتشػع مرادره، بيجؼ التحكع في تجفق مػاجية الانفجار السعمػماتي الستدارع
السعمػمات وتيديخ إتاحتيا لمسدتفيجيغ، لا سيسا في ضل محجودية السػارد السالية 

  .السخررة لاقتشاء مرادر السعمػمات
  تحديغ جػدة خجمات السعمػمات وتػسيع نصاقيا لتذسل أكبخ عجد مسكغ مغ

 .السدتفيجيغ
 الػرقية التقميجية، واستبجاليا بػسائط  الحج مغ الاعتساد عمى الدجلات والفيارس

 .إلكتخونية أكثخ كفاءة
  رفع كفاءة الأداء الفشي والإدارؼ داخل السكتبات، وتبديط الإجخاءات وتحديغ سيخ

 .العسل
 خمق بيئة مػحجة تتيح التكامل والتعاوف بيغ أنطسة السكتبات السختمفة. 
  الخط السباشختسكيغ السدتفيجيغ مغ الػصػؿ إلى الفيخس الآلي عبخ (OPAC). 
  تعديد الجػانب الاقترادية مغ خلاؿ تقميل تكاليف التذغيل، وتػجيو السػارد نحػ

 .مجالات أخخػ أكثخ فاعمية في الخجمات السكتبية
  تقميز الدمغ اللازـ لتجسيع السعمػمات واتخاذ القخارات، بسا يديع في تدخيع العسمية

 .الإدارية والبحثية
  الكبيخة في أعجاد الباحثيغ والسدتفيجيغ مغ خجمات السكتبةالاستجابة لمديادة. 
  ،تحقيق الذسػلية، حيث تتيح البخمجيات الػثائكية أداء كافة الخجمات التقميجية كالفيخسة

 .والترشيف، والإعارة، وغيخىا
  تعديد البعج العالسي، لا سيسا في مجالات الاشتخاؾ في قػاعج البيانات والخجمات

 .سا أتاح الفخصة حتى لمجوؿ الشامية للاستفادة مغ ىحه البخمجيات الحجيثةالإلكتخونية، م

                                                           
  40.ص2010الياسخؼ، أروػ. حػسبة السكتبات الجامعية.عساف:دار دجمة،  1
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 رفع مدتػػ الاستفادة مغ مقتشيات السكتبة مغ خلاؿ تشطيسيا وإتاحتيا بفعالية. 

عشج التفكيخ في  :إن قاءمالبخمجياتمالؾثائقي مف مالسك باتمومخاكدمالسعمؾماتمإع بارات .2
 بخنامج وثائقي لسكتبة ما مغ الزخورؼ تحجيج جسمة مغ السػاصفات أؼ اقتشاء

 :1نحكخىا فيسا يمي والاعتبارات
فيل يقترخ استخجاـ تحجيج الفئة أو الفئات التي ستدتخجـ البخنامج الػثائقي مدتكبلا) -1

الشطاـ عمى مػضفي السكتبة فقط، أـ يذسل أيزًا السدتفيجيغ؟ مع ضخورة تحجيج 
 (.مغ السدتخجميغ الفئات السدتيجفة

التعخؼ عمى الجية السدؤولة عغ تصػيخ الشطاـ، سػاء كانت شخكة أو مؤسدة، مع  -2
دراسة خبختيا الدابقة، وإمكاناتيا العمسية والتقشية والسالية التي تؤىميا لإنجاز ىحا 

 .الشػع مغ الأنطسة
تحجيج الجية السدؤولة عغ تشفيح عسميات صيانة الشطاـ في حالة الأعصاؿ )  -3

الريانة الفشية لمشطاـ عشج حجوث أعصاؿ، سػاء كانت داخمية أو خارجية، مع 
 .(تػضيح مكاف تشفيح الريانة، والجية التي تتحسل تكاليفيا

التحقق مغ مجػ تصابق خرائز الشطاـ السعخوض )مصابقة خرائز الشطاـ لمػاقع -4
ادر الجعائية فعميًا مع ما تع التخويج لو في الأدلة الفشية ووسائل الإعلاـ والسر

 .(الأخخػ 
مخاجعة السعمػمات التدػيكية الستعمقة بالشطاـ،  بسعشى التحقق مغ البيانات التدػيكية -5

والتأكج مغ صحتيا مغ خلاؿ التثبت مغ الذيادات السعتسجة التي حرل عمييا مغ 
 .جيات وىيئات متخررة ومػثػقة

تحجيج الجية التي ستتػلى تشطيع الجورات  :التكػيغ والتجريب عمى استخجاـ الشطاـ -6
التجريبية لفائجة السػضفيغ السدؤوليغ عغ تذغيل الشطاـ، مع وضع تقجيخ مدبق 

 .لمتكاليف السختبصة ببخامج التكػيغ والتخبز

                                                           
 74-73.ص ص2004بغ الدبتي، عبج السالظ.محاضخات في تكشػلػجيا السعمػمات.قدشصيشة:مصبػعات جامعة مشتػرؼ،   1
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ضخورة التعخؼ عمى المغة أو المغات  :الاشلاع عمى لغة أو لغات نطاـ التذغيل -7
افقيا مع لغة السدتخجميغ السدتيجفيغ، مسا التي يجعسيا نطاـ التذغيل، ومجػ تػ 

 .يديع في سيػلة التعامل مع الشطاـ واستيعاب وضائفو
فحز آلية استجابة الشطاـ عشج  :التعخؼ عمى تػجييات الشطاـ عشج وقػع الأخصاء -8

حجوث خصأ، والتأكج مغ وجػد رسائل إرشادية واضحة تداعج السدتخجـ عمى فيع 
زساف الاستخجاـ الدمذ وتفادؼ الأعصاؿ شبيعة الخصأ وشخؽ ترحيحو، ل

 .الستكخرة
مغ السيع تحجيج الأجيدة الصخفية السصمػبة  :تحجيج الصخفيات الزخورية لمشطاـ -9

لتذغيل الشطاـ بكفاءة، بسا في ذلظ الصابعات، وشاشات العخض، والأجيدة الصخفية 
وضيفيًا الخاصة بإدارة الرػت، وغيخىا مغ السكػنات التقشية التي تزسغ أداءً 

 .متكاملًا لمشطاـ
 التعخؼ عمى إمكانيات نذخ الػثائق التي يتستع بيا نطاـ التذغيل. -10
 تقجيخ مدبق لأوقات الإجابة عغ العسميات والسداءلات. -11
 ما يقجمو الشطاـ مغ مدتػػ أمغ السعمػمات وإجخاءات الحفع ومدتػػ الدخية. -12
إف لاختيار أندب  :البخمجياتمالؾثائقي مخالسك باتمومخاكدمالسعمؾماتماخ يارمؾاصفاتم .3

البخمجيات الػثائكية لتدييخ أرصجة السكتبات، وجب مخاعاة مجسػعة مغ السػاصفات في 
 مختمف وضائف السكتبات: كالاقتشاء، الفيخسة، الإعارة...إلخ.

مخالاق شاء:م3-1 مالس عمق  بخنامج وثائقي، يشبغي التأكج مغ عشج اتخاذ قخار باقتشاء  السؾاصفات
تػفخ مجسػعة مغ السػاصفات الأساسية فيو، تزسغ ملاءمتو لاحتياجات السكتبة أو مخكد 

، والستسثمة خجمات وتحقيق الكفاءة التذغيميالسعمػمات حاليًا ومدتكبلًا، بسا يديع في تصػيخ ال
 مفي:

اـ إمكانية مقارنة الفيارس الججيجة مع يُفتخض أف يتيح الشطإمكانية إجخاء السخاقبة السقارنة  -
الفيارس السػجػدة مدبقًا في السكتبة، لمتحقق مغ التكخار أو التعارض وضساف التكامل والتشطيع 
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وذلظ شبعا لتجشب  فيخس الصمبات أو الفيخس الأساسي، :مثل في قاعجة البيانات الببميػغخافية،
 شخاء الػثائق السػجػدة ضسغ رصيج السكتبة.

يجب أف يػفخ الشطاـ إمكانية تػجيو رسائل آلية أو مخررة إلى غ:إرساؿ الخسائل لمسػردي  -
السػرديغ، تتعمق بالذخوع في تشفيح الصمبات، أو لتحكيخىع في حاؿ التأخيخ، أو لإلغاء الصمب 

 .نيائيًا لأسباب تشطيسية أو قانػنية

الػثائقي إمكانية الحرػؿ عمى بيانات يشبغي أف يتيح البخنامج  :الػصػؿ إلى بيانات خارجية-
خارجية محجثة حػؿ الشاشخيغ، والسػزعيغ، والسؤسدات التػثيكية التي تختبط بالسكتبة بعلاقات 

 .تعاوف مباشخة أو غيخ مباشخة في مجاؿ الاقتشاء

 تػزيع السيدانية السخررة لمسكتبة حدب البشػد السحجدة. -

قػائع بالكتب أو الػثائق السقتخحة للاقتشاء، مع تزسيغ رأؼ يجب أف يتيح الشطاـ إمكانية إعجاد  -
المجشة السذخفة عمى عسمية التدويج، سػاء بالسػافقة أو الخفس، أو الإشارة إلى أف السادة قج تع 

 .شمبيا سابقًا، وذلظ لتفادؼ التكخار وضساف كفاءة القخارات الستعمقة بالاقتشاء

مخالفيخس :م3-2 مالس عمق  ج بالفيخسة معالجة الػثائق وذلظ مغ خلاؿ تختيبيا نقرالسؾاصفات
لا يكفي شخاء الػثائق أو الحرػؿ عمييا بأية شخيقة ثع تكجيديا وفق تقانيغ وقػاعج دولية، ف
وكل وثيقة  لكل وثيقة تجخل السكتبة، الفيخسةإعجاد بصاقة يجب بل  بالسخازف أو عمى الخفػؼ،

اختيار نطاـ التذغيل يػفي بيحا الغخض ليحا يشبغي و لا يسديا ىحا الإجخاء فيي وثيقة مفقػدة،
م:الآتيةوالحؼ تتػفخ بو السعاييخ 

يتيح الشطاـ استخجاع السعمػمات  إمكانية استخجاع بيانات السػاد السدجمة أثشاء الاقتشاء .1
الخاصة بالػثائق التي أُضيفت حجيثًا إلى السكتبة مغ خلاؿ ممفات الاقتشاء، مسا يديع 

وتدخيع عسمية إدماج القيػد الخاصة بالكتب الججيجة ضسغ الدجلات  في تػفيخ الػقت
  .القائسة، وبالتالي يُدخّع مغ إتاحتيا لمسدتفيجيغ
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التعخؼ عمى أشكاؿ السجاخيل التي يػفخىا نطاـ التذغيل ومجػ مخونتيا لمتلاؤـ مع  .2
 مختمف أنػاع الػثائق التي تقتشييا السكتبة مدتكبلا.

 ة بالسؤلفيغ،السػاضيع،والدلاسل...إلخ.إمكانية وضع فيارس خاص .3
 التعخؼ عمى شخؽ إعجاد قػائع السدؤولية وشخؽ تحجيثيا. .4
وجػد تمقائية في فيخسة فقط الػثائق التي دخمت لمسكتبة لأوؿ مخة،بسعشى تػفخ نطاـ  .5

 لتجشب فيخسة الػثائق التي جخت عسمية فيخستيا مدبقا. رقابي
يات البيبميػغخافية عمى الػسائط الحجيثة إمكانية الحرػؿ عمى شكل لتبادؿ السعص .6

 كالأقخاص السخنة وأقخاص الميدر وغيخىا.
 1إمكانية التحقق مغ الأخصاء في إدخاؿ البيانات محميا. .7

السدتفيجيغ  يدتصيع التي مغ خلاليا الشافحةالاعارة تعتبخ مالسؾاصفاتمالس عمق مخالإعارة:م3-3
عمى في الإشلاع عمى السجسػعات السػجػدة بالسكتبة، كسا اف نجاح السكتبة يتػقف عمى مجػ 

لزساف وصػؿ القخاء إلى السعمػمات السصمػبة الحيػية وتجعيسيا بالػسائل الكافية  قشاةىحه ال
مبديػلة وسخعة مغ الزخورؼ اختيار نطاـ تذغيل ملائع لعسمية الإعارة، يتستع بالكفاءة العالية ،

ويدتػفي مجسػعة مغ السػاصفات والسعاييخ الأساسية التي تزسغ تقجيع خجمة فعالة تمبي 
 احتياجات السدتفيجيغ بأفزل صػرة مسكشة:

الإشلاع بذكل واضح عمى السشيج الستبع في تقييج عسميات الإعارة)سػاء ما يتعمق بتدجيل -
 تتػفخ بالعجد الكافي مغ الإعارات أو الإرجاع،أو تدجيل شمبات حجد بعس الػثائق التي لا

 الشدخ(.

 تقجيع بيانات تفريمية عغ السدتفيجيغ كالاسع،العشػاف،الفاكذ... -

 إمكانية تحجيج السػاد الستأخخة والغخامات السدتحقة عمى السدتفيجيغ. -

                                                           
 93.صالسخجع الدابقبػخارؼ، أـ ىاني .  1
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قجرة الشطاـ عمى تحجيج الإعارة وعجد الػثائق السعارة عمى تػفخ السخونة اللازمة في ذلظ  -
 بعيغ الاعتبار فئات السدتفيجيغ مغ السكتبة.للأخح 

إمكانية تػجيو رسائل التحكيخ إلى الستأخخيغ عغ إرجاع الػثائق في وقتيا السحجد بصخيقة  -
 .1تمقائية

قجرة نطاـ التذغيل عمى السخاقبة عشج إرجاع الػثائق السعارة،وتتعمق السخاقبة بالتأكج مغ الػثيقة  -
 إلخالسجة السخررة للإعارة...ومغ عجـ تجاوز  السعارة،

مخالظباع م3-4 مالس عمق  إف العسل السكتبي والخجمات السقجمة لمسدتفيجيغ تدتمدـ :السؾاصفات
مغ السكتبة إلى شباعة بعزا مغ الشرػص أوالقػائع البيبميػغخافية أو مدتخمرات خاصة 

الػثائقي في شباعة ما  بالػثائق السػجػدة بالسكتبة، وليحا يجب التعخؼ عمى إمكانيات البخنامج
 تحتاج إليو السكتبة والستسثمة في:

 إمكانياتو في الصباعة الشسػذجية. -

 إمكانياتو في الصباعة وفق معاييخ ومػاصفات محجدة. -

 إمكانياتو في شباعة الججاوؿ والأشكاؿ. -

 إمكانياتو في فخز الػثائق السصبػعة. -

و الأدوات ممغ بيغ الػسائل ةحرائيالإالتقاريخ تعتبخ خالإحرائيات:مالسؾاصفاتمالس عمق مم3-5
التي تقجـ صػرة واضحة عغ نذاشات السكتبة ومجػ فاعمية الخجمات السقجمة مغ شخؼ السكتبة 
، كسا تقجـ معمػمات متعمقة بجوراف الخصيج مغ جية وتمظ الستعمقة بشذاشات السدتفيجيغ مغ 

يجب أف يػفخىا البخنامج الػثائقي  عمى  الخرائز التي أىعنمخز  أف. ويسكغ 2أخخػ جية 
 مدتػػ ىحه الػضيفة في ما يمي:

                                                           
 77.ص السخجع الدابق بغ الدبتي، عبج السالظ.  1
 103ص .السخجع الدابقبػخارؼ، أـ ىاني .  2
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 إحرائيات عغ الػثائق السعارة حدب التخرز ونػع الػثائق....إلخ.-

إحرائيات عغ الػثائق التي تع إقتشاؤىا خلاؿ فتخة زمشية معيشة في كل تخرز مغ  -
 التخررات السػجػدة وحدب أنػاع الػثائق.

 إمكانات التحميل الإحرائي لمسدتفيجيغ بكل فئاتيع.يجب أف تتػفخ  -

أف تتػفخ إحرائيات بالسػاد السحجػزة التي تع تدمسيا بالفعل مغ قبل السدتفيجيغ، بالإضافة  -
 إلى إحرائيات بعجد شمبات الحجد التي لع تصابق مػاد في السجسػعة السكتبية.

 رراتيع، وضائفيع، اعسارىع...إلخ.إحرائيات عغ القخاء السدجميغ بالسكتبة وذلظ حدب تخ -

إحرائيات عغ إيخادات السكتبة الشاتجة عغ السخالفات بدبب تزييع الػثائق أو  -
 إتلافيا...إلخ.

إحرائيات عغ الشدخ التي أضيفت لمػثائق السػجػدة لأسباب مختمفة ككثخة الصمب عمييا،  -
 تسدؽ بعزيا، سخقة أو ضياع بعزيا الاخخ...إلخ.

لتصبيق بخنامج وثائقي بسكتبة معيشة يقمالبخمجياتمالؾثائقي مف مالسك بات:م ظمباتمتظب .4
 :1يجب تػفخ مجسػعة مغ الستصمبات أو السػارد الأساسية والستسثمة في

مالسالي :م4-1 تعتبخ السػارد السالية مغ الشقاط الحداسة لأؼ مذخوع، وبالأخز في  السؾارد
 حالة إعجاد بخنامج وثائقي، لجا يجب تػفيخ ميدانية كافية لػػػػػػ:

الأجػر السخررة للإشارات السدؤولة عغ ترسيع الشطاـ وتصبيقو والإشخاؼ عمى تذغيمو  -
 .مسدتفيجيغ بذكل مشتطع وفعّاؿوتصػيخه، بالإضافة إلى ضساف استسخارية تقجيع خجماتو ل

 إقامة ورشات لتجريب السػضفيغ والسدتفيجيغ عمى استخجاـ أجيدة البخمجيات الػثائكية. -

                                                           
 21-20ص .السخجع الدابقبػخارؼ، أـ ىاني .  1
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تػفيخ الأجيدة اللازمة لإنذاء مخكد لمحاسػب يُعشى بإدارة عسميات التخديغ والبحث  -
ث ىحه الأجيدة والاستخجاع، مع ضساف استخجاـ تقشيات الاتراؿ الحجيثة، والعسل عمى تحجي

  .باستسخار وفقاً لمتصػرات التقشية، بيجؼ تقجيع خجمات أكثخ كفاءة وجػدة

مالسادي :م4-2 جسيع السعجات السدتخجمة في معالجة البيانات خرػصا  تتسثل في السؾارد
 ويسكغ تقديع السػارد السادية إلى: ،الحػاسيب

مالسخكدي :م4-2-1 مالسعالج  البيانات التي يتع إدخاليا إلى ىي السدؤولة عغ معالجة  وحجة
الحاسػب، بالإضافة إلى الإشخاؼ عمى عسل باقي الػحجات السكػنة لو والتحكع في أدائيا 

 عجة وحجات: مغوتتكػف ىحه الػحجة كحلظ  .لزساف تشفيح العسميات بكفاءة

مال حكؼ - وىي الػحجة التي تقػـ بسخاقبة وتػجيو جسيع وحجات ومكػنات الحاسػب  :وحجة
لتحكع فييا، وىحا لتحقيق تشديق لمعسل فيسا بيشيا خرػصا في عسميات السعالجة التي يقػـ وا

 بيا الحاسػب.

موالسشظق: - مالحداب ىي السدؤولة عغ تشفيح العسميات الحدابية )كالجسع والصخح(  وحجة
 السخكديةوالعسميات السشصكية )مثل السقارنات بيغ الكيع(، وتُعج جدءًا أساسيًا مغ وحجة السعالجة 

 ، يداوؼ=( حيث تتع ىحه العسميات عمى البيانات التي يتع معالجتيا.≥، اقل≤)اكبخ

مم- مال خديؽمالخئيدي : عج الػحجة الأساسية السدؤولة عغ تخديغ ومعالجة البيانات داخل توحجة
الحاسػب، حيث تحتفع بالبيانات والتعميسات بذكل مؤقت أثشاء تشفيح العسميات. وتشقدع إلى 

  :غ رئيدييغقدسي

 ذاكخة يسكغ القخاءة مشيا فقط(ROM) 
 الحاكخة السؤقتة أو ذاكخة التجاوؿ العذػائي(RAM)  وىي ذاكخة يسكغ استخجاميا في

 وحتى إيقاؼ تذغيمو.تخديغ بيانات شػاؿ فتخة تذغيل الجياز 

مالسمحق :م4-2-2 وىي جسيع الأجيدة التي يتزسشيا الحاسب الآلي غيخ وحجة الأجيدة
السعالجة السخكدية ومشيا أجيدة الإدخاؿ والإخخاج والتخديغ.كسا تدتخجـ لػحات السفاتيح لإدخاؿ 
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السغشاشيدية لمخدف.بالإضافة إلى  أوالبيانات والصابعات لإخخاج السعمػمات والأقخاص الزػئية 
بػشة بػسائل الاتراؿ السختمفة لتػفيخ قػة حدابية داخل شبكات الاتراؿ ومعجات أخخػ مخ 

 السكتبات.

وىي جسيع البخامج اللازمة لتذغيل الحاسػب وتشطع عسل وحجاتو.ويسكغ البخمجيات:م4-3
 تقديع البخمجيات إلى ما يمي:

مالسشغؾم م4-3-1 :وىي خميط مغ عجد مغ البخامج التي تشطع وتشدق نذاشات بخمجيات
تذغيل حاسػب شخري بسدتخجـ  ـوىػ عبارة عغ نطا DOSالحاسػب، وأشيخ نطع التذغيل 

وىػ عبارة عغ بيئة بخمجية  Windows952000NTXP، أما الشطاـ الأخخ فيػ الشػافح واحج
رػرة متدامشة كل مشيا في نافحتو تدسح بعسميات متعجدة وفييا يسكغ تذغيل عجد مغ البخامج ب

 ػػػػ:1أو جدء مغ شاشة الحاسػب. وتقػـ أنطسة التذغيل بػػ

 تدييخ كل مجخلات الحاسػب. -
 تدييخ الحاكخة السخكدية مثل الذحغ، التػزيع. -
 تدييخ الحػامل السادية مثل الأقخاص السزغػشة. -
 تدييخ كل مخخجات الحاسػب مثل الصباعة ...إلخ -

كحلظ مغ بخمجيات السشطػمة نجج البخامج التي تدتخجـ لإنجاز ميسات معيشة برػرة متكخرة 
والتي مغ غيخ السعقػؿ أف يتع بخمجتيا مخة أخخػ، وليحا يدتخجـ السبخمجػف أثشاء السعالجة 

 بخامج خجمات لأداء بعس العسميات مثل تختيب القيػد .

الستخجسات حيث يقػـ البخنامج الستخجع بتحػيل والشػع الأخيخ مغ بخمجيات السشطػمة ىي 
العبارات السكتػبة بمغة البخمجة ويدسى بالبخنامج السرجر إلى لغة ماكشة يفيسيا الحاسػب فقط 

 ويدسى البخنامج اليجؼ.
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وىي عبارة عغ بخامج معجة لتذغيل عسميات معيشة ذات شبيعة  البخمجياتمال ظبيقي :م4-3-2
في مؤسدات مختمفة، ويتع إعجاد البخامج بإحجػ لغات البخمجة ذات نسصية حيث يسكغ تصبيقيا 

ة عمى كافة التعميسات التي تحجد برػرة تدمدمية يالسدتػػ العالي.وتذتسل البخمجيات التصبيك
عسميات السعالجة اللازمة لمبيانات وكيفية تشفيحىا، ومغ بيغ البخمجيات التصبيكية نجج بخامج 

 ...إلخ1ةالتدويج والإعارة والفيخس

تعتبخ مػارد البيانات ذات قيسة عالية في السؤسدة، لحا يشبغي أف تدتثسخ وتجار  :البياناتم4-4
، ويجب أف تكػف البيانات في أؼ 2بذكل فعاؿ لكي تؤمغ فائجتيا لمسدتخجـ الشيائي في السشطسة

ملات الأعساؿ شكل سػاء البيانات الألفبائية أو الخقسية التقميجية، فالبيانات تسثل وترف تعا
 والأحجاث والعشاصخ الأخخػ.

يعتبخ العشرخ البذخؼ مغ أىع العشاصخ لمكياـ بأؼ عسل ،لأنو لابج مغ  السؾاردمالبذخي :م4-5
في  فمتصبيق أؼ بخنامج وثائقيوجػده ميسا كانت درجة التكشػلػجيا السدتخجمة في ىحا العسل. 

،ويختمف  أؼ مؤسدة معمػمات يتصمب تػفخ إشارات بذخية مؤىمة وكافية مغ حيث العجد
حدب حدب الإمكانيات السادية الستػفخة عمى مدتػػ  ػ إلى أخخ  مكتبةعجدىع مغ 

فالأفخاد ىع متصمب ضخورؼ لمعسميات والإجخاءات في كل نطع السعمػمات.وتتسثل .السذخوع
 السػارد البذخية في:

بسا أف الشطاـ الحؼ يتع التخصيط لاقتشاءه مػجو في الأصل لخجمة  د فيجون:الس4-5-1
السدتفيج وليحا لابج مغ وجػد مكاف ليع في الفخيق حتى تتع السػازنة بيغ اىتساماتيع وبيغ ما 
سيقجمو الشطاـ إلييع.إذف يجب إختيار الشطع التي تدتخجـ الحاسبات ومعيا السػاد التعميسية 

جيغ والتي يسكغ كتابتيا وتصػيخىا محميا بالسكتبة، بػاسصة أمشاء السكتبات مسغ السػجية لمسدتفي
تتػفخ لجييع ميارات بخمجية معيشة.ونقرج بتعميع السدتفيجيغ ىػ كل ما تقػـ بو السكتبات مغ 
تقجيع بخامج تعميسية أو تجربيبة لمسدتفيجيغ مشيا، حتى يكػف ليع قجرات وكفاءات وميارات في 

                                                           
 232.صالسخجع الدابق بػدوشة، أحسج.   1
 81.ص2011السجادحة، أحسج نافع.الحػسبة في السكتبات ومخاكد السعمػمات.عساف:دار صفاء،  2
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در السعمػمات.وتتسثل ىحه الأخيخة في البخمجيات الػثائكية التي يسكغ أف تػفخ استخجاـ مرا
وليحا الدبب أصبح تعميع السدتفيجيغ مغ الزخوريات التي لمسدتفيج السعمػمات بدخعة وسيػلة، 

 يفخضيا عرخ السعخفة.

مالآل :م4-5-2 مالإعلام مف  وىع الأفخاد الحيغ يحممػف ويرسسػف ويذغمػف السخ رؾن
البخمجيات الػثائكية وتتكػف مغ محممي الأنطسة والسبخمجيغ ومذغمي الحاسب الآلي.حيث يقػـ 
محممػا الشطع بترسيع الشطاـ بالاستشاد إلى الاحتياجات السعمػماتية لمسدتفيجيغ الشيائييغ، ويقػـ 

 .1السبخمجػف بإعجاد بخامج الحاسػب بشاءا عمى السػاصفات التي يقجميا محمل الشطاـ

يداىع السكتبي برػرة غيخ مباشخة في ترسيع البخمجيات الػثائكية وذلظ  السك بييؽ:م4-5-3
بإمجاد الاختراصييغ بالسعمػمات اللازمة عغ السكتبة مثلا إمجادىع بشػعية الخصيج، حجع 
الخصيج...إلخ، وعمى السكتبة كحلظ أف تزسغ مكتبييغ ذوؼ كفاءات ومؤىلات، وكحا وضع 

ىع في ىحا الشطاـ فيسا يتعمق بتدييخ واستغلاؿ مكػناتو، والقجرة عمى خصة مدتقبمية لأدوار 
التعامل مع الجيات الخارجية مغ بشػؾ السعصيات ومؤسدات ومشطسات تزسغ ليا السذاركة 

 في مرادر السعمػمات.

إف السكتبة بسجخد ما تفكخ في حػسبة وضائفيا فإنيا تبجأ في إختيار أندب البخمجيات الػثائكية 
يح، وليحا تجج السكتبة أماميا عجة بجائل وجب عمييا أف تفاضل بيشيا وذلظ وفقا لطخوفيا، لمتشف

 وإمكانياتيا سػاء السادية أو البذخية أو السالية، وتتسثل ىحه البجائل في:إعجاد بخنامج وثائقي يتفق
 .إقتشاء بخنامج جاىد والحؼ يػفخه الدػؽ أو  والسػاصفات التي تحجدىا السكتبة

محؾلمالسحاضخةمالثالث :مأسئم 
 أذكخ أىع الجوافع  والأسباب التي أدت بالسكتبات تمجأ إلى تبشي البخمجيات الػثائكية؟ -
 فيسا تتسثل أىع السػاصفات الػاجب مخاعاتيا لاقتشاء بخنامج وثائقي؟ -
 ما ىي أىع متصمبات تصبيق البخمجيات الػثائكية في السكتبات ومخاكد السعمػمات؟ -
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 :خاخع السحاضخةمال

 خظؾاتمإعجادمبخنامجموثائق مل دييخمالسك بات
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مخظؾاتمإعجادمبخنامجموثائق مل دييخمالسك باتم:خاخع الالسحاضخةم

لإعجاد بخنامج وثائقي لتدييخ مكتبة ما، يحتاج إلى تكاليف باىطة ومجة زمشية شػيمة لإتسامو، 
السكتبة وخجماتيا ومػضفييا. لحا يجب دراسة مػضػعية كسا يتصمب تغيخات أساسية في بيئة 

 شاممة لاتخاذ ىحا القخار.

مغ قبل جسيع السكتبات التي تدعى  إتباعياكسا لا تػجج في الػاقع خصػات محجدة وثابتة يجب 
فيحه الخصػات يسكغ أف تتجاخل بعزيا البعس زمشيا، كسا تتأثخ أيزا إلى تحقيق ىحه الفكخة. 

 جع السكتبة، شبيعة الشطاـ الحؼ سػؼ يتع تبشيو، السيدانية السخررة لو...إلخ.بعجة عػامل: كح

 ومغ ىشا يسكغ وضع أىع الخصػات التي يسكغ إتباعيا لإعجاد بخنامج وثائقي لتدييخ السكتبات:

م1 مال خظيط. ىشاؾ علاقة وثيقة بيغ التخصيط والشتائج التي تشتطخىا السكتبات ومخاكد :مخحم 
وراء تصبيق البخمجيات الػثائكية.فالتخصيط العمسي السدتشج إلى تحميل الحاجات السعمػمات مغ 

وتحجيج الأىجاؼ يزسغ مديخة البخنامج بأقل السذكلات،ليدتغل كل إمكانياتو وشاقاتو ويحقق 
مكفاءة عالية عشج التذغيل.

مالججوى: الستػقعة  وتيجؼ دراسة الججوػ إلى التحقق مغ الاحتياجات لمسػارد البذخية أ.دراس 
وكحا التعخؼ عمى البخمجيات  بالإضافة إلى التكمفة والفػائج، الأغخاض والستصمبات الأساسية،و 

ويتع جسع البيانات والسعمػمات الخاصة  السصبقة في السكتبات ومخاكد السعمػمات السشاضخة ليا.
السلاحطة السباشخة، بيحه الجراسة باستخجاـ مجسػعة مغ الأدوات، مثل: السقابلات الذخرية، 

الاستبيانات وغيخىا مغ الأساليب البحثية. وتُعخض نتائج الجراسة في تقخيخ كتابي يتزسغ 
السػاصفات الأولية لمبخنامج السقتخح، إلى جانب خصة ترػيخية )ترسيع مبجئي( تػضح ملامح 

 1 :الشطاـ السدمع تصػيخه. وعادةً ما تذسل دراسة الججوػ العشاصخ التالية
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 في السكتبة أو مخكد السعمػمات، مع تػضيح متقجيع عخض شامل لمػضع الخاىغ
ومجػ فاعميتيا في تمبية احتياجات  –إف وُججت  –البخمجية الػثائكية السعتسجة حاليًا 

 .السؤسدة
   التي تػاجييا السكتبات ومخاكد السعمػمات،  تذخيز السذكلات والعػائق القائسة

تية أو السػارد البذخية أو الأداء البخمجي، مع التخكيد سػاء عمى مدتػػ البشية التح
 .عمى أوجو القرػر في البخمجية السصبقة إف كانت مػجػدة

  لسعالجة التحجيات السحجدة، مغ متحميل البجائل السسكشة واستعخاض الحمػؿ السقتخحة
 .خلاؿ تقييع الخيارات الستاحة عمى ضػء الكفاءة والتكمفة والسلاءمة لبيئة العسل

  مغ خلاؿ اعتساد البخنامج الػثائقي الججيج، مثل  تحجيج الأىجاؼ السخجػ تحكيقيا
تحديغ جػدة الخجمات، تدخيع إجخاءات السعالجة الفشية، وتدييل الػصػؿ إلى 

 .السعمػمات
  يذسل العشاصخ الأساسية لتصبيق البخنامج، مثل ،إعجاد ترػر مبجئي لمسذخوع: 

السػارد البذخية اللازمة، السيدانية التقجيخية، والججوؿ الدمشي السقتخح لتشفيح السذخوع 
 .وتجاوز العكبات القائسة

مالسذخوع: بعج تحجيج الأىجاؼ السخجػة مغ الجراسة، يتع تعييغ فخيق مغ الأفخاد  ب.مؾعفؾ
سغ ذلظ اختيار السؤىميغ والسختريغ لستابعة مخاحل تشفيح السذخوع والإشخاؼ عميو. ويتز

الكفاءات القادرة عمى التخصيط، والستابعة، والتقييع. وتُصخح في ىحا الدياؽ ثلاث خيارات رئيدية 
 :لتذكيل ىحا الفخيق

مالسد قل:م- تعييغ في بعس الحالات، تمجأ السكتبات ومخاكد السعمػمات إلى  الاس ذاري
لتػلي مدؤولية الإشخاؼ عمى نطع البخمجيات الػثائكية بالشيابة عشيا. ويُعج  استذارؼ متخرز
في ىحا السجاؿ، أو في  عشجما تفتقخ السؤسدة إلى الخبخات التقشية الكافيةىحا الخيار مشاسبًا 

حاؿ تعحّر تفخيغ السػضفيغ ذوؼ الكفاءة مغ مياميع الػضيفية الأساسية لفتخة زمشية 
السيشية التي تبجييا ىيئة خارجية قج تحسل وزنا أقػػ أماـ الجيات  .)فػجية الشطخ.شػيمة

 .السدؤولة عغ السكتبة( 
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مالسذخوع: - ويتسثل دور ىحه المجشة في اقتخاح الحمػؿ لدمصات القخار وذلظ مغ خلاؿ ملجش 
البحث عغ السعمػمات السفيجة،ودراسة وتقييع الحمػؿ...إلخ.ويجب أف يتكػف فخيق السذخوع مغ 

إلى ست أشخاص:اختراصي في عمػـ السكتبات والسعمػمات،اختراصي في الإعلاـ  أربع
 الآلي...إلخ.

ويجب أف يكػف ىحا الأخيخ لو دراية بالسكتبة والأشخاص مغ العامميغ بيا ولو مجيخمالسذخوع:م-
خبخة واسعة في مجاؿ البخمجيات الػثائكية،كسا يجب أف يتستع بعجة صفات تؤىمو لكيادة فخيق 

 خوع.السذ

مدف خمالذخوط: جةة. م،وثيقة تفريمية ذات حجع كبيخ دفتخ الذخوطعادةً ما يكػف مإعجاد حيث م
فيسا يتعمق مكافة الاحتياجات والستصمبات الخاصة بالسكتبة أو مخكد السعمػماتميُػضّح بجقة

العلاقة تُحجّد شبيعة مأبعادًا قانػنية وتجاريةمبالشطاـ البخمجي السقتخح. كسا يتزسّغ ىحا الجفتخ
 ويشقدع دفتخ الذخوط إلى قدسيغ: .التعاقجية بيغ السكتبة والسػرد أو الجية السدودة لمشطاـ

ويحتػؼ عمى كل السعمػمات والسػاصفات الشػعية والكسية الستعمقة  القدع الأوؿ: -مممم
 بالسجسػعات ونسػىا،مبشى السكتبة،جسيػر السدتفيجيغ...إلخ.

ا القدع الػضائف التي يشبغي أف يػفخىا البخنامج الػثائقي ويحجد في ىح القدع الثاني: -  
 ضبط الجوريات...... ،الإعارةوالستعمقة بػػػػػػ:الاقتشاء،الفيخسة،

 :مالذخوط مدف خ مإعجاد ممؽ اليجؼ الخئيدي مغ إعجاد دفتخ الذخوط ىػ اليجف
محرػؿ السؤسدة عمى :

 الفتخة الدمشية الزخورية مغ أجل التذغيل الجيج لمشطاـ والتعسق أكثخ عشج الفتخة التجخيبية. -

 معخفة كيفية تذغيل وتحجيث الحػاسيب السخكدية)السػزعات(التي تحتػؼ في قػاعج السعمػمات. -

يتزسغ التفاصيل  عخض شامل ودقيقوفي حاؿ امتشاع أحج مػردؼ نطع التذغيل عغ تقجيع 
ة بالتجييدات التقشية، ورخرة الاستخجاـ، ونطاـ تذغيل البخمجيات، إضافة إلى خصط الستعمق
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تجريب السػضفيغ. فػضػح التفاصيل في ىحه السخحمة يداىع في بشاء علاقة تعاقجية متػازنة 
 .ويعدز فخص نجاح السذخوع الػثائقي السقتخح

 م:1 دفتخ الذخوط عمى مايمي يحتػؼ م:مح ؾياتمدف خمالذخوط

مالذخوط:.1 مدف خ ، عخضًا عامًا لمسؤسدة التػثيكيةيتزسغ ىحا القدع مغ دفتخ الذخوط  تقجيؼ
ييجؼ إلى تعخيف السػرديغ أو الجيات السعشية بصبيعة السؤسدة، مػاردىا البذخية، أنذصتيا، 

 :ومجسػعاتيا الػثائكية. ويتفخع ىحا التقجيع إلى السحاور التالية
م - مممخص تحميلًا مبدصًا لمشطاـ الػثائقي السعتسج يتشاوؿ ىحا الجدء م:الحالي مالسؾجؾداتعؽ

مع الإشارة إلى الػسائل، الأدوات، والتجييدات الستػفخة. كسا يذسل تقييسًا أوليًا لقجرة ىحا  ،حاليًا
الشطاـ عمى تمبية احتياجات السدتفيجيغ، مع تػضيح أوجو القرػر إف وُججت، وبياف دوافع 

ويُزاؼ إلى ذلظ عخض تفريمي لسحتػػ السجسػعات   .اـ أو تصػيخهالتفكيخ في استبجاؿ الشط
تخكيد خاص عمى الػثائق السحمية الػثائكية، بسا يذسل الكتب، الجوريات، الػثائق الستشػعة، مع 

البيبميػغخافيات الستخررة، الػثائق الدسعية البرخية، لأدلة، الشذخات  ، مثل:السشتَجة داخميًا
 .التعخيفية

م - عخض معمػمات تفريمية حػؿ الصمبات في ىحا الجدء، مغ الزخورؼ  السد فيجيؽ:طمبات
، سػاء ما يتعمق بالػثائق أو بالسعمػمات، وذلظ بيجؼ تكػيغ السعمشة مغ شخؼ السدتفيجيغ

، مغ حيث السػضػع، الذكل، صػرة واضحة وشاممة عغ شبيعة ىحه الصمبات ومرادرىا
الآليات السشاسبة ى ىحا التحميل، يتع اقتخاح بشاءً عم .التخرز، أو نػع الاستخجاـ

 :، ومغ بيغ أىع الػسائل السعتسجة لحلظوالاستخاتيجيات الكفيمة بتمبية تمظ الاحتياجات
 إعارة مرادر السعمػمات -
 استشداخ بعس السمفات والتقاريخ والػثائق. -
 الاشلاع عمى الػثائق السشتجة محميا أو شخاءىا. -
 ت البيبميػغخافية والعشاويغ الستخررة.تدويج السدتفيجيغ بالبيانا -

                                                           
 101ص  .السخجع الدابقبغ الدبتي، عبج السالظ.  1



 الدكتورة بوالشعور أسيا                     ثالثة ليسانسسنة                   البرمجيات الوثائقيةمقياس 
 

34 
 

يُتيح  تصػيخ نطاـ معمػماتي فعّاؿمإلىتيجؼ الأىجاؼ قريخة السجػ  الأىجافمالقريخةمالسجى:-
الػصػؿ الدخيع إلى البيانات البيبميػغخافية والشرػص السخدنة ضسغ قػاعج معمػمات مختبصة 

مغ خلاؿ تػفيخ  احتياجات السدتفيجيغتمبية بالسكشد. ويُشتطخ مغ ىحا الشطاـ أف يداىع في 
تُبخز محتػػ  إصجار نذخات تعخيفية وتخويجيةالسعمػمات السصمػبة، بالإضافة إلى إمكانية 

آلية مترسيعالشطاـ وتُديّل التعخؼ عميو. كسا يُسكغ أف يذكّل ىحا التصػيخ خصػة أولى نحػ 
ة رقسية تُيدخ استخجاميا مغ قبل جدئيًا أو كميًا في واجي تمقائية لتعبئة البيانات السحفػضة

 .جسيػر السدتفيجيغ بصخيقة أكثخ مخونة وفاعمية
 وتتسثل في:الأىجافمالس ؾسظ موالبعيجةمالسجى:-
الاستفادة مغ الشطاـ لسداءلة بشػؾ وقػاعج السعمػمات السحمية والخارجية مع وضع أسمػب  -

 لمتفخيغ التمقائي لمسعصيات.

 ات حدب الصمب  وتجسيع البيبميػغخافيات الستخررة.التػزيع الانتقائي لمسعمػم -

وضع نطاـ لجسع السعمػمات الحؼ يسكغ مغ تحػيل بشػؾ السعصيات التقميجية إلى بشػؾ  -
 لجراسة السذاريع ومتابعة البحػث العمسية والديخ عمى تشفيحىا.

م:1يمايميحتػؼ بشظ السعصيات عمى :مالسعمؾماتموبشؾكمالسعظيات.2
مم- العاممة داخل  بيانات دقيقة حػؿ السػارد البذخيةمغ الزخورؼ تقجيع موالسحيط:السؾعفيؽ

السؤسدة التػثيكية، بسا في ذلظ تخرراتيع الأكاديسية، مؤىلاتيع العمسية، والسياـ الػضيفية 
واستغلاؿ إمكانياتيع بالذكل  تحقيق إدارة فعّالة لمسػضفيغالسػكمة إلييع. يُديع ىحا التػصيف في 

الأمثل، كسا يُديّل عسمية التشديق والتعاوف مع مؤسدات معمػماتية أخخػ باختلاؼ أنطستيا 
متػافقًا مع يشبغي أف يكػف ىحا الأخيخ  ،تصبيق نطاـ معمػماتي ججيجوعشج التفكيخ في  .وليكميا

تقشية مدبقة، وفي السقابل، يشبغي  الحيغ يستمكػف معارؼ الخمفية العمسية والتكشػلػجية لمسػضفيغ
لفائجة السػضفيغ الحيغ يفتقخوف إلى الخبخة في ىحا السجاؿ، وذلظ إما  بخامج تجريب وتأىيلتػفيخ 

 .قبل إدماجيع في الشطاـ أو حتى قبل الذخوع في اقتشائو
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مالسعظيات:- العاممة داخل  بيانات دقيقة حػؿ السػارد البذخيةمغ الزخورؼ تقجيع مبشؾك
سؤسدة التػثيكية، بسا في ذلظ تخرراتيع الأكاديسية، مؤىلاتيع العمسية، والسياـ الػضيفية ال

واستغلاؿ إمكانياتيع بالذكل  تحقيق إدارة فعّالة لمسػضفيغالسػكمة إلييع. يُديع ىحا التػصيف في 
ا الأمثل، كسا يُديّل عسمية التشديق والتعاوف مع مؤسدات معمػماتية أخخػ باختلاؼ أنطستي

متػافقًا مع ، يشبغي أف يكػف ىحا الأخيخ تصبيق نطاـ معمػماتي ججيجوعشج التفكيخ في  .وليكميا
الحيغ يستمكػف معارؼ تقشية مدبقة، وفي السقابل، يشبغي  الخمفية العمسية والتكشػلػجية لمسػضفيغ

جاؿ، وذلظ إما لفائجة السػضفيغ الحيغ يفتقخوف إلى الخبخة في ىحا الس بخامجمتجريبموتأىيلتػفيخ 
 .قبل إدماجيع في الشطاـ أو حتى قبل الذخوع في اقتشائو

مالسظمؾب :- مالؾثائقي  وتتسثل في القيػد البيبميػغخافية الخاصة مالسخاجع
بالسقالات،التقاريخ،الكتب.حيث مغ خلاؿ ىحه القيػد يسكغ استخخاج الشذخات البيبميػغخافية 

الكذاؼ الجغخافي.وتتسثل الحقػؿ الأساسية لمقيػد وكذافات السؤلفيغ والسػاضيع وكحلظ 
نػع الػثيقة،مشتج القيج،السؤلف،العشػاف  البيبميػغخافية فيسا يمي:رقع القيج،

الأصمي،التطاىخة)ممتقى(،عشػاف الجورية،مكاف الشذخ،الشاشخ،تاريخ 
 الشذخ،السجمج،الخقع،السػضػع،السمخز.

، نػع الػثيقة،مشتج القيج،رقع الػثيقة،السؤلف،العشػاف رقع القيجبياناتمالؾثائقمالدسعي مالبرخي :-
 الأصمي،تاريخ الانجاز،سعخ التأجيخ،سعخ البيع،الأىجاؼ،السػضػع،تحميل السحتػػ.

العشاويغ والسخاجع اليامة عمى مجسػعة مغ  بشظ السعمػماتيسكغ أف يحتػؼ مالعشاويؽ: -
مسغ تُعتسج خبخاتيع ومداىساتيع في دعع أداء السؤسدة التػثيكية،  ،الخاصة بسؤسدات وخبخاء

ويُعج جسع ىحه العشاويغ وتػثيقيا خصػة  .سػاء في تشفيح السياـ أو تصػيخ الخجمات السختمفة
يتع تحجيثو سشػيًا، ويُدتخجـ كأداة عسمية  إعجاد دليل مخجعي دورؼ ميسة، إذ يُسكغ بشاءً عمييا 

:أرقاـ لتيديخ التػاصل وتبادؿ السعخفة. وتذسل أىع الحقػؿ السقتخحة ليحا الشػع مغ البيانات
)الياتف،الفاكذ،العشػاف  العشػاف الكامل تاريخ القيج،الخمد السحتسل،الاسع الكامل، القيػد،

 واصفات جغخافية. ،مػضػعية )كمسات مفتاحية( واصفات الالكتخوني(،

 وغالبا ما تكػف الذخوط الخاصة بجفتخ الذخوط متسثمة في:
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 العقج السبخـ بيغ الدبػف والسػرد. -

تقييع التكاليف والأسعار ومػعج تشفيح كل مخحمة،والتفاصيل الخاصة بالسخاحل السختمفة مغ  -
 السادية والبذخية والتػزيع الدمشي لكل مخحمة. الإمكانياتحيث 

ج مدؤولية السذخوع مغ جية السػرد،وكحلظ مغ جانب الدبػف أو السؤسدة وذلظ بػػػػػ:تعييغ تحجي -
 شخز لو سمصة التعاقج،تعييغ كل مغ مدؤوؿ الأعساؿ والسدؤوؿ التقشي.

بعج وضع ترػر عاـ حػؿ البخنامج الػثائقي الحؼ تتػلى السكتبة أو  د.مالاعلانمعؽمالسشاقر :
يتع التػجو بعج ذلظ إلى اختيار أو شمب أو شخاء بخنامج  مخكد السعمػمات الحرػؿ عميو

 .1وثائقي وذلظ بصمبو مباشخة مغ السػرد،أو عغ شخيق إجخاء مشاقرة

مالعخوض:مه. تُعج مغ الػثائق الأساسية التي تُعجىا السكتبة أو مخكد السعمػمات عشج  طمبات
إذ تعتسج  ،إجخاءات السشاقرةالذخوع في اقتشاء نطاـ معمػماتي ججيج، وىي تُذبو إلى حجّ كبيخ 

  .عمى دفتخ الذخوط الحؼ يُحجد السػاصفات والستصمبات التقشية والػضيفية لمشطاـ السشذػد

السعاييخ والذخوط التي يجب أف إلى السػرديغ السعشييغ، بحيث تػضح تُػجّو ىحه الػثيقة 
والخجمات  معخفة دقيقة بسختمف العسميات السكتبيةالسقتخح. ويدتمدـ إعجادىا  يدتػفييا الشطاـ

 .الػثائكية، لزساف دقة التػصيف وواقعية التػقعات

قج تديع في تحقيق  مةعخوض إضافية وخيارات بجيكسا تدسح ىحه الػثيقة لمسػرديغ بتقجيع 
أىجاؼ السؤسدة بذكل أكثخ فاعمية. غيخ أف تعجد وتشػع ىحه العخوض يسكغ أف يُعقّج عسمية 

ما يتصمب وجػد معاييخ دقيقة ومقششة لتقييع  ،السقارنة السػضػعية بيغ الأنطسة السقتخحة
ختمف البخمجيات وىحه العسمية تجعل عسمية السقارنة صعبة بيغ م العخوض واتخاذ القخار الأمثل.

 لكشيا تعصي أكثخ مخونة لأنيا تدسح بػػػػػػػ:الػثائكية السعخوضة.

 التصػيخ والتحييغ في البخنامج الػثائقي.-

 تدسح بإيجاد تكامل في وضائف البخنامج الػثائقي. -
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السػرد الحؼ يجيب عمى مثل ىحه العخوض يكػف عادة لو إلساـ أكثخ في مجاؿ التكشػلػجيا  -
 والتي تكػف غيخ معخوفة لجػ محممي الشطاـ الخاص بالسكتبةالحجيثة، 

مالسؾرديؽ: وتتزسغ ىحه الػضيفة مقارنة العخوض الستػفخة أو السقتخحة لاستثسار ما  و.اخ يار
يعخؼ بججاوؿ التقييع،حيث يدتحدغ ىشا اختيار السؤسدات التي تكػف مشتجاتيا أكثخ انتذارا 

ة الػثائكية عجـ إنجثار البخنامج الػثائقي السختار،مع في الدػؽ.وبيحه الصخيقة تزسغ السؤسد
ضساف إمكانية التحديغ والتصػيخ عغ شخيق شبعات ججيجة.وفي حالة العكذ فإف البخنامج 

 السختار سيتقادـ ويشجثخ بدخعة.

 وتزع ىحه السخحمة:مخحم مال رسيؼ:.م2
مالسشظق :م- مال رسيؼ سشصقي)الييكمة السشصكية( وتتخكد ىحه العسمية في ترسيع البشاء المخحم 

ويجب التخصيط لسياـ لقاعجة البيانات والسمفات التي تدتخجـ مغ قبل البخنامج الػثائقي السقتخح.
الترسيع السشصقي وىحا لاعتساد كل الخصػات الستبكية عمى ىحه الخصػة. بالإضافة إلى ضخورة 

سخع وقت وبأقل تكمفة اكتذاؼ كل الأخصاء التي قج تحجث في ىحه السخحمة وترحيحيا في أ
 مسكشة أفزل مغ إجخاء ذلظ لاحقا.

مم- مالسادي: مال رسيؼ ويتع مغ خلاؿ ىحه الخصػة اقتشاء الساديات:الحػاسيب،معجات مخحم 
شبكات الاتراؿ والأجيدة الأخخػ،كحلظ يتع وضع البخامج التي ستكػف البخنامج 

ستخجاـ الحػاسيب والتعامل مع وتدتمدـ ىحه السخحمة ضخورة تجريب السػضفيغ عمى االػثائقي.
باستخجاـ والجخػؿ إلى البخنامج السقتخح، وعجـ البخنامج، وكحا ضخورة إشخاؾ كل مػضفي السكتبة 

اقترار العسمية عمى فئة معيشة مغ السػضفيغ. فلابج مغ معخفة مػضفي السكتبة لصبيعة البخنامج 
جخاءات التي تتع يجويا، وكحا يجب اف الػثائقي الججيج ودوره في تغييخ شخؽ إنجاز العسميات والإ

يذعخوا أنيع جدء مغ البخنامج وضخورة اتراليع الجائع بو.كسا عمى السكتبة إعلاـ الباحثيغ 
 والسدتفيجيغ بالبخنامج الػثائقي .
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وتعج أىع خصػة في ىحه السخحمة ىي إدخاؿ البيانات في الحاسػب و ذلظ لتحػيل السمفات 
تتسثل في الفيخس الألي،وسجلات الجوريات،وسجلات الإعارة وسجلات اليجوية إلى ممفات ألية 

كسا يجب عمى مدؤولي السكتبة مخاعاة إتساـ جسيع العسميات السترمة بالسكتبة السدتفيجيغ...إلخ.
والذاممة لسختمف الأقداـ، والخجمات والعسميات الستعمقة بالإدارة، ومغ ثع إقتشاء قػاعج البيانات 

ئية، وكحا إنذاء شبكات السعمػمات السحمية والػششية، وتػفيخ الجخػؿ إلى عمى الأقخاص الزػ 
 شبكات الأنتخنت.

م)ال جخيب(:.3 مال ظبيق لمتأكج  ويتع في ىحه السخحمة تجخيب البخنامج الػثائقي وتذغيمو، مخحم 
مغ مجػ كفاءتو في إنجاز العسميات ومجػ دقتو في الاستخجاع والدخعة السصمػبة لمعسل.وبعج 

وتحتاج مخحمة التجخبة  ،1يسكغ إتاحتو لجسيع السدتفيجيغ واكتسالوتجخبتو والتأكج مغ نجاحو 
الشطاـ والاختبار لسجة زمشية تقجر مغ شيخ إلى شيخيغ، ولتػفيخ الاشسئشاف والػصػؿ إلى الثقة ب

وتجخبة البخنامج واختباره تذسل ثلاث ، يسكغ تسجيج الفتخة مغ ثلاثة أشيخ إلى سشة كاممة.
ممدتػيات:

وذلظ لمتأكج مغ أف البخنامج يقػـ بجسيع الػضائف التي وعج بيا السػرد  :الؾعائفماخ بارم3-1
)كخاس  ممخكد السعمػمات ومسثل السػرد( أوبيغ مسثمي السكتبة  الأعباءوالتي تزسشيا العقج السبخـ

عمى إنجاز كل العسميات بجقة وىحا بالتأكج مغ أف البخنامج قادر  :اخ بارمالكفاءةموالجق  م3-2
عة السصمػبة. ويتزسغ العقج وصفا مفرلا لمسػاصفات والسقاييذ التي الثقة، وبالدخ تزسغ 

ميشجد عمى أساسيا.

مالؾقتم3-3 اس الفتخة الدمشية التي يتعحر خلاليا عمى يتسثل ىحا السعيار في قي :اخ بار
البخنامج أداء وضائفو بالذكل السصمػب، ومقارنتيا بإجسالي الػقت السخرز لتذغيمو، مسا 
يدسح بتحجيج فتخات التعصل أو الػقت السيجور )مع التأكيج عمى إدراج الإجخاءات الستعمقة 

 2 .بكياس ىحا الػقت ضسغ بشػد العقج

                                                           
 56.صالسخجع الدابقبػخارؼ، أـ ىاني .  1
 56ص السخجع نفدو،  2
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أداء السػضفيغ أمخاً ضخورياً، إذ يشبغي التأكج مغ مياراتيع في استخجاع كسا يُعج تقييع 
السعمػمات، وكفاءتيع وسخعتيع في تشفيح السياـ، إلى جانب حدغ تػزيعيع عمى السشاصب التي 

وعميو، فإف اختبار البخنامج قبل اعتساده يعج خصػة أساسية، إذ يتيح ذلظ .تتشاسب مع قجراتيع
 .ة أدائيا وتعجيل الجػانب التي تحتاج إلى تحديغ بالذكل السشاسبفخصة لمسكتبة لسخاجع

فتجخيب البخنامج واختباره أمخ لابج مشو وىحا لمتأكج مغ صلاحيتو، فيػ يتيح لمسكتبة فخصة 
 :إعادة الشطخ وترػيب الػضع عمى الشحػ التالي

مييا في العقج، يتع في حاؿ تبيّغ أف البخنامج لا يتػافق مع السػاصفات والسعاييخ السشرػص ع-
  .مصالبة مسثل الجية السػرّدة بإجخاء التعجيلات اللازمة لترحيح الػضع

أما في حاؿ حجوث أخصاء عشج استخجاع البيانات أو الفذل في استخجاع السعمػمات -
السصمػبة، فإف ذلظ يُعج مؤشخاً عمى وجػد خمل في البخمجة، ما يدتجعي مغ السصػّريغ مخاجعة 

لسعتسجة، وإعادة فحز قػاعج البيانات واليياكل والسمفات السختبصة بيا لزساف دقة البخمجيات ا
 الأداء وجػدة الاستخجاع

مأسئم محؾلمالسحاضخةمالخاخع :
 أذكخ أىع خصػات إعجاد بخنامج وثائقي؟-
 ماذا نقرج بجفتخ الذخوط؟ وما ليجؼ مغ إعجاده؟ -
. 
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 :خامد السحاضخةمال

 الجاىدةمخالسك باتمالبخمجياتمالؾثائقي إق شاءم
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مالجاىدةمخالسك باتد :مإق شاءمالبخمجياتمالؾثائقي مخامحاضخةمالالس

 مفيؾممالبخمجياتمالجاىدة: .1

مجسػعة مغ بخامج مخررة لأغخاض وتصبيقات محجدة، وتشتج عادة البخمجيات الجاىدة ىي 
لسدتفيجيغ، والبخمجيات الجاىدة مرسسة مجخبة مغ قبل مكاتب بخمجيات لتدػيقيا لعجد مغ 

ويقػـ بترسيسيا السبخمجػف والذخكات لتشاسب نذاشات و فعاليات متساثمة في عجد مغ 
كسا أف البخمجيات الػثائكية الجاىدة التي تتػفخ في الدػؽ العالسية تكػف عادة ، 1السؤسدات

ؼ غيخ محجدة، مع تبشي مخونة والحؼ يذتسل عمى التصبيقات في ضخو  Z67131مصابقة لمتقشيغ
 معيشة ، كسا أنيا تقتزي إشلاع السدتفيج ومعخفتو ببعس تقشيات التشفيح.

 سيّدمىحامالشؾعممؽمالبخمجياتمخعجةمخرائصمإيجابي متجعلممشومخيارًاممشاسبًامي 
م:لمسك باتمومخاكدمالسعمؾمات،مومؽمأبخزمىحهمالسسيداتمماميم 

السبحوليغ في عسميات البخمجة وتحجيج الشطاـ السلائع،  اخترار الػقت والجيج -
حيث تُقجـ البخمجيات الجاىدة حمػلًا فػرية دوف الحاجة إلى تصػيخ داخمي شػيل 

 .الأمج
مقارنة بتمظ السختبصة بترسيع بخامج مخررة وفق  انخفاض تكاليف الاقتشاء -

 .2السيدانياتاحتياجات محجدة، مسا يجعميا خيارًا اقتراديًا لمسؤسدات ذات 
عغ تػفيخ الأجيدة والبخمجيات، بالإضافة إلى متحسل السػرد مدؤولية كاممة -

 .السكتبةتخكيب الشطاـ وصيانتو، مسا يخفف العبء التقشي عغ كاىل 
، إذ لا يتصمب الأمخ تػضيف متقميل الحاجة إلى السػارد البذخية الستخررة -

 .السػردة تتكفل بيحه الجػانب الفشيةمحمميغ أو مرسسيغ لمشطع، نطخًا لأف الجية 
تجريب مػضفي السكتبة مغ قبل الذخكة الستعاقجة عمى عسميات تذغيل الحاسػب  -

 وإرادتو. 

                                                           
 37. صالسخجع الدابققشجلجي، عامخ إبخاليع.   1
 98.ص السخجع الدابقبغ الدبتي، عبج السالظ.  2
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 مالبخمجياتومؽمعيؾبمىجهم
رتفاع التكمفة، فالسكتبة بصخيقة أخخػ تجفع مراريف تصػيخ نطاـ أخخ إذا بجأ ا -

 السخكد مغ لا شيء 
)أو ندتصيع القػؿ أنيا قابمة لمتصػيع دوف إعتساد بعس الشطع الجاىدة غيخ مخنة  -

 نفقات باىطة(
بعس الشطع شػرت وصسست لسكتبات ذات حجع و خجمات معيشة لحلظ فاف  -

 بة.استخجاميا لا يحقق الأىجاؼ السصمػ 
مالؾثائق  .2 ملمبخنامج مالعام  تتجو العجيج مغ السكتبات إلى إقتشاء :الجاىدمالذخوط

الجاىدة وىحا بعج الاشلاع عمييا مدبقا، ومعخفة الخرائز العامة البخمجيات الػثائكية 
، وكحا الخرائز التي تتعمق بكل نطاـ فخعي عمى حجػ، ومغ بيغ السسيدات التي 

 يجب أف يتػفخ عمييا البخنامج الػثائقي السقتشى ما يمي:

معمػماتي  يُعج مغ الخرائز التقشية اليامة التي يجب أف يتستع بيا أؼ نطاـ الإنفتاح: -
القجرة عمى استيخاد وترجيخ البيانات البيبميػغخافية وفق السعاييخ الجولية حجيث، حيث يتسثل في 

كسا يذسل ىحا  .مسا يُديع في تعديد التكامل والتػافق مع نطع معمػمات أخخػ  ،السعتسجة
، إضافة إلى تػفخ واجية للاستخجاـ عبخ الإنتخنت أو الذبكات الجاخمية )الإنتخانتالانفتاح 

بذكل مخف وفعّاؿ، ما يُعدّز تجخبة السدتخجـ  (Hyperlinks) إمكانية إدارة الخوابط الفائقة
 .ويُديّل الػصػؿ إلى السعمػمات ذات الرمة

 .windowsواجية  marc,ISBDإحتخاـ السػاصفات والسعاييخ الجولية مثل: -

 الخط...إلخ. الديػلة في الاستخجاـ في تغييخ السعاييخ،السداعجة عمى -

  OCRإمكانية البحث في الشز الكامل بفزل وحجة التدييخ الالكتخوني التي تزع بخمجية -



 الدكتورة بوالشعور أسيا                     ثالثة ليسانسسنة                   البرمجيات الوثائقيةمقياس 
 

43 
 

م، ويستاز بكػنو قادرًا عمىنطاـ لإدارة قػاعج البيانات يتستع بسػثػقية وفعالية مثبتةاعتساد  -
تشطيع البيانات ، مسا يُتيح مخونة أكبخ في التعامل مع قػاعج بيانات متعجدة أو كذافات متعجدة

 .واستخجاعيا، ويعدز مغ كفاءة الشطاـ في خجمة مختمف احتياجات السدتفيجيغ

 السػزع،مع إمكانية تثبيتو عمى مختمف أشكاؿ الذبكات. -اعتساده عمى تقشية الخادـ -

 الحساية:أؼ مخاقبة كمسة الدخ. -

 ،كل  وعميو يجب أخح كسا أف لكل وحجة مغ الػحجات خرائز تعخفيا عغ غيخىا
 وحجة عمى حجػ والتفريل في خرائريا.

 :1ومغ بيغ الخجمات التي تػفخىا ىحه الػحجة ىيوحجةمالاق شاء: 

 نػع البيانات والارتباشات السسكشة:بيانات السػرديغ،السدتفيجيغ...إلخ. -

 خجمة استخجاع البيانات البيبميػغخافية لمػثائق السخاد اقتشاؤىا مع إمكانية إرساؿ الصمبات عبخ -
 البخيج الالكتخوني.

 إمكانية تدييخ شمبات الاقتشاء السعبخ عشيا مغ شخؼ السدتفيج. -

 تدييخ قاعجة السػرديغ وكحا متابعة الصمبات...إلخ. -

 : مالفيخس تُعج مغ السكػنات الأساسية في البخمجيات الػثائكية، حيث تتيح موحجة
خلاؿ استسارات معجّة سمفًا، تدتشج لمسدتخجميغ إمكانية إدخاؿ البيانات البيبميػغخافية مغ 

مغ  استيخاد التدجيلاتأو إحجػ مذتقاتو، مع دعع لخاصية  MARC غالبًا إلى تشديق
 .الفيارس الػششية والجولية

 :وتػفخ ىحه الػحجة مجسػعة مغ الخرائز والسياـ الستقجمة، مغ بيشيا

                                                           
 106.ص السخجع الدابق بغ الدبتي، عبج السالظ.  1
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 في دقة الػصف  وفقًا لشػع السادة السفيخسة، مسا يُديع التحكع في حقػؿ الإدخاؿ
 .البيبميػغخافي

 عشج الحاجة، لزساف جػدة السعمػمات السفيخسة تحجيث التدجيلات وترحيح الأخصاء. 
 بيغ مختمف وحجات الشطاـ، مثل تخحيل السعمػمات مغ وحجة الاقتشاء  نقل البيانات تمقائيًا

 .إلى وحجة الجخد
 لتػفيخ الػقت وتدييل عسميات عشج الزخورة،  الاستشداخ الآلي لمتدجيلات البيبميػغخافية

 .الإدخاؿ الستكخرة

إف مصػرؼ البخمجيات الػثائكية يقتخحػف استسارات لإدخاؿ البيانات البيبميػغخافية إما عمى 
أو أحج روافجه مع إمكانية تحسيل البيانات مغ البيبميػغخافيات الػششية  marcشكل حقػؿ 

 والأجشبية عمى حج سػاء.ومغ بيغ الػضائف والخجمات التي يسكغ أف تػفخىا ىحه الػحجة:

 إمكانية التحكع في حقػؿ استسارة إدخاؿ البيانات حدب نػع الػثيقة السفيخسة. -

 خصاء في التدجيلات البيبميػغخافية.إمكانية تحييغ البيانات وإصلاح الأ -

 إمكانية تحػيل أو نقل البيانات البيبميػغخافية مغ وحجة الاقتشاء نحػ وحجة الجخد. -

 إمكانية الاستشداخ الألي لسختمف التدجيلات حدب الحاجة. -

 :ومغ بيغ أىع الػضائف التي يػفخىا الشطاـ لتدييخ السكتبات نحكخ 
تقجيع مخدود العامميغ في السكتبة كل عمى حجة)أو حدب تقديع العسل بفزل وحجة  -

 الاحرائيات(

تدييخ ميدانية السكتبة)يجب التعخؼ عمى مختمف السراريف التي تتحسميا السكتبة حيب  -
 السعاييخ السصمػبة(
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موثائق  .3 مبخنامج مإق شاء مأثشاء متؾفيخىا مالؾاجب التجييدات يجب إقتشاء :جاىدمال جييدات
مالتي تدتجيب مع التصمعات السدتقبمية لتػسيع الشطاـ وتتسثل التجييدات فيسا يمي:

 حاسػب مغ الشػع الجيج. -

 عجد مغ الصخفيات التي تتشاسب مع احتياجات السؤسدة أو السكتبة. -

 شابعة أو أكثخ حدب الاحتياجات وبالشػعية السشاسبة. -

السػزع وكحلظ السداءلة والتفخيغ التمقائي لبشػؾ السعصيات التعبئة التمقائية والتحجيث عمى  -
 الخارجية.

والجياز السشطع أو onduleurأجيدة الأمغ الكيخبائي)مثل جياز تخديغ الصاقة الكيخبائية  -
 (régulateurالسعجؿ

 مغ بيغ البخمجيات الػثائكية الجاىدة نجج: نساذجممؽمالبخمجياتمالؾثائقي مالجاىدة: .4

عبارة عغ مجسػعة مغ الشطع الفخعية التي تكػف :AB6/6الؾثائق مالجاىدمأبمالبخنامجم4-1
فيػ بخنامج وثائقي مكيف ليتساشى مع  مع بعزيا البعس نطاما متكاملا لتدييخ السكتبات،

يسكغ البحث فيو بػاسصة استعساؿ الكمسات احتياجات السدتفيجيغ بكل سيػلو ومخونة، حيث 
لشز الكامل، كسا يدسح بالسداعجة والتػثيق عمى الخط ية أو البحث مغ خلاؿ االسفتاح

مالسباشخ.

، تديخر الػثائق، ضبط الإقتشاء والفيخسة في:  لبخنامجالسكػنة ليحا ا الشطع الفخعيةوتتسثل 
 .1الجوريات، الإشلاع عمى الفيارس، الصباعة، الإحرائيات والبث الإنتقائي لمسعمػمات

 6أبالبخنامجمالؾثائق مالجاىدم مسيداتم/AB6: 

                                                           
 62.صالدابقالسخجع بػخارؼ، أـ ىاني .  1
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تحسيل البخنامج الػثائقي عمى مشتجات الإعلاـ الألي الستػاجج في الدػؽ والستسثمة في أنطسة -
 التذغيل يػنيكذ، وويشجوز 

 يتع العخض عمى شخيقة الخوابط التذعبية -

 في نقل السمفات. TCP/IPيعتسج عمى تقشية -

 الأنتخنت. إمكانية الخبط عغ شخيق شبكة داخمية الأنتخانات أو خارجية -

وتعتبخ ىحه المغة لغة عالسية لصخح التداؤلات  SQLيعتسج عمى لغة الاستعلاـ الانذائية -
 والاستفدارات في قػاعج السعمػمات.

 UNIMARCيعتسج البخنامج عمى السقاييذ العالسية في مجاؿ عمػـ السكتبات مثل:  -

 الخاص بتبادؿ السعمػمات. ISO2709والسعيار 

 الجوريات مع إمكانية إخخاج رسائل التحكيخ الستعمقة بتػاريخ تجميج الجوريات.يداىع في ضبط  -

 يزسغ عسمية استيخاد وتػريج التدجيلات البيبميػغخافية. -

مخابيخيذم4-2 مالؾثائق مالجاىد وىػ عبارة عغ بخنامج وثائقي عالسي، :مPapyrusالبخنامج
ف، كسا يدسح بفيخسة كل أنػاع الػثائق مثل الكتب، يتسيد ببداشتو وكحا متعجد الػضائ

الجوريات، الأقخاص السزغػشة...إلخ.كسا أف بخنامج بابيخيذ يخوج لو في العجيج مغ بمجاف 
العالع مثل كػديفػار، بمجيكا، سػيدخا، لكدسبػرغ، كشجا، وحتى الجدائخ.فيػ مػجو أساسا لتمبية 

ة التي يتستع بيا يسكغ تكييفو في عجة قصاعات: احتياجات السكتبات، فبفزل خرائرو الستعجد
كالسكتبات العامة، الجامعات، الإدارات، السجارس...إلخ.كسا يتزسغ السعيار الجولي 

UNIMARC  والحؼ يداعج في تحسيل البيانات البيبميػغخافية، تع تصػيخ الشطاـ عغ شخيق
 . CORELلذخكة  PARADOXقاعجة بيانات 

لإدارة الخصيج الػثائقي في شتى السياديغ ولا يكتفي بإدارة التدجيلات  كسا يتيح الشطاـ حل كمي
 البيبميػغخافية فحدب بل يقػـ بتخديغ واستخجاع الشرػص كاممة )نز،صػت، صػرة(.
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 خرائصمالبخنامجمالؾثائق مالجاىدمخابيخيذPapyrus: يتسيد بخنامج بابيخيذ
 :1بعجة خرائز ومسيدات نحكخىا كسا يمي

 في الكمسات السفتاحية والتكذيف.التحكع الألي  -
 الترحيح الألي للأخصاء المغػؼ سػاء فخندية، إنجميدية، ألسانية...إلخ. -
 حقػؿ6واصفة مقدسة إلى 62فيخسة كل أنػاع الػثائق وذلظ بتخريز  -
تدييخ عسميات الحجد فالػثيقة السعارة يسكغ حجدىا عغ شخيق كتابة رسالة  -

 تطيخ أليا بعج إرجاع الػثيقة.
واصفة  31يخ ممفات السدتفيجيغ عغ شخيق ممف العشاويغ، والحؼ يتزسغ تدي -

مشيا: المقب، الإسع، تاريخ السيلاد، العشػاف، تاريخ التدجيل...إلخ، بالإضافة 
 إلى إعجاد رسائل التحكيخ.

يتػفخ عمى عجة معاييخ لمبحث البػليشي و، أو ، ماعجا ومحخكات السقارنة  -
 ضسغ، تذبو، تبجأ...إلخ.

ارة سخية لمسمف الذخري بالقارغ، عغ شخيق رمد سخؼ يسكغ مغ خلالو إستذ -
 .التعخؼ عمى الشذخة التاريخية حػؿ الػثائق التي تع إعارتيا

 أسئم محؾلمالسحاضخةمالخامد :

 عخؼ البخمجية الجاىدة؟ وما ىي أىع مسيداتيا؟ -

 ما ىي التجييدات اللازمة لاقتشاء بخنامج وثائقي جاىد؟ -

 والبخنامج الػثائقي الجاىد بابيخيذ؟ 6بيغ البخنامج الػثائقي الجاىد أبلفخؽ  ما -

 

 

 

                                                           
 59.صالسخجع الدابقبػخارؼ، أـ ىاني .متصمبات   1
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 :دادس السحاضخةمال

 الام لاكي البخمجياتم
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م:البخمجياتمالإم لاكي دادس السحاضخةمال

م:مفيؾممالبخمجياتمالؾثائقي مالام لاكي  .1

بالاحتكارية أو البخمجيات السغمقة وىي البخمجيات البخمجيات الػثائكية الامتلاكية وتدسى أيزا 
التي لا تتيح لسدتخجمييا الذفخة السرجرية عكذ البخمجية السفتػحة السرجر، وىحا لسشعيع مغ 
تعجيميا أو استعساليا لأؼ غخض وىحا لتستعيا بحقػؽ السمكية الفكخية لأنيا مغ السرشفات 

سدتخجـ ىحا الأخيخ يربح مزصخ في كل مخة إلى السحسية.فالبخمجيات الاحتكارية تقيج حخية ال
اقتشاء الصبعات السعجلة والتي تدتجيب لمتصػرات الحجيثةػ أو تعجيل خمل ما أو إضافة خجمة 

 معيشة.

فرفة الامتلاؾ )الاحتكار أو الإغلاؽ( لا تتعمق بالثسغ بقجر ما تتعمق بالذفخة السرجرة، فيشاؾ 
غ الحرػؿ عمييا دوف مقابل، لكغ لا يسكغ التعجيل فييا بخمجيات مجانية ولكشيا إمتلاكية يسك

 1أو تصػيخىا بدبب جيل السدتخجـ لذفختيا السرجرية.

فسرصمح البخمجيات الامتلاكية يصمق عمى البخمجيات التجارية عامة التي تتصمب تكمفة مالية 
السرجرية لمبخمجية وغيخ مدسػح بتعجيمو، أو إعادة تػزيعو. ويحفع الكػد السرجرؼ أو الذيفخة 

 الامتلاكية بذكل سخؼ.

كسا تعسل بعس الذخكات بتصػيخ العجيج مغ البخامج والتصبيقات لتدػيقيا تجاريا وبتخاخيز 
قانػنية، كسا تحتفع لشفديا بحق الاحتكار ولا تبيع شفخة السرجر التي مغ خلاليا إجخاء 

 جيثات عمى البخمجية(.التعجيلات)أؼ عجـ الدساح لأؼ جية بإجخاء التعجيلات والتح

وتعتبخ شخكة ميكخوسػفت مغ بيغ الذخكات السحتكخة لمبخمجيات ابتجاءا مغ نطاـ التذغيل 
Windows  وقج اتيست بالتعسج في إنتاج بخامج لا تدسح لبخامج الذخكات السشافدة العسل

 عمييا.

                                                           
 257.ص2008عبج الجػاد، سامح زيشيع. نطع السكتبات الستكاممة: الاتجاىات والتكشػلػجيا الحجيثة. القاىخة: شخكة ناس لمصباعة،  1
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 :أنؾاعمالبخمجياتمالام لاكي  .2

رسػـ ولكشيا تستمظ حقػؽ الصبع، كسا يسشع مغ  وىي التي لا تتصمب أؼالبخامجمالسجاني :م2-1
 تعجيميا وتػزيعيا حيث لا يتع تػفيخ كػد السرجر مع البخنامج.

وتدسى أيزا بالبخمجيات التجخيبية وتعج ندخة عخض أو إختيار  البخمجياتمال ذاركي :م2-2
عج دفع لبخنامج مرجر مغمق حيث يسكغ تػزيعو، لكغ لا يسكغ الاستسخار في استخجامو إلا ب

 رسػـ التخخيز، وىحا الشػع مغ البخمجيات ليذ حخة وىحا بدبب:

 الذفخة غيخ متاحة وبالتالي لا يسكغ التعجيل فييا. -
- .  لا تدسح بإنذاء ندخة وتثبيتيا بجوف دفع رسػـ

مالسحخرة:م2-3 وىي التي تدسح بتػزيعيا واستخجاميا مجانا شخط عجـ تعجيميا،  البخمجيات
 1يحه البخمجية غيخ متاح.ويكػف الكػد الأصمي ل

مم2-4 مال جاري : وىي البخمجيات التي تع تصػيخىا بيجؼ الاستثسار التجارؼ، وىػ البخمجيات
 جػىخ الفخؽ بيشيا وبيغ الامتلاكية وقج تكػف حخة أو مذتخكة.

 مسيداتمالبخمجياتمالام لاكي  .3

 تػفيخ الػقت والجيج الحؼ يدتغخؽ في عسمية البخمجة واختيار الشطاـ.-

 السػرد ىػ السدؤوؿ عغ الأجيدة والبخمجيات والتخكيب والريانة اللازمة. -

 .2تخكيب الشطاـ وتذغيمو في السكتبة خلاؿ زمغ قميل -

 مجخبة ومػثػقة الشجاح ويسكغ التحقق مغ ذلظ عغ شخيق السدتخجميغ ليا. -

                                                           
 74.صالسخجع الدابقبػكخزازة، كساؿ.   1
 95.ص 2005طع السعمػمات في السكتبات ومخاكد السعمػمات. عساف: دار السديخة، الدامخائي، إيساف فاضل. قػاعج البيانات ون  2
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والتحجيث  اشسئشاف الجية السدتفيجة مغ وجػد جية يعتسج عميو لغخض الإدامة والريانة -
 السدتسخ.

 استسخار الجعع وتحجيث البخمجية مغ قبل السصػر.  -

 :عيؾبمالبخمجياتمالام لاكي  .4
تقييج حخية السدتخجـ:ففي حالة وجػد مذاكل في البخمجيات الامتلاكية فلا أمل  -

لمسدتخجـ في حل ىحه السذاكل لتحديشيا، أو تكيفيا حدب احتياجاتيا وبالتالي التبعية 
قزية التعجيل والريانة، ذلظ أف السالظ لمبخمجية يمجأ لصخؽ قانػنية وأخخػ لمسػرد في 

 تقشية لسشع السدتخجـ مغ حخية الشدخ والتعجيل.
 عجـ نذخ الذفخة السرجرية مع البخمجية أو تػفيخه عمى مػقع ويب. -
 التكمفة الباىطة لمبخمجيات الامتلاكية تجعل البعس يمجأ إلى القخصشة. -
في البخمجية أو الحاجة إلى إضافة تعجيلات تفخض عمى السدتخجـ  في حالة وجػد خمل -

 انتطار التحجيث مغ السػرد)إذا كاف فيو تحجيث مغ الأساس(
 .1عجـ إتاحة الذفخة السرجرية لمسدتخجـ -
 .2نسط البخمجيات الامتلاكية يقتل الابتكار والابجاع وتبادؿ السعخفة والخبخة والسشفعة -
 خمجيات الاحتكارية وىي سياسة تجارية محزة.الشسػ والتصػر البصيء لمب -
 عجـ الحرػؿ عمى تصابق كامل مع السػاصفات السصمػبة. -
لا يداعج السرجر السغمق في الحساية ضج أؼ ىجػـ فعمي، بل بالعكذ لا تعسل شخيقة  -

الأمغ مغ خلاؿ الحجب، وىحا في حالة تعخض البخنامج للاختخاؽ يجب الخجػع إلى 
 لسذكل، الأمخ الحؼ يتصمب وقت وتكمفة إضافيةالسشتج الأصمي لحل ا

 

                                                           
 9.ص2004شػيمة، محمد أنذ. السرادر السفتػحة: خيارات بلا حجود.دمذق: ]د.ف[،   1
 272ص السخجع الدابق.عبج الجػاد، سامح زيشيع.   2
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مالاح كاري  .5 مالؾثائقي  مالبخمجيات ىشاؾ نػعيغ مغ الخخز لمبخمجيات السغمقة :رخص
 نحكخىا كالأتي:

مالشيائ :م5-1 مالسد خجم متخخيص وىي مغ أكثخ التخاخيز انتذارا حيث تفخض  اتفاق
شخوشا حػؿ كيفية استخجاـ البخمجية داخل السؤسدة، بسعشى أخخ أنظ لا تدتصيع إمتلاؾ 

 عمى حجػ.ندخ متعجدة مغ البخامج تعسل في نفذ الػقت تحت الخخرة لكل ندخة 

مالسؾقع:م5-2 متخخيص وىي التي تيب السجارس والجامعات ترخيح بشدخ وتػزيع  اتفاق
 .1البخامج خلاؿ مجتسع السؤسدة وذلظ بدعخ يتع التفاوض عميو

تقجـ البخمجيات الاحتكارية :صعؾباتماس خجاممالبخمجياتمالام لاكي )السغمق (مخالسك بات .6
عجـ  لمسدتعسل مسيدات دوف تسكيشو مغ التستع بالحخية السصمقة ، ويخجع الدبب في

إمكانية ترفح شفختيا السرجرية كسا أف التخاخيز التي تراحبيا تحج مغ حخية 
استغلاليا وتعجيميا وإعادة تػزيعيا. ففي الػقت الحالي تػجج العجيج مغ البخمجيات 
الػثائكية الإمتلاكية )السغمقة( تزع كل الػضائف الستعمقة بتدييخ السكتبات بسختمف 

لرعػبات التي تػاجو السكتبات مغ تبشي ىحا الشػع مغ جػانبيا، إلا أف ىشاؾ بعس ا
 البخمجيات وتتسثل أىع الرعػبات والعخاقيل في الشقاط التالية:

عمى الحات مغ شخؼ مػردؼ ومشتجي ىحه البخمجيات مسا لا يدسح  سياسة الانغلاؽم-
فخة لمسكتبة في تصػيخىا وتعجيميا بالذكل الحؼ يتلائع مع احتياجاتيا )عجـ إتاحة الذ

السرجرية(، خاصة وأف الكثيخ مغ السكتبات تتػفخ عمى الكفاءات والخبخات التي تسكشيا مغ 
 ذلظ.

 أسعار البخمجيات السغمقة باىطة مقارنة بإمكانيات السكتبات. -

عجـ استجابة ىحه البخمجيات لاحتياجات السكتبة، بالخغع مغ تحجيج السكتبات لاحتياجاتيا  -
 برفة دقيقة ضسغ دفتخ الذخوط.

                                                           
 257صالسخجع الدابق. عبج الجػاد، سامح زيشيع.   1
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عجـ مدايخة البخمجيات السغمقة لمتصػر الحاصل بالسكتبات، وذلظ بدبب البطء الكبيخ في  -
لة التأقمع مع إصجار ندخ ججيجة مغ شخؼ السشتجيغ، وىحا ما أدػ بالسكتبات إلى محاو 

 ضيػر إصجارات ججيجة قج تمبي الغخض.الشطاـ في انتطار 

يتسيد سػؽ البخمجيات السغمقة بعجـ الاستقخار حيث يذيج زواؿ بعس الذخكات السشتجة  -
أو ضع شخكات لأخخػ، وىحا ما يؤثخ سمبا عمى الديخ الحدغ لمعسل بالسكتبة عمى السجػ 

 القخيب والبعيج.

 جعمت الكثيخ مغ أخرائي السعمػمات يبحثػف عغ  إف كل ىحه الرعػبات
البجائل ليحه البخمجيات، تكػف اكثخ مػائسة ومخونة سػاء في إقتشائيا أو تصبيقيا، بحيث 
تكػف قابمة لمتصػيخ والتعجيل وفق احتياجات نطاـ السكتبة. وىحا ما أدػ إلى المجػء إلى 

حتياجاتيا وشمباتيا، وىػ ما البخمجيات الػثائكية السفتػحة السرجر عدى أف تمبي ا
 سشتشاولو في السحاضخات اللاحقة.

مأسئم محؾلمالسحاضخةمالدادس :

 ماذا نقرج بالبخمجيات الػثائكية الامتلاكية؟-

 ما لفخؽ بيغ البخمجيات التذاركية والبخمجيات التجارية؟ -

 أذكخ أىع أنػاع تخاخيز البخمجيات السغمقة؟ -

 تػاجو مدتخجمي البخمجيات الامتلاكية بالسكتبات؟ما ىي أىع الرعػبات التي   -
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 :داخع السحاضخةمال

 HORIZONنغاممالأفقم
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مHorizon م:نغاممالأفقداخع السحاضخةمال

  :ال عخيفمبشغاممالأفق .1

طاـ الأفق ىػ بخنامج متكامل تع تصػيخه خريراً لتدييخ مختمف العسميات داخل السكتبات، ن
الشطخ عغ نػعيا أو حجسيا. يتسيد ىحا الشطاـ بجعسو لمغات متعجدة، مغ بيشيا العخبية، بغس 

م.1والإنجميدية، والفخندية، مسا يجعمو مشاسباً لمسكتبات في البيئات متعجدة المغة

صسع ىحا الشطاـ وفق تقشيات الشطع السفتػحة باستخجاـ معسارية السدتفيج/الخادـ وىػ نطاـ 
 مغ محصات التذغيل الصخفية وأجيدة الخادـ وبيئة الذبكات. مفتػح عمى مجسػعة

 :نذأةموتظؾرمنغاممالأفق .2

مغ خلاؿ عقج شخاكة ما بيغ شخكة الشطع العخبية  1994ضيخ نطاـ الأفق مع بجاية عاـ 
الستصػرة وشخكة إيبكدتظ الامخيكية، حيث تسكشتا مغ إنتاج ندخة ثشائية المغة ليحا الشطاـ ذو 

 ؼ.الأصل الإنجميد 

شػرتو شخكة الأمخيكية كبخػ الذخكات العالسية السدودة لأنطسة إدارة السكتبات عغ نطاـ 
دايشكذ.مػجػد في عجد كبيخ مغ السؤسدات الأمخيكية وكحلظ في جامعة الدػربػف، وقج تع 
تعخيبو بالتعاوف مع شخكة الشطع العخبية الستصػرة التي تسثل العجيج مغ الذخكات والسشطسات 

 في مجاؿ السعمػمات السحتخفة .الخائجة 

وقج قامت الذخكة بتخكيب ىحا الشطاـ في عجد مغ السكتبات بسرخ والدعػدية ولبشاف والأردف 
وتػنذ، ولقج بجأ ىحا الشطاـ في الانتذار نتيجة الإمكانات والتقشيات السدتخجمة بو حيث أصبح 

بي محتخؼ لتػفيخ ميكشة يدتخجـ في أكثخ مغ أربعيغ مكتبة عخبية.وبيحا فيػ أوؿ جيج عخ 

                                                           
 191ص .السخجع الدابققشجيمجي، عامخ إبخاليع.  1
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مع دعع كامل  الآلي، مبشي عمى أحجث تقشيات الحاسب  1مكتبات متكامل)عخبي/لاتيشي(
 لمسعاييخ والسػاصفات العالسية في مجاؿ السعمػمات والسكتبات مثل تدجيمة مارؾ وغيخىا.

لسا  مغ نطاـ الأفق مغ بيغ الإصجارات الأكثخ رواجًا عالسيًا، وذلظ 7.3يُعتبخ الإصجار 
يتزسشو مغ خرائز متقجمة ومدايا فخيجة عدزت مغ مكانتو بيغ الأنطسة السدتخجمة في إدارة 
السكتبات. وقج أسيع ىحا الإصجار في تخسيخ سسعة الشطاـ كأحج الحمػؿ الخائجة عمى الرعيج 

 .الجولي في ىحا السجاؿ

يتسيد نطاـ الأفق بسسيدات فخيجة عمى صعيج الاتاحة والجعع الفشي  مسيداتمنغاممالأفق: .3
 2ومغ بيغ ىحه السيدات والخرائز نجج ما يمي:

  يُعج نطامًا مفتػحًا يتيح إمكانية البحث في فيارسو عبخ الإنتخنت، مسا يعدز مغ
  .فخص الػصػؿ إلى مرادر السعمػمات عغ بُعج

   ويدتجيب لستصمبات مختمف أنػاع يخاعي السعاييخ والسػاصفات العالسية ،
السكتبات، سػاء كانت أكاديسية، عامة، أو متخررة. وقج انتذخ استخجامو بذكل 

مكتبة ومخكد معمػمات، بسا  85ممحػظ في العالع العخبي، إذ تعتسج عميو أكثخ مغ 
 .فييا مكتبات وششية

   ت، مدتخجمًا يتسيد بسخونتو في التكامل مع أنطسة أخخػ مغ خلاؿ شبكة الإنتخن
 .بخوتػكػلات ومعاييخ مػحجة لتبادؿ البيانات

    يذسل الشطاـ جسيع الػضائف الفشية والإدارية اللازمة لتدييخ السكتبات وفق
 .السعاييخ السيشية الحجيثة

    تتكامل وحجاتو السختمفة بذكل ديشاميكي، مسا يديل انديابية البيانات بيغ
عمى السػضفيغ، مع ضساف دقة السعالجة  أقدامو، ويقمل مغ عبء العسل اليجوؼ 

 .والإجخاءات

                                                           
 74-73.ص صالسخجع الدابقبغ الدبتي، عبج السالظ.  1
 69-68.صالسخجع الدابقغخارمي، وىيبة.   2 
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    تع تصػيخه باستخجاـ بشية معسارية تعتسج عمى نسػذج "العسيل/الخادـ"، مع إمكانية
تذغيمو ضسغ بيئة شبكية تزع محصات شخفية وخػادـ متعجدة، مدتفيجًا مغ تقشيات 

 .ةالأنطسة السفتػح
 خجاـ معسارية السدتفيج/الخادـ وىػ صسع الشطاـ وفق تقشيات الشطع السفتػح باست

نطاـ مفتػح عمى مجسػعة مغ محصات التذغيل الصخفية وأجيدة الخادـ وبيئة 
 الذبكات.

  ،نطاـ الأفق ىػ نطاـ تجارؼ تع تعخيبو عغ شخيق شخكة الشطع العخبية الستصػرة
 وانتذخ في عجد مغ الأقصار العخبية ومشيا الإمارات العخبية والكػيت، ومغ السسكغ

 استثسار إمكاناتو في تصبيقات تػثيكية ومعمػماتية عجة.
  الشطاـ يجعع جسيع السػاصفات والأدوات السعيارية السعتسجة عالسيا في أنطسة غجارة

 Z39.50" ، ومعاييخ 21السعمػمات والسكتبات الآلية، حيث يجعع صيغة"مارؾ
التي تديل البحث  Open URL، وTCP/IP ،Dublin coreوبخوتػكػؿ 

والاستخجاع لمسعمػمات البيبميػغخافية بيغ نطع معمػمات السكتبات الستبايشة، 
يخ التدويج والتجارة بالإضافة إلى معاييخ تبادؿ الإعارة بيغ السكتبات ومعاي

 الالكتخونية

 :1وتتسثل أىع وضائف نطاـ الأفق في :وعائفمنغاممالأفق .4

o إدارة عسميات التدويج والذخاء ومتابعة الصمبات.  
o   تشفيح عسميات الفيخسة، والترشيف، والتكذيف، والاستخلاص بصخيقة مباشخة عبخ

 .الشطاـ
o   تشطيع خجمات الإعارة بسختمف أنػاعيا، بسا في ذلظ الإعارة الجاخمية، الإعارة الستبادلة

 .بيغ السكتبات، والإعارة عغ بُعج
o   السػجػدات ضبط الجوريات وتشطيع الجخد الجورؼ لمسجسػعات، إلى جانب متابعة. 
o   تػفيخ خجمات الحجد عمى السػاد السكتبية ومتابعة السعالجات الستعمقة بيا. 
o    إتاحة الفيخس العاـ لمسكتبة عبخ شبكة الإنتخنت، مسا يديل الػصػؿ إلى السعمػمات

 .مغ خارج السكتبة
                                                           

 175ص.2010غخارمي، وىيبة.الإدارة الحجيثة لمسكتبات.الجدائخ:ديػاف السصبػعات الجامعية،  1
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 :الأفقمشغامالأنغس مالفخعي مل .5

الأنطسة الفخعية، حيث يتع تبادؿ يتكػف نطاـ الأفق مغ مجسػعة متخابصة ومتكاممة مغ  
السعمػمات بيغ ىحه الأخيخة وىحا لتجشب التكخار في العسل وكحا لكدب الجيج والػقت. ومغ 

 الأنطسة الفخعية التي يتكػف مشيا نطاـ الأفق ما يمي:

حيث يقػـ الشطاـ الفخعي للاقتشاء بإعجاد سجل لاقتخاحات الذخاء، الشغاممالفخع ملم دويج:م5-1
الدجل تعتسج عميو لجشة التدويج باختيار العشاويغ التي ستقػـ باقتشائيا، كسا يتيح الشطاـ ىحا 

إصجار أوامخ الذخاء لسختمف السػرديغ، حيث يتع إرساؿ ىحه الأوامخ عغ شخيق البخيج العادؼ 
أو إلكتخونيا وذلظ مغ خلاؿ تصبيق بخوتػكػلات خاصة بحلظ نحكخ 

جب متابعة أوامخ الذخاء ابتجاء مغ إرساؿ الأوامخ ، وي EDIFACT,BISAC,SISACمشيا:
مإلى أف يتع استلاـ العشاويغ ووضعيا في قاعجة بيانات السكتبة.

كسا يداعج الشطاـ في إدارة شمبات الذخاء واعتساد كذػؼ الحداب مع تتبع إصجار  -
 الفػاتيخ والسدتشجات أليا. 

ملمفيخس :م5-2 مالفخع  قاعجة بيانات تدتخجـ مغ خلاؿ  حيث يحتػؼ ىحا الشطاـ عمىالشغام
، كسا MARCجسيع الشطع الفخعية الأخخػ للأفق، كسا يسج بتدجيمة الفيخسة في صيغة مارؾ

م.UNIMARCأو صيغة مارؾ السػحج USMARCيجعع الشطاـ كل مغ صيغة مارؾ الامخيكي 

يخدف نطاـ الأفق مجاخل الإسشاد مثل أسساء السؤلفيغ، رؤوس السػضػعات وعشاويغ  -
 لاسل في تدجيلات إسشاد مارؾ مشفرمة.الد

 يجعع الشطاـ تكػيغ الإحالات "أنطخ" و "أنطخ أيزا". -
يقػـ الشطاـ الفخعي لمفيخسة بتقجيع خرائز إضافية لريانة قاعجة البيانات  -

 البيبميػغخافية وبجرجة عالية مغ الكفاءة.
ى صيغة يدتصيع السفيخس مغ إدخاؿ بيانات مارؾ سػاء بالحرػؿ عمى تدجيلات عم -

مارؾ مغ مرجر خارجي كالاستيخاد في شكل إلكتخوني مغ أحج ىيئات الفيخسة 
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. ويتع إعجاد نسػذج إفتخاضي يتػافق مع صيغة مارؾ، حيث يتزسغ OCLCالتجارية
كل نسػذج رؤوس الحقػؿ والحقػؿ الفخعية السشاسبة لكل نػع مغ أوعية السعمػمات 

اء نساذج إدخاؿ ججيجة لتشاسب الاحتياجات السػجػدة بالسكتبة، كسا يسكغ لمسفيخس إنذ
 1السدتقبمية.

مالجوريات:م5-3 ملزبط مالفخع  يتصمب العسل في قدع الجوريات لسكتبييغ متخرريغ الشغام
ذوؼ كفاءات وخبخات ميشية وىحا لمتسييد بيغ عجـ انتطاـ الجوريات وبيغ الإصجارات السفقػدة 

كتبييغ إعجاد أوامخ لصمب الإصجارات السفقػدة مغ الجوريات و، حيث يدتمدـ الأمخ ىشا مغ الس
مغ الجوريات وإرساليا لسػردؼ الجوريات مغ أجل الحرػؿ عمى الأعجاد السفقػدة.فعسمية استلاـ 

مالجوريات يجب أف تكػف مدتسخة ودقيقة.

كسا أف الشطاـ الفخعي لمجوريات يتسيد بسخونتو وقجرتو عمى التشبؤ زمشيا وتعجاديا بسا يجب أف 
مسو السكتبة، ومغ ىشا أصبح بإمكاف السكتبة صيانة مجسػعة مقتشياتيا مغ الجوريات بديػلة تدت

وسخعة، ولقج تع ترسيع نطاـ الجوريات ليشاسب أغمب أنساط الشذخ السعقجة، كسا يتيح لسدؤولي 
الجوريات بإنذاء أنساط التشبؤ الخاصة لإصجارات الجوريات ومػاعيج استلاـ السكتبة للأعجاد 

 ختمفة.الس

مالسباشخ:م5-4 يعج الفيخس الستاح عبخ الخط السباشخ أداة فعّالة  الفيخسمالس احمعمىمالخط
لتمبية احتياجات السدتفيجيغ، حيث يُسكشيع مغ الػصػؿ بديػلة إلى أرقاـ الاستجعاء السصمػبة، 

جية كسا يُتيح إنذاء قػائع تزع العشاويغ، أو أسساء السؤلفيغ، أو السػضػعات، مغ خلاؿ وا
م2.بحث مخنة وسيمة الاستخجاـ

يُػفّخ الشطاـ الفخعي للإعارة مجسػعة مغ الػضائف التي تُسكّغ مغ  :الشغاممالفخع مللإعارةم5-5
إنذاء سجلات خاصة بالسدتفيجيغ، مع إمكانية تعجيميا أو ححفيا وربصيا مباشخة بقاعجة البيانات 
البيبميػغخافية وبالفيخس الستاح عمى الخط، إلى جانب تكامميا مع باقي الأنطسة الفخعية 

                                                           
 91ص  .السخجع الدابقبغ الدبتي، عبج السالظ.   1
 90ص  .السخجع نفدو  2



 الدكتورة بوالشعور أسيا                     ثالثة ليسانسسنة                   البرمجيات الوثائقيةمقياس 
 

60 
 

عسميات التججيج، والاستعلاـ، وتججيج الاشتخاكات، ويذتسل عمى آلية الأخخػ. كسا يجعع تشفيح 
يُتيح ىحا الشطاـ إمكانية تحجيج الرلاحيات السسشػحة لمعامميغ مغ خلاؿ  .لإرساؿ الإخصارات

إعجادات مدبقة تُعخؼ بدياسات الشطاـ، والتي تذسل مثلًا ترشيف السدتفيجيغ، وتحجيج مجة 
  1.السػاد حدب نػعيا أو مػقعياالإعارة، ونصاؽ الػصػؿ إلى 

مغ جية أخخػ، يسكغ لمسدتفيجيغ الاشلاع عمى الحالة الخاىشة لمسػاد السكتبية، في حيغ يتع 
تػفيخ خجمات إضافية عغ شخيق الصاقع الفشي، مثل الإعارة التعاونية، تدميع الػثائق، والإجابة 

الإشعارات عبخ البخيج الإلكتخوني، عغ الاستفدارات السخجعية. كسا يتيح الشطاـ إرساؿ 
 .واسترجار تقاريخ تتعمق بسػاقع السػاد وحالتيا داخل السكتبة

 :مخالإضاف مإلى
استخداد بيانات السدتعخيغ: يتيح نطاـ الاعارة استخداد بيانات السدتعخيغ مغ أؼ قاعجة  -

 بيانات إلى بيانات نطاـ الأفق.
السدبق لمسػاد السكتبية، بحيث يتسكغ يتيح الشطاـ إمكانية الحجد الحجد السدبق:  -

السدتفيج مغ حجد الػثائق لفتخة محجدة، والاشلاع عمييا خلاؿ مجة الإعارة، ثع إعادتيا 
في الػقت السشاسب. وتُديع ىحه الخجمة في تشطيع عسمية تجاوؿ السػاد بيغ السدتخجميغ، 

 .مشيا مسا يزسغ إتاحة الفخصة لأكبخ عجد مسكغ مغ السدتفيجيغ للاستفادة
حجد الػسائل الدسعية البرخية: حيث يػفخ الشطاـ لمسدتفيج خجمة حجد أؼ نػع مغ  -

الػسائل الدسعية البرخية التي يسكغ أف يحتاجيا السدتفيج لغخض عمسي، أو إلقاء 
 محاضخات، إذ يداعج ىحا الشطاـ في التخصيط السدبق.

اختيار تدجيل إعارة  كسا أف مدتخجمي السكتبة ليع الحق أثشاء تدجيل الإعارة في -
الأوعية التي لع تفيخس بعج، مغ خلاؿ استخجاـ خاصية"إضافة سخيعة لتدجيمة وعاء"، 
كسا يسكغ ليع تحخيخ بيانات حالة الػعاء وتعتبخ ىحه الخاصية ميدة أساسية يتستع بيا 

 نطاـ الأفق.

                                                           

 124-123.صالسخجع الدابقرنجة، إبخاليع.  1 
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مالفخع ملمحجد:م5-6 حجد الخاصة يُسكّغ الشطاـ الفخعي لمحجد مغ تدجيل شمبات ال الشغام
بالسػاد السكتبية والأجيدة والشدخ الستػفخة، مع إتاحة إمكانية الاشلاع عمى تفاصيل الحجػزات 

، كحلظ يسكغ السدجمة، مسا يديل متابعة حالة العشاصخ السحجػزة وتشطيع استخجاميا بفعالية
 التعخؼ إلى الحجػزات وفق عشاصخ إتاحة مختمفة. 

مالفخع ملمجخد:م5-7 مغ خلاؿ ىحا الشطاـ إعجاد قػائع تفريمية بتدجيلات الشطاـ  يتاح الشغام
م.مع إعجاد التقاريخ اللازمة لمجخد السخدني

م:داخع أسئم محؾلمالسحاضخةمال

 أعط تعخيفا دقيقا لشطاـ الأفق؟-

 أذكخ أىع خرائز ومسيدات نطاـ الأفق؟ -

 ما ىي أىع الشطع الفخعية لشطاـ الأفق؟ -
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 CDS/ ISISنغامم
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 CDS/ISIS:نغاممالثامش السحاضخةم

 :CDS/ISISال عخيفمبشغامم .1

ىػ نطاـ نطاـ التػثيق الالكتخوني،وىػ تعبيخ مخترخ لسا يعخؼ بخجمات التػثيق  
 Computerized documentationالسحػسب/مجسػعة متكاممة مغ نطع السعمػمات

services/integrated set information systems  ،السصػر مغ قبل مشطسة اليػندكػ
 والسعخب مغ قبل مخكد التػثيق والسعمػمات بجامعة الجوؿ العخبية.

مخترخ لشطاـ ونجوز لسجسػعة  CDS/ISISفيػ امتجاد لشطاـ  WINISIS نغاممويشيديذأما 
 WINISIS WINdows Integrated Set Of Informationمتكاممة مغ نطع السعمػمات 

Systems  السصػر مغ مشطسة اليػندكػ والسعخب مغ قبل مخكد التػثيق والسعمػمات بجامعة
الجوؿ العخبية، والحؼ بجأ يعسل بشطاـ التذغيل السعخوؼ بالػنجوز الستصػر بجلا مغ نطاـ 

 Disk Operating System/DOS دوز"باسع " 1التذغيل الأقجـ السعخوؼ

 :تظؾرهنذأتوموم .2

وبعج انتذار  1995وفي عاـ  1985أصجر ىحا الشطاـ مكتب العسل الجولي بجشيف سشة
، شػرت مشطسة اليػندكػ الشطاـ لمعسل في بيئة نطاـ Windowsاستخجاـ نطاـ التذغيل 

 2001سشة 1.4، ثع تلاه الاصجار 1998سشة  1.3 الإصجارإذ ضيخ  Windowsالتذغيل 
الحؼ يقجـ دعع كامل لمغة  1.5الحؼ قجـ دعع لمغة العخبية، ثع أصجرت السشطسة مؤخخا الإصجار

 CDS/ISIS Forلمجلالة عمى مفيػـ  winsisالعخبية.وقج شاع استخجاـ مرصمح 

Windows .2 

تذار السدتخجمة في السكتبات ومخاكد مغ الحدـ العالسية الػاسعة الإن CDS/ISISويعج نطاـ 
دوؿ 10دولة تتعامل معو، مشيا أكثخ مغ 60السعمػمات والػثائق والسعمػمات، حيث اف ىشاؾ 

                                                           
 191ص .السخجع الدابققشجيمجي، عامخ إبخاليع.   1
 56.صالسخجع الدابقغخارمي، وىيبة.  2
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عخبية.كسا تع تصػيخ الشطاـ لسلائسة السخاكد التي تعسل بمغات مجسػعة الدػؽ الأوروبية 
دخيميكية( ولغات مجسػعة الجوؿ السذتخكة ومشيا اليػنانية، ولغات أوروبا الذخقية)اللاتيشية وال

 السدتقمة وإلى لغات شخؽ أسيا.

 :1يتستع نطاـ ويشيديذ بسسيدات عجة نحكخ مشيا:WINISIS مسيداتمنغاممويشيديذ .3
مخونتو وملائستو لسختمف الإجخاءات والخجمات في مختمف أنػاع مخاكد البحػث  -

والتقاريخ  والسعمػمات، كفيارس الكتب، وكذافات السقالات وبحػث الجوريات
 التحميمية...إلخ.

مميػف  16قجرة الشطاـ عمى استيعاب عجد كبيخ مغ التدجيلات ترل في مجسػعيا إلى  -
تدجيمة في كل قاعجة مغ قػاعج البيانات، لحا فإنو بسقجور الشطاـ تغصية حاجات مخاكد 

 السعمػمات وبشاء أكثخ مغ قاعجة بيانات واحجة لمسخكد الػاحج.
ػ لا يعتسج عمى بخمجة معقجة مغ قبل السذغميغ ومجخمي البيانات سيػلة استخجامو في -

والسدتخجميغ الأخخيغ، بل يعتسج عمى أسمػب التخاشب الحؼ يديل تشفيح مختمف 
 العسميات وبشاء أو تشكيح قػاعج البيانات السشاسبة والسصمػبة.

 ملائسة الشطاـ لسختمف أنػاع الحػاسيب السدتخجمة في مؤسدات السعمػمات. -
 ػزيع الشطاـ مجانا لمسؤسدات والأفخاد.ت -
يقجـ دعع لمغة العخبية والفخندية والاسبانية ويسكغ تخجسة واجيات الشطاـ إلى لغة أخخػ،  -

 .2مع متصمبات خاصة لمغات التي تكتب مغ اليسيغ إلى اليدار
 استيخاد وترجيخ البيانات مغ وإلى قػاعج بيانات الشطاـ وفق معاييخ دولية. -
 ى خبخة بخمجية لبشاء قػاعج البيانات.لا يحتاج إل -
مويشيديذ .4 منغام مجسػعة مغ  (WINISIS) ويشيديذيػفّخ نطاـ :WINISIS وعائف

الػضائف التي تُخكّد عمى تمبية احتياجات السدتفيجيغ، حيث يتيح إمكانية تعجيل أو 
ححؼ البيانات السدجّمة ضسغ قاعجة البيانات. كسا يُسكّغ مغ إنذاء قػاعج ججيجة، 

                                                           
 190.ص.السخجع الدابققشجيمجي، عامخ إبخاليع  1
 61.صالسخجع الدابقغخارمي، وىيبة.  2
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ومغ بيغ   .إدارتيا وصيانتيا، مع الػصػؿ الدخيع إلى مختمف قػاعج البيانات السخدنة
م 1:الػضائف التي يجعسيا الشطاـ

 ححؼ البيانات السػجػدة بقاعجة البيانات.تعجيل و   -
 إنذاء و صيانة السمفات و سخعة الػصػؿ الى كل قػاعج البيانات.  -
 استخجاع التدجيلات باستخجاـ محتػياتيا.  -
  فخز و عخض و شباعة التدجيلات.  -
 ترجيخ و استيخاد البيانات بيغ مختمف القػاعج. -
 تكػيغ ندخ احتياشية لقػاعج البيانات. -
 لغخض الشذخ عمى الانتخنت XM تحػيل البيانات الى لغة -
مالؾيشيديذ .5 إلى تحقيق مجسػعة مغ  (WINISIS) ويشيديذييجؼ نطاـ م:أىجافمنغام

وإدارة السعمػمات داخل السؤسدات التػثيكية، ومغ أبخز ىحه الغايات السختبصة بتشطيع 
م: 2الأىجاؼ

  .تشطيع عسمية تخديغ السعمػمات واستخجاعيا بكفاءة   -
 .تدخيع نذخ السحتػػ السعمػماتي الستخرز وفقًا لسػضػع كل قاعجة بيانات   -
 .تدييل الػصػؿ إلى الإنتاج الفكخؼ، خاصة ما يرجر بالمغة العخبية   -
تبادؿ البيانات بيغ السؤسدات الػششية التي تعتسج الشطاـ، باستخجاـ وسائط  تعديد   -

 .إلكتخونية مسغشصة
إنتاج مخخجات ورقية مغ محتػػ القػاعج، مثل الكذافات والسدتخمرات، بسا يخجـ    -

 .أغخاض التػثيق والشذخ

مونيديذ .6 ملشغام مالسك بات متبش  ػمات تتبشى العجيج مغ السكتبات ومخاكد السعم :أسباب
لعجة اعتبارات تقشية ووضيفية، تجعل مشو خيارًا مفزلًا  (WINISIS) ويشيديذنطاـ 

:ضسغ بيئات العسل التػثيكية. ومغ بيغ أبخز الأسباب التي دفعت إلى اعتساده
م 1

                                                           
 56-55. ص2009الدىيخؼ، شلاؿ ناضع. حػسبة مؤسدات السعمػمات:إجخاءات التحػؿ إلى البيئة الخقسية.عساف:دار دجمة،  1
 58ص .السخجع الدابقغخارمي، وىيبة.  2
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خزػع الشطاـ لعسميات تقييع وتصػيخ مدتسخة، بجعع مباشخ مغ مشطسة اليػندكػ، ما    -
  .تحجيثويعدز مػثػقيتو واستسخارية 

في بيئة "دوس" إلى نطاـ ويشيديذ في بيئة  CDS/ISISسيػلة الانتقاؿ مغ نطاـ    -
 ."ويشجوز"، مسا يديل عسمية التخقية دوف فقجاف البيانات

القجرة عمى تبادؿ البيانات والسعمػمات عبخ شبكات مختمفة، بسا يجعع التكامل بيغ    -
 .السؤسدات

تذغيل الشطاـ وصيانتو دوف الحاجة إلى دعع خارجي تػفخ كفاءات محمية قادرة عمى    -
 .مكمف

مخونة عالية في عسميات استخجاع السعمػمات، بسا يلائع احتياجات السدتخجميغ    -
 .السختمفة

إمكانية الحرػؿ عمى الإصجارات السحجثة لمشطاـ دوف مقابل، ما يجعمو خيارًا    -
 .اقتراديًا لمسؤسدات

 الؾيشيديذ:نغاممم ظمباتمتذغيلم  .7
استشادًا إلى جسمة مغ العػامل التي  ويشيديذعتسج العجيج مغ السكتبات ومخاكد السعمػمات نطاـ ت

تجعمو مشاسبًا لاحتياجاتيا التقشية والتشطيسية. مغ بيغ أبخز ىحه العػامل تمكيو دعسًا فشّيًا 
الشطاـ يتيح الانتقاؿ وتحجيثات دورية مغ مشطسة اليػندكػ، مسا يزسغ تصػره واستقخاره. كسا أف 

، دوف تعقيجات تقشية (Windows) إلى بيئة الشػافح (DOS) الدمذ مغ بيئة التذغيل القجيسة
 . كبيخة

بالإضافة إلى ذلظ، يتسيد الشطاـ بإمكانية تبادؿ البيانات عبخ شبكات الاتراؿ السختمفة، مسا 
خبخات محمية في الريانة يعدز مغ التكامل بيغ السؤسدات. وتُعج سيػلة الاستخجاـ وتػفخ 

والتذغيل مغ بيغ العػامل التي تجعع استسخارية الاعتساد عميو. كسا أف الشطاـ يُػفّخ أدوات مخنة 
لاستخجاع السعمػمات، إلى جانب إتاحة الحرػؿ عمى الشدخ السحجثة مجانًا، وىػ ما يُخفف 

 .2ةالعبء السالي عمى السؤسدات السدتفيج

                                                                                                                                                                                
 131-130.ص ص2008.عساف:دار دجمة، winisisخزيخ، مؤيج يحي. خجمات السعمػمات السحػسبة وفق نطاـ   1
  55-54ص السخجع الدابق.الدىيخؼ، شلاؿ ناضع.   2
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، إلا ويشيديذعمى الخغع مغ الكفاءة التي يتستع بيا نطاـ :نغاممالؾيشيديذمعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةؾب .8
أف بعس القيػد التقشية قج تُؤثخ عمى أدائو في حالات معيشة. وتتسثل ىحه القيػد بذكل 
أساسي في محجودية قجرتو عمى معالجة البيانات وتدييخ قػاعج السعمػمات، وىي مػثقة 

 : 1ومغ أبخز ىحه الحجود .شطاـفي الأدلة التقشية السراحبة لم

  مميػف تدجيمة 16لا يسكغ أف يتجاوز عجد التدجيلات. 
    محخؼ 320000يُحجد الحج الأقرى لحجع كل تدجيمة بػ. 
    محخؼ كحلظ 320000حجع كل حقل فخدؼ لا يسكغ أف يتجاوز. 
    حقل ضسغ قاعجة البيانات 200يُدسح بحج أقرى يبمغ. 
    شاشة عسل في الػقت نفدو 20لا يسكغ فتح أكثخ مغ. 
    حقلًا  19تُعخض في كل صفحة عسل ما لا يديج عغ. 

م :ثامشأسئم محؾلمالسحاضخةمال
 ما ىي أىع الاسباب و الجوافع التي أدت بالسكتبات و مخاكد السعمػمات إلى تبشي نطاـ الػيشديذ؟-
 فيسا تتسثل أىع وضائف نطاـ الػيشديذ؟ -
 أىجاؼ أذكخىا؟ييجؼ نطاـ الػيشديذ لعجة  -
 ما ىي أىع متصمبات تذغيل نطاـ الػيشديذ؟ -
 أذكخ أىع عيػب وسمبيات نطاـ الػيشديذ؟ -
 

 

 

 

 

 

                                                           
 62.صالسخجع الدابقغخارمي، وىيبة.  1
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  : اسعالسحاضخةمال

  السف ؾح مالسرجرالبخمجياتم
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م:مالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجرل اسع امالسحاضخة

 :مفيؾممالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر .1

البخمجيات الحخة والسفتػحة السرجر عمى أنيا:" البخامج التي يتع تػفيخىا مع التخخيز تعخؼ  -
لأؼ شخز باستخجاميا وندخيا وتػزيعيا، إما في شكل يتصابق مع الشسػذج الأصمي، او مع 

م"1التعجيلات، ويكػف ذلظ مجانا أو مقابل مبمغ معيغ

بيظ:" البخمجيات السفتػحة كيوحدب مجيخية الاترالات لأمانة مجمذ خديشة مقاشعة  -
السرجرة أو الحخة ىي في السقاـ الأوؿ بخمجيات يخزع استخجاميا وتعجيميا وتػزيعيا لذخوط 
متداىمة، حيث يتستع مدتخجمػىا بحخية كبيخة، تعج ىحه الحخية القمب الشابس لتيار السرجر 

 2خفة"السفتػح أو الحخ، والتي تدتشج إلى مبجأ أساسي ىػ حخية الػصػؿ لمسع

ومغ خلاؿ التعاريف الدابقة ندتشتج أف البخمجيات السفتػحة السرجر ىي تمظ البخمجيات التي 
تزع السدتخجـ أماـ سؤاؿ"ماذا تخيج أف تفعل؟" مغ خلاؿ إتاحة شفخة )كػد( السشتج لمبخنامج بسا 
 يتشاسب مع الاحتياجات الخاصة لسدتخجميو.كسا يسكغ دمج ىحه البخمجيات مع بخامج أخخػ 

وغالبا ما تكػف ىحه البخمجيات مجانية إلا أنيا قج تكػف بسقابل مادؼ  لخمق وضائف ججيجة،
 أحيانا.فكل شخز أو شخكة بإمكانو الحرػؿ عمى بخنامج ذو مرجر مفتػح وتعجيمو ثع بيعو.

تقػـ البخمجيات السفتػحة السرجر عمى مبجأ تسكيغ السدتخجـ مغ الديصخة الكاممة عمى 
تُسشح لو حخية استخجاميا، وندخيا، وتػزيعيا، وفيع بشيتيا الجاخمية، والعسل عمى البخمجية، إذ 

وتعتسج ىحه البخمجيات عمى أربع حخيات أساسية تسثل .  تعجيميا بسا يتشاسب مع احتياجاتو
 جػىخ فمدفتيا، وىي:

 حخية استخجاـ البخنامج لأؼ غخض كاف، دوف قيػد 
 سرجرية، ما يتيح فيع شخيقة عسموإمكانية الػصػؿ الكامل إلى الذفخة ال. 
  حخية التعجيل والتصػيخ وفق متصمبات السدتخجـ. 

                                                           
1

ROBERT,Viseur.la dynamique open source ]en ligne [.p01.disponible 

sur :www.logiciellibre.net/download/fiche132.pdf (consulté le24/11/2024) 
2

 Direction des communications secrétariat du conseil du trésor.les logiciels libres et ouverts et le 

gouvernement du québec :guide de référence.quebec : Direction des communications,2013.p6 
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    حخية إعادة تػزيع الشدخ السعجلة أو الأصمية، ما يزسغ انتذارًا أوسع ومجتسعًا
 .داعسًا لمتصػيخ

 :مخاحلمتظؾرمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر . 2

واسعا لمحػاسيب الالكتخونية حيث عسج انتذارا  1975-1945عخفت الفتخة السستجة بيغ  -
 مصػر البخمجيات إلى تبادؿ البخامج بحخية حخصا مشيع عمى تبادؿ الخبخات والأفكار.

في نياية الدبعيشات أصبح تصػيخ البخمجيات يعج مرجر ثخاء لمسبخمجيغ حيث تػجو   -
عمييا وتعجيميا إلا ىع الكثيخوف إلى بيع بخامجيع مغمقة الذفخة السرجرية التي لا يسكغ الإشلاع 

 أنفديع.

مع بجاية الثسانيشات ضيخت فكخة البخمجيات الحخة لمتغمب عمى احتكار البخمجيات  -
أنذأ رتذارد ستػلساف مؤسدة غيخ حكػمية وغيخ ربحية  1984السسمػكة،حيث أنو في سشة 

ية استعساؿ سسيت بسؤسدة البخمجيات الحخة ىحه الأخيخة تعتبخ حخكة تشادؼ بسشح السدتخجـ حخ 
 البخامج وحخية دراسة مرادرىا وحخية تعجيميا وتػزيعيا مغ دوف قيػد.

بإشلاؽ الذفخة السرجرية لسترفح الأنتخنت  net scapeأرادت شخكة  1998في عاـ  -
الخاص بيا،فاستعانت بػػػػػإريظ رايسػنج ىحا الأخيخ أحج رواد البخمجيات الحخة فبعج ىاجتساعو مع 

net scape سيذ مبادرة السرادر السفتػحة،حيث يذيخ مرصمح السرادر السفتػحة إلى قخر تأ
نسػذج تصػيخ يعتسج عمى فتح مرادر البخمجيات لتدخيع نزػجيا،وزيادة خجمتيا وتحديغ 
جػدتيا عغ شخيق زيادة عجد السذاركيغ في التصػيخ.كسا يخكد ىحا الشسػذج عمى الجانبيغ 

 la cathédrale et le bazarيظ رايسػنج في كتابو التقشي والاقترادؼ وىػ ما أشار لو إر 
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ومغ بيغ الأشخاص الحيغ يعػد ليع الفزل في ضيػر ىحا الشػع مغ البخمجيات ونذخىا 
 :1كالأتي

م- مس ؾلسان متاح بجوف  GNUحيث قاـ بتصػيخ نطاـ تذغيل سسي غشػ :1984ري ذارد
 مقابل، تعبيخا عغ سخصو احتكار الذخكات لمبخامج بغخض السرمحة الذخرية.

وذلظ  1985عاـ  Free Software Foundationتأسيذ مؤسدة البخمجيات الحخة الحخة -
 رغبة مشو في التخويج لأفكاره.

بيجؼ حساية الحخيات الأساسية  GNU (GPL) اتفاقية التخخيز العسػميةتع إصجار  -
السختبصة باستخجاـ البخمجيات الحخة. وتكفل ىحه الاتفاقية ضساف انتقاؿ حقػؽ الاستخجاـ 
والتعجيل، وإعادة التػزيع، إلى جسيع السدتخجميغ السدتقبمييغ لأؼ بخنامج يتع تػزيعو بسػجب 
ىحه الخخرة، مسا يزسغ الحفاظ عمى الصبيعة الحخة والسفتػحة لمسرجر عبخ جسيع مخاحل 

 لاستخجاـ.التصػيخ وا

بتصػيخ نػاة حخة لشطاـ تذغيل عُخفت لاحقًا باسع  ليشػس تػرفالجز، قاـ السبخمج 1991في عاـ -
، وقج شكّل ىحا الإنجاز نقصة تحػؿ ميسة في مدار البخمجيات الحخة، حيث (Linux) ليشػكذ

تذغيل ضسغ مذخوعو اليادؼ إلى إنذاء نطاـ  ري ذاردمس ؾلسؽجاء مكسّلًا لمجيػد التي بجأىا 
 .حخ بالكامل

 "Free"إلى وجػد إشكاؿ لغػؼ في استخجاـ مرصمح  إريػمرايسؾنج، أشار 1999في عاـ م-
عشج الحجيث عغ البخمجيات الحخة، حيث يُداء فيسو في كثيخ مغ الأحياف عمى أنو يذيخ إلى 

التي  السجانية فقط، في حيغ أف السقرػد بو ىػ "الحخية". وقج شكّل ىحا المبذ أحج التحجيات
أعاقت تبشي البخمجيات مفتػحة السرجر، خاصة في الأوساط التجارية التي تخكد عمى الجػانب 

 .الاقترادية والحقػقية لمبخمجيات

                                                           
السرجر في السكتبات الجامعية:دراسة ميجانية بالسكتبة السخكدية  الجيقر، أحسج. إدارة مذخوع التحػؿ نحػ البخمجيات الػثائكية مفتػحة  1

بجامعة بذار.محكخة ماجدتيخ:عمع السكتبات، السعمػمات الالكتخونية الافتخاضية واستخاجية البحث عغ السعمػمات.قدشصيشة:جامعة 
 42.ص2012مشتػرؼ،
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في نياية التدعيشات لسا لا يتخؾ مجالا لمذظ ولا  Open Source Softwareابتكخ مرصمح -
ت عبخ إرفاقيا مع شفختيا السرجرية لدػء الفيع لمسبجأ الأساسي في حخية تعجيل وتػزيع البخمجيا

 وتسكيغ مدتخجمييا مغ إدخاؿ التعجيلات عمى ىحه الذفخة السرجرية.

كسؤسدة غيخ ربحية، غايتيا Open Source Initiativeأسذ مبادرة السرادر السفتػحة  -
 التخويج ليحه الأفكار ودعسيا.

 :خرائصمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر.3

التي تؤىميا إلى الػصػؿ لأعمى  السفتػحة السرجر بعجة مسيدات وخرائزتتسيد البخمجيات 
 :1ذكخىا كسا يمي قائسة خيارات الحمػؿ السشاسبة لمسؤسدات، ويسكغ

مالفكخي :م- وىي الدسة الخئيدية لمبخمجيات الحخة ولكغ بسعشى عجـ التقييج، ففي حالة  السمكي 
البخمجيات الاحتكارية يمتدـ السدتيمظ بجفع إتاوات لمسؤلف مقابل استخجاـ البخنامج. غيخ أنو في 
حالة البخمجيات الحخة يشذخ السؤلف أعسالو التي يسكغ استخجاميا أو إعادة إنتاجيا أو حتى 

 جود، ولكغ مع احتخاـ رغبتو بتخؾ الذيفخة السرجرية مفتػحة.تعجيميا دوف ح

تتسيد البخمجيات السفتػحة السرجر بسجانية الحرػؿ،  البخمجياتمالسف ؾح مالسرجر:مسعخم-
أؼ يتع إقتشاؤىا دوف مقابل مغ الشاشخيغ أو السػزعيغ، أو الحرػؿ عمييا بذكل قانػني مغ قبل 

يتع دفع مقابل السجانية في شكل تكاليف أخخػ أو شخؼ ثالث أو عمى الأنتخنت.ومع ىحا 
 خجمات أخخػ.

مال فاعم :م- يكػف التصػيخ في ىحا الشػع مغ البخمجيات )البخمجيات السفتػحة  السخظط
السرجر( مػجيا نحػ السدتخجـ عمى عكذ البخمجيات السػجية لمسػرديغ وىحا في حالة 

عمي يعتسج عمى رد فعل السدتخجـ، الحؼ البخمجيات الاحتكارية.ومغ ىشا نحغ أماـ مخصط تفا

                                                           
. مجمة العمػـ ELITيد الابجاع التكشػلػجي عمى ضػء تجخبة شخكةبخاشغ، عساد الجيغ. دور البخمجيات الحخة ومفتػحة السرجر في تحف  1

.متاح عمى 91، ص02، ع07، مج2021الاندانية والاجتساعية]عمى الخط[، 
 (24/11/2024)تست الديارة يػـ  asjp.cerist.dz/en/downSomaitepdf/39/7/2/155694الخابط:
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يسكشو صياغة تػقعات معيشة، والتي يسكغ أخحىا بعيغ الاعتبار مغ قبل السصػر في الاصجارات 
الججيجة.ومغ جية أخخػ نجج البخمجيات الاحتكارية ىي حمقة مغمقة، أؼ أف السحخر يقخر 

لاقتخاحات ونرائح  الأولػيات والػضائف التي يجب تزسيشيا وىػ ما يتخؾ مداحة أقل
 السدتخجميغ.

  بالإضافة إلى السسيدات الدالفة الحكخ يسكغ أف نحكخ خرائز أخخػ لمبخمجيات
 السفتػحة السرجر كالأتي:

مالعخبي : - مالمغ  حيث تجعع المغة العخبية بذكل جيج مع إمكانية التعخيب بذكل كامل،  دعؼ
 خاصة بحدب الحاجة وىحا لتػفخ الذفخة السرجرية لمبخمجيات الحخة

مال ظؾرموالان ذار: - فشطاـ ليشكذ يتصػر ويشتذخ بذكل كبيخ وبدخعة فائقة وىحا نطخا  سخع 
الاستجابة لحل السذاكل الأمشية أو  لػجػد عجد كبيخ مغ السصػريغ حػؿ العالع، كسا أف سخعة
 .1إضافة خرائز ججيجة ىي أسخع بكثيخ مغ البخامج السغمقة

تتيح البخمجيات مفتػحة السرجر الػصػؿ لمذفخة السرجرية لمبخنامج مسا سيؾل مال خريص: -
 يديل مغ عسمية تخريز البخنامج بسا يلائع حاجة السدتفيج في حالة تػافخ خبخة بخمجية لجيو.

مالبخمجيات:م- تتػفخ أعجاد كبيخة مغ البخمجيات السختمفة والتي تغصي معطع الأشياؼ تؾفيخ
مفتػح السرجر، وكحلظ تحػيل بعس الشطع السغمقة إلى نطاـ ونجج أكثخ مغ مئة ألف بخنامج 

 (linux)ليشكذ

:يتع بشاء الشطع السفتػحة السرجر باستخجاـ تع سجمعمىممشراتممف ؾح مالسرجرمأوممجاني م-
مسا يقمل الاعتساد عمى مػردؼ البخمجيات   java ;phpمشرات وأدوات مفتػحة السرجر مثل:

 التجارية ويقمل مغ تكاليف انتاج البخامج،ويخمق بيئة عسل غشية لمسصػريغ.

                                                           
 27.صالسخجع الدابقحدغ، محمد بابكخ.    1
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مالجمج:م- أدوات لجمج تمظ  إنتاجكػف تمظ البخمجيات مفتػحة السرجر تديل عسمية سيؾل 
 طيخ مدتكبلا وبجوف تكمفة.البخمجيات،مع خجمات ججيجة قج ت

فالبخمجيات السفتػحة السرجر متاحة لمتحسيل والاستخجاـ لأؼ مدتخجـ ال جخب مقبلمال ظبيق:م-
 لمحاسب الألي.

مالفش :م- مالجعؼ تتسيد البخمجيات مفتػحة السرجر بسجتسع كبيخ مغ السصػريغ الحيغ تؾافخ
 يػفخوف الجعع لتمظ البخمجيات بجوف أؼ مقابل مادؼ.

 ( php ,mysql ;perl)ػـ عمى لغات بخمجية حخة معخوفة ومعياريةتق -

 (MARC,ISO2709)تحتخـ السعاييخ والسػاصفات السػحجة لمػصف البيبميػغخافي-

يعتبخ ضساف لتحسيل الشطاـ  وىػ ما XMLتعتسج البخمجيات السفتػحة السرجر عمى لغة-
 وتحػيمو إلى نطع ججيجة في السدتقبل.

ممأىسي  .2 مالسف ؾح  مالسك باتالبخمجيات مف  إف لاستخجاـ البخمجيات السفتػحة  :السرجر
السرجر في السكتبات أىسية كبيخة سػاء عمى الخجمات او العامميغ، وتكسغ أىسية 

 : 1تصبيقيا في السكتبات نحكخ ما يمي

 استعساؿ بخمجيات السرجر السفتػح لأتستة كافة أنذصة السكتبة بكفاءة. -

 التدييلات التي تػفخىا ىحه البخمجيات لإدارة مجسػعات الػسائط الستعجدة بالسكتبة. -

نطاـ تذغيل ليشكذ يسكغ أف يدتخجـ في الخبط الذبكي بيغ السكتبات باستخجاـ بخمجيات  -
 مفتػحة السرجر والتي بجورىا تقمل عبء التكمفة السادية.

جاح في مختمف الأعساؿ السكتبية مثل يسكغ أف تدتخجـ البخمجيات السفتػحة السرجر بش -
 Office Openبخنامج 
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لغة البخمجة الستاحة مع ىحه البخمجيات يسكغ تػضيفيا في ترسيع السػاقع الالكتخونية  -
 لمسكتبة.

 تدتخجـ ىحه البخمجيات بججارة في ترسيع وبشاء السكتبات الخقسية. -

 أؼ وقت ومغ أؼ مكاف.مكشت ىحه البخمجيات السكتبية مغ إتاحة خجماتيا في  -

مالسرجر .2 مالسف ؾح  مالبخمجيات مغ بيغ الستصمبات التي وجب تػفخىا في  :م ظمبات
 :1مالبخمجيات السفتػحة السرجر نحكخ مايمي

مويقرج بو الحاجة لتذجيع الجيات السدؤولة في الجولة لتبشي ىحه البخمجيات.الجعؼمالاداري:م-

أخرائيي السكتبات والسعمػمات أمخًا جػىخيًا، وذلظ مغ إذ يُعج تأىيل  :الس خرصال جريبمم-
خلاؿ بخامج تجريبية تشطع تحت إشخاؼ مبخمجيغ محتخفيغ وخبخاء تقشييغ، لزساف الفيع العسيق 

 .لكيفية تذغيل ىحه البخمجيات وتصػيخىا عمى السدتػييغ السحمي والإقميسي

يذبو واقع البخمجيات مفتػحة السرجر في الػقت الحاضخ إلى حجّ كبيخ  ال كاملموالاس خجام:م-
السخحمة الأولى التي مخت بيا الحػاسيب الذخرية خلاؿ سبعيشيات القخف الساضي، حيغ كاف 
استخجاميا يقترخ غالبًا عمى السبادرات الفخدية ولع يذيج بعج انتذارًا مؤسديًا واسعًا. ويُدتخمز 

أف نجاحيا لع يكغ فقط نتيجة جػدة تصبيقاتيا  مايكخوسؾفتمثل مغ تجخبة شخكات كبخػ 
البخمجية، بل لكػف ىحه التصبيقات صُسست بذكل متكامل، ما أتاح تحقيق استفادة قرػػ مشيا 

 .ضسغ بيئة عسل متخابصة وسيمة الاستخجاـ

مالس كامل:م- مالسك ب  مالشغام متعخيف  اصبح مغ الزخورؼ اليػـ إعادة صياغة مفيػـ إعادة
في ضػء التصػرات التي تذيجىا البخمجيات مفتػحة السرجر. إذ تتػفخ  الشطاـ السكتبي الستكامل

مجسػعة واسعة مغ التصبيقات السكتبية التي تشتسي ليحا الشػع مغ البخمجيات، وكل مشيا مرسع 
 لتمبية احتياجات وضيفية معيشة. ومغ ىحا السشصمق، يسكغ التفكيخ في تصػيخ نطاـ مكتبي شامل

                                                           
 42صالسخجع الدابق .الجيقر، أحسج.   1
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يقػـ عمى دمج أبخز خرائز تمظ التصبيقات، بسا يزسغ تمبية شاممة ومتكاممة لسختمف 
م.متصمبات بيئة العسل السكتبية

مالسف ؾح:م- مالسرجر مالبياناتتقػـ البخمجيات مفتػحة السرجر عمى مبجأ التكامل بيغ  بيانات
حيث تتيح مخونة في التعجيل والخبط تدسح بتكييفيا لتشاسب احتياجات مختمفة. وإذا  ،الأنطسةو

استصاع السخترػف في مجاؿ السكتبات والسعمػمات الاستفادة مغ ىحا التخابط مغ خلاؿ 
السػاءمة بيغ شبيعة البيانات السصمػبة وقجرات ىحه الأنطسة، فبإمكانيع تصػيخ نسػذج بخمجي 

 .فعّاؿ لكافة الستصمبات السيشية والتقشية الخاصة ببيئتيع السعمػماتيةججيج يدتجيب بذكل 

مالسرجرمسمبيات .5 ممف ؾح  رغع ما تقجمو البخمجيات مفتػحة السرجر مغ  :البخمجيات
 :مدايا متعجدة، إلا أف استخجاميا لا يخمػ مغ بعس التحجيات والدمبيات، ومغ أبخزىا

 ممباشخة مغيخ البخمجيات تُصخح غالبًا دوف مقابل مالي عمى الخغع مغ أف ىحه  :تكاليف

مباشخ، إلا أف عسمية تييئتيا للاستخجاـ داخل السؤسدات تتصمب أحيانًا مػارد مالية 

 .إضافية، خرػصًا في جػانب مثل الجعع الفشي، التخريز، أو التجريب

 مالكبخىم مالسؤسدات ممع مال ؾافق كثيخ مغ الحمػؿ مفتػحة السرجر تكػف  :محجودي 

مبية احتياجات السؤسدات الرغيخة أو الستػسصة، مسا يجعميا غيخ ملائسة مرسسة لت

 .دائسًا لمسؤسدات الكبيخة ذات البُشى التحتية السعقجة أو الستصمبات التذغيمية العالية

  مالبخمج مالشزج مف  بعس ىحه البخمجيات لا تداؿ في مخاحل تصػيخ مبكخة،  :نقص

عس الػضائف الأساسية، عمى عكذ البخامج حيث قج تفتقخ إلى الاستقخار أو تفتقج ب

 .التجارية التي تخزع غالبًا لعسميات تصػيخ واختبار صارمة قبل شخحيا
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 : مليدتممظمق ليذ بسعشى أف تمظ البخمجيات مفتػحة السرجر أنو لغ يكػف مالسجاني 

ىشاؾ أؼ تكمفة،حيث تطيخ الحاجة للإنفاؽ عمى تمظ البخامج في مخحمة التصبيق وأحيانا 

 محرػؿ عمى الجعع الفشي.ل

 :ملمسؤسداتمالكبيخة ممؾجي  الكثيخ مغ البخمجيات مفتػحة السرجر تكػف مػجية مغيخ

وغالبا لا يسكشيا التعامل مع احتياجات السؤسدات  لمسؤسدات الستػسصة أو الرغيخة،

 الزخسة.

 :مالشزج  تفتقخ أغمب البخمجيات مفتػحة السرجر لمجرجة الكافية مغ الشزج،ممد ؾى

فشجج العجيج مغ الػضائف غيخ كاممة أو لا تعسل بذكل جيج عمى عكذ البخامج 

 التجارية التي يتع إعجادىا بكفاءة عالية.

 :مال ؾثيق تعاني العجيج مغ البخمجيات مفتػحة السرجر مغ نقز واضح في مضعف

الػثائق الإرشادية التي تػضح كيفية استخجاميا أو إدارتيا. ويُعدػ ذلظ في كثيخ مغ 

لأحياف إلى تخكيد السصػريغ عمى الجانب التقشي والبخمجي، مع إغفاؿ أىسية إعجاد دليل ا

استخجاـ شامل، نطخًا لسا تتصمبو ىحه العسمية مغ وقت وجيج قج لا يُعصى لو الأولػية في 

 .مذاريع التصػيخ السجتسعية أو الفخدية

 اليػاة، ولا تتستع  بعس مذخوعات البخامج الحخة والسفتػحة السرجر ىي مشتجات لبعس

 بالجػدة والسخاقبة وتتبع الأخصاء فييا.
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  ،عجـ وجػد ىيئة مدؤولة عغ البخنامج يسكغ الخجػع إلييا في حالة حجوث أؼ خمل

بالإضافة إلى حاجة السكتبة إلى تجريب العامميغ عمى استخجاـ البخنامج، كسا أف إمكانية 

 حدب التعجيلات السجخمة. التعجيل تجعل البخمجية تختمف مغ مكتبة إلى أخخػ 

ومغ خلاؿ الججوؿ  :مقارن مبيؽمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجرموالبخمجياتمالسغمق  .7
  :1مبيغ البخمجيات السفتػحة السرجر والبخمجيات السغمقةالسػالي يسكغ أف نقارف 

أوجوم
مالسقارن 

مالبخمجياتمالسغمق مالسرجرمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر

يتػفخ ليا السرجر البخمجي، يسكغ ىي بخمجيات مال عخيف
الاشلاع عميو بحخية وإجخاء التعجيلات عمى ىحا 

 السرجر بسا يتشاسب واحتياجات كل بيئة.

لا يسكغ الاشلاع عمى مرجرىا البخمجي ولا 
يسكغ معخفة كيف تعسل، عمى وجو الجقة أو 
الثغخات التي يسكغ أف تحتػييا بقرج أو 

 اميا كاممة دوف تعجيل.يتع استخج،بغيخ قرج 
 عالية عاليةمالجؾدة
تكمفة ابتجائية مشخفزة ججا ومتػسصة عمى مال كمف 

 السجػ البعيج.
تكمفة مختفعة ججا ومتػسصة عمى السجػ 

 البعيج
الأماف عالي والتحجيات سخيعة ججا قج ترل في مالأمان

 إلى ساعات.الأحياف بعس 
تأخح وقتا  الأمشيةالأماف عالي لكغ التحجيثات 

 كبيخا ندبيا مغ الذخكة السصػرة لمبخنامج.
سخع م
مال ظؾيخ

سخيع ججا حيث يذارؾ فيو ألاؼ السبخمجيغ، 
ضافة مدايا إويسكغ تصػيخه بذكل خاص و 

 متخررة في حالة الحاجة ليا.

متػسط حيث لا يسكغ تصػيخه إلا مغ خلاؿ 
الذخكة السشتجة لو، كسا يجب التقيج بالشدخة 

دوف القجرة عمى إضافة أو تعجيل  التي تشتجيا
ذخكة وقج أؼ ميدة خاصة دوف الخجػع إلى ال

 تفخض رسػـ مقابل ذلظ
أسمؾبم
مال ظؾيخ

غيخ مخكدؼ لأؼ مؤسدة، ويقجـ دعع وحمػؿ 
 حتى إذا لع تكغ الذخكة السشتجة لمبخنامج

أسمػب مخكدؼ لا يسكغ لأؼ مؤسدة التعجيل 
 جأو الإضافة عبخ الذخكة السشتجة لمبخنام

الذفخةم
مالبخمجي 

متاحة ويسكغ التعجيل عمييا والتأكج مغ شخيقة 
 عسميا، واستكذاؼ اؼ ثغخات أمشية مػجػدة

غيخ متاحة ولا يسكغ التعجيل عمييا، ولا 
يسكغ الجدـ بصخيقة عسل البخنامج أو معخفة 

 الثغخات الأمشية.

                                                           
 28ص .السخجع الدابقحدغ، محمد بابكخ.   1
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أوجوم
مالسقارن 

مالسرجرالبخمجياتمالسغمق ممالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر

تتيح قجر كبيخ مغ الإبجاع ومجاؿ واسع لمتصػيخ، مالإبجاع
وإمكانية دراسة السرجر البخمجي وزيادة فيسو 

 بذكل أفزل.

محجودة ججا ويتع في حجه الادنى لعجـ وجػد 
السرجر البخمجي، ويختبط فقط بالسؤسدة 

 السشتجة لو.
مجتسع كبيخ وواسع وفعاؿ بذكل ومؤثخ لكػف مالسج سع

 البخمجي متاح وعجـ مخكدية التصػيخ السرجر
كبيخ لكغ تأثيخه محجود بدبب مخكدية 

 التصػيخ وتحكع الذخكة في كل شيء
 نطاـ التذغيل ويشجوز واكذ بمػر نطاـ التذغيل ليشكذ وأباتذيمالامثم 

 

م :ل اسعأسئم محؾلمالسحاضخةما

 أعط تعخيفا دقيقا لمبخمجيات السفتػحة السرجر؟-

 مسيدات البخمجيات السفتػخة السرجر؟أذكخ أىع  -

 فيسا تتسثل أىع متصمبات البخمجيات السفتػحة السرجر في السكتبات ومخاكد السعمػمات؟ -

 قارف بيغ البخمجيات السفتػحة السرجر والبخمجيات السغمقة؟  -

 

م

م

م

م

م

م
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 :لعاشخةالسحاضخةما

 تخاخيصمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجرمومعاييخمتؾزيعيا
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مومعاييخمتؾزيعيام:متخاخيصمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجرلعاشخةامالسحاضخة

 :مفيؾممتخاخيصمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر .1

لمبخامج الحخة تخاخيز مثميا مثل البخامج التجارية،ويكسغ الفخؽ بيشيسا في أف البخامج التجارية 
بيشسا البخامج الحخة فتعشي بحقػؽ  copyrightتزسغ حساية حقػؽ التاجخ في السقاـ الأوؿ

عجة مGNUجشؾ.فمكي تكػف البخمجيات الحخة حكيكية وضع مذخوع  copyleftالسدتخجـ 
تخاخيز يدتصيع مؤلفػ البخمجيات وضع ىحه البخمجيات عمى أحج ىحه التخاخيز،والتي تزسغ 

رخرة  66ؾ تػفيخ الحخية لمسدتخجميغ،وعجـ استغلاليا فيسا بعج في أىجاؼ احتكارية وىشا
 لمبخمجيات مفتػحة السرجر.

 :أنؾاعمتخاخيصمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجر .2

مم2-1 متخخيص  GNU General Public) رخرة جشػ العسػميةتُعج  :GPLاتفاقي 
License - GPL)  ،واحجة مغ أبخز نساذج التخاخيز في مجاؿ البخمجيات مفتػحة السرجر

ري ذاردمالحؼ يعشي "جشػ ليذ يػنكذ" وىػ مذخوع أشمقو  GNUوقج ضيخت في إشار مذخوع 
 .، والحؼ يُعتبخ مغ الذخريات السؤسدة لفمدفة البخمجيات الحخة1989عاـ  س ؾلسان

تقػـ ىحه الخخرة عمى مبجأ "الحق الستخوؾ"، وىػ مفيػـ يزسغ أف أؼ بخنامج يتع تصػيخه 
ا لشفذ شخوط التخخيز. ومغ ، يجب أف يبقى خاضعً GPL اعتسادًا عمى بخمجية مخخرة وفق

  :أبخز ما تتيحو ىحه الخخرة

 تػفيخ البخمجية مجانًا لكافة السدتخجميغ دوف قيػد مالية. 
 إمكانية تػزيع ندخ مغ البخنامج، بسا في ذلظ شيفختو السرجرية، عبخ أؼ وسيمة متاحة. 
 التخخيز  الدساح بتعجيل البخنامج الأصمي وإعادة تػزيعو، شخيصة الالتداـ بشفذ شخوط

 .الأصمية
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بعس العػائق فيسا يتعمق  GPLوشأنيا شأف جسيع الػثائق القانػنية تػاجو اتفاقية التخخيز 
الحؼ يحجد الفخؽ بيغ الذفخة السرجرية السعجلة ا بالتعخيفات لمسرصمحات السحكػرة ضسشيا، فس

 1أو الذفخة السرجرية الججيجة الأساسية.

 ليدت بالزخورة مجانيةمGPLية باتفاقية تخخيز فالبخمجيات السفتػحة السرجر السحس
أؼ شخز أو مؤسدة، الحرػؿ عمى بخنامج مفتػح السرجر وتعجيمو ومغ ثع بيعو،  فبسقجور

لكغ يتػجب عمى ىحا الذخز أو السؤسدة تػفيخ الذفخة السرجرية مع ىحا البخنامج لإتاحة 
 الاشلاع عمييا أو تعجيميا لسغ يذاء.

مم2-2  lesser)اتفاقية لتخخيز البخمجيات السفتػحة السرجروىي :LGPLتخخيص

general public licence)  لإتاحةوالسدتخجمة عادة لتخخيز استخجاـ السكتبات البخمجية 
 ربط ىحه السكتبات غيخ مفتػحة السرجر.

تتزسغ ىحه الخخرة ممفات تحتػؼ عمى شفخات جاىدة تُدتخجـ لتدخيع عسميات البخمجة مغ 
عاـ  LGPL أوامخ شائعة بصخيقة فعالة. وقج صجرت أوؿ ندخة مغ رخرةخلاؿ تشفيح 

، بيجؼ مػاكبة 2007، ثع الشدخة الثالثة في سشة 1999، تمتيا الشدخة الثانية في عاـ 1991
م.تصػرات البخمجيات ومتصمبات الاستخجاـ القانػني والتقشي

مسا يبخز  GLIBCخمجةمكتبة لغة الب LGPL ومغ أىع السكتبات السخخرة باتفاقية تخخيز
كسكتبة مذتخكة GLIBCأىسية ىحه الاتفاقية بالشدبة لشطاـ التذغيل ليشكذ.وتتػفخ مكتبة 

ضسغ معطع تػزيعات ليشكذ، وىي تقجـ قشاة لمتػاصل بيغ غالبية تصبيقات ليشكذ ونػاة نطاـ 
 تذغيميا.التذغيل.ونقرج بالاشتخاؾ ىػ ارتباط البخمجيات السدتخجمة مغ شخؼ السكتبة أثشاء 

ىحه الخخرة تدسح بحخية التعجيل عمى شفخة البخمجيات :the BSD Licenseتخخيصمم2-3
التي تحسل ىحه الشدخ وإعادة نذخىا مخة أخخػ،كسا تدسح ىحه الخخرة لسدتخجمييا بتصػيخ 

                                                           

 47صالسخجع الدابق .الجيقر، أحسج.   1 
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صجر .1999تع تصػيخ ىحه الخخرة لأوؿ مخة في جامعة كاليفػرنيا عاـ،البخمجيات التجارية
م:1سا مغ مبادرة البخمجيات الحخة ىساتع إعتسادىمشيا رخرتاف 

1. The new BSD License/Modified BSD License 

2. The Simplified BSD License/FreeBSD 

مم2-4 تُعج رخرة "أباتذي" واحجة مغ رخز البخمجيات : AL apache licenceتخخيص
، Apache Software Foundation ةمؤسدمفتػحة السرجر التي ترجر تحت إشخاؼ 

تع اعتساد ىحه الخخرة ووىي مؤسدة تُعشى بتصػيخ ونذخ بخمجيات حخة ومفتػحة السرجر. 
 .، وقج صجرت مشيا ندختاف رئيديتاف حتى الآف2004رسسيًا في يشايخ 

تدسح ىحه الخخرة لمسدتخجميغ بحخية استخجاـ البخمجيات، أو تعجيميا، أو إعادة تػزيعيا دوف 
في كػنيا لا تمدـ السصػّريغ الحيغ يقػمػف  GPL قيػد كبيخة، كسا أنيا تختمف عغ رخز مثل

بإجخاء تعجيلات عمى البخمجيات السخخرة بشذخ تمظ التعجيلات تحت نفذ الخخرة، مسا 
 .يسشحيا مخونة أكبخ في الاستخجاـ التجارؼ والسغمق السرجر

زا رخرة لمبخمجيات مفتػحة ىي أي:م MPL mozila public licenceتخخيصمم2-5
عشجما كاف يعسل  Mitchell Bakerمغ شخؼ ميتذيل بيكخ 10السرجر تع تصػيخ الإصجار
والتي تع اعتسادىا حاليا تع  1.1، أما الإصجارة Net Scape محاميا في شخكة نيتدكيب

ويرجر تحت ىحه الخخرة العجيج مغ .Mozilla Foundationتصػيخىا مغ قبل شخكة مػزيلا 
 mozila application suite,mozilla firefox,mozilaالبخمجيات مغ أشيخىا:

thunderbird .مويتع تصبيق ىحه الخخرة بالبخمجيات التجارية
مالسرجر .3 مالسف ؾح  مالبخمجيات متؾزيع حتى يكػف أؼ بخنامج ذو مرجر مفتػح :معاييخ

م:2يجب أف تتػافق شخوط تػزيعو مع السعاييخ التالية

                                                           
السرجر لإدارة السكتبات  خفاجة، أحسج ماىخ. البخمجيات مفتػحة السرجر لمسكتبات ومخاكد السعمػمات:معاييخ مقتخحة لاختيار نطاـ مفتػح  1

الديارة  )تستhttps://kenanaonline.com/users/ramzimihoubi/posts/774229 العخبية]عمى الخط[.متاح عمى الخابط:
 (24/11/2024يػـ
شػيل، أسساء. دور البخمجيات السفتػحة السرجر في تصػيخ خجمات السعمػمات بالسكتبات الجامعية:دراسة حالة السكتبة السخكدية لجامعة بغ   2

)تست الديارة يػـ  /https://www.scribd.com/document/534611222]عمى الخط[.متاح عمى الخابط:1يػسف بغ خجة الجدائخ
24/11/2024) 

https://kenanaonline.com/users/ramzimihoubi/posts/774229(تمت
https://kenanaonline.com/users/ramzimihoubi/posts/774229(تمت
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، تػزيع البخنامج:لا يجب أف يقيج التخخيز لأؼ شخؼ مغ بيع أو تخميحخية إعادة  -1
 كسا لا يتصمب التخخيز أؼ رسػـ لغخض البيع.

الذفخة السرجرية:يجب أف يتزسغ البخنامج عمى الذفخة السرجرية مع حخية  -2
كسا يجب أف تتيح اتفاقية التخخيز تػزيع الذفخة السرجرية مجانا جشبا إلى تػزيعيا.

دخة التشفيحية، ويجب أيزا أف تكػف متاحة لسغ يخغب في الحرػؿ جشب مع الش
 عمييا

العسل السذتق:التخخيز يجب أف يدسح بإنتاج بخمجيات مذتقة أو معجلة مغ  -3
 البخنامج الأصمي،مع حخية تػزيعيا تحت شخوط تخخيز البخنامج الأصمي.

جيات التي الذفخة السرجرية السؤلفة:يجب أف يدسح التخخيز بتػزيع البخم تكامل -4
بشيت مغ الذفخة السرجرية السعجلة فقط في حالة إتاحة تػزيع ممفات التعجيل مع 
الذفخة السرجرية، والتي تقػـ بتعجيل البخنامج أثشاء بشاءه كسا يجب أف تتيح اتفاقية 

 1التخخيز بػضػح تػزيع البخنامج.
خز أو لا تسييد بيغ الأشخاص أو السجسػعات:التخخيز لا يجب أف يسيد بيغ ش -5

 مجسػعة مغ الأشخاص.
: لا يجب أف يقيج التخخيز أؼ شخز لا يجب تحجيج مجالات استخجاـ البخنامج -6

مغ الاستفادة مغ البخنامج في مجاؿ معيغ، فسثلا قج يدتخجـ البخنامج في الأعساؿ 
 التجارية أو في التعميع.

دوف تػزيع التخخيز:الحقػؽ السختبصة بالبخنامج يجب أف تصبق عمى كل مػزع  -7
 الحاجة إلى تخخيز إضافي لتشفيح تمظ الأجداء.

: فالحقػؽ السختبصة بالبخنامج لا يجب أف التخخيز يجب أف لا يكػف محجد لسشتج -8
تعتسج عمى كل جدء مغ تػزيع بخامج معيشة، فإذا تع استخخاج البخنامج مغ تػزيعو 

عادة واستعسل أو وزع ضسغ شخوط تخخيز البخنامج، فجسيع الأجداء التي تع إ 

                                                           
 26.صالسخجع الدابق بابكخ. حدغ، محمد  1
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تػزيعيا مغ البخنامج يجب أف تكػف ليا نفذ الحقػؽ التي يتستع بيا تػزيع البخنامج 
 الأصمي.

التخخيز يجب أف لا يقيج البخامج الأخخػ:التخخيز يجب أف لا يزع قيػد عمى  -9
، أؼ أف لا البخامج الأخخػ التي يتع تػزيعيا جشبا إلى جشب مع البخامج السخخرة

بل يجب أف تكػف بخامج السػزعة في نفذ الػسيط يرخ التخخيز عمى جسيع ال
بخمجيات مفتػحة السرجر.وبيحا تدتصيع البخمجيات السفتػحة السرجر أ ف تتعاير 

 مع البخمجيات السسمػكة في وسط واحج.
التخخيز يجب أف يكػف تكشػلػجيا محايجة:يعشي أف التخخيز يسكغ أف يدتشج إلى  -10

ج بالحياد التكشػلػجي ىشا بحخية الأفخاد ونقرتكشػلػجيا فخدية أو نسط الػاجية.
والسشطسات لاختيار التكشػلػجيا الأكثخ ملائسة ومشاسبة لاحتياجاتيا، ومتصمبات 

 التشسية والاقتشاء والاستخجاـ أو التدػيق.
 :أنؾاعمالبخمجياتمالسف ؾح مالسرجرمالسد خجم مف مالسك باتمومخاكدمالسعمؾمات .4

السفتػحة السرجر في مجاؿ السكتبات وإدارة السعمػمات مشح بجأ الاىتساـ بالبخمجيات 
، ولقج صسست العجيج مشيا لاستخجاميا في عجة أعساؿ، ويسكغ تقديع البخمجيات 1999سشة

م:1السفتػحة السرجر السدتخجمة في السكتبات إلى ما يمي

تدييخ  وىي تمظ البخمجيات السدتخجمة فيبخمجياتمالسرجرمالسف ؾحمل دييخمالسك بات:م4-1
مختمف العسميات السكتبية مغ إدارة الفػاتيخ،الفيخسة،الترشيف،الاعارة،إتاحة الفيخس لمبحث 

السدتخجمة في العجيج مغ السكتبات والتي أثبتت  عمى الخط السباشخ.ومغ أمثمة ىحه البخمجيات
  PMB ,KOHA:فاعميتيا واستجابتيا لاحتياجات السكتبات نجج

مالسف ؾمم4-2 مالسرجر مالخقس :بخمجيات مالسح ؾى ملإدارة وىي تمظ البخمجيات السدتخجمة ح
وإدارتو دوف الحاجة إلى وجػد خبخة  الانتخنتالسحتػػ الخقسي عمى شبكة  لإتاحة

بخمجية،وتدتغميا مؤسدات السعمػمات برفة عامة والسكتبات الجامعية برفة خاصة في اقتشاء 

                                                           
 السخجع الدابقشػيل، أسساء.   1
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وغيخىا مغ الشساذج  الجارية كالإحاشةمػاقعيا الالكتخونية،وتقجيع خجماتيا السخجعية السختمفة 
 التي يسكغ إضافتيا في ىحه البخمجيات والاستفادة مشيا في تحديغ خجمات السكتبة

 Wordpress,Joomla,Drupalمثل:
مالخقسي :م4-3 مالسك بات ملانذاء مالسف ؾح مالسرجر ات التي تتيح وىي تمظ البخمجيبخمجيات

قػالب جاىدة لترسيع السكتبات الخقسية،يتع إدراج السحتػػ الخقسي بجاخميا مع تػفيخ أساليب 
تقشية لإدارة ىحه السحتػػ مغ فيخسة ألية لمػثائق الخقسية،التكذيف الألي،نذخ السحتػػ عبخ 

 Dspace,Greenstoneالانتخنت...إلخ،ومغ أمثمة ىحه البخمجيات 
أو  unixأو  lunixوتتسثل في أنطسة التذغيل السفتػحة السرجر سداعجة:البخمجياتمالم4-4

 غيخىا مغ نطع التذغيل الستاحة بذكل مجاني ويسكغ التعجيل عمييا.
م:لعاشخةأسئم محؾلمالسحاضخةما

 أذكخ أىع تخاخيز البخمجيات السفتػحة السرجر؟ -
 ؟  LGPLو تخخيز  GPLقارف بيغ تخخيز -
 البخمجيات السفتػحة السرجر؟ما ىي أىع معاييخ تػزيع  -
فيسا تتسثل أىع البخمجيات السفتػحة السرجر السدتخجمة في السكتبات ومخاكد  -

 السعمػمات؟
 ماذا نقرج بالبخمجيات السرجر السفتػح لتدييخ السكتبات؟ -
السرجر السفتػح وبخمجيات  السرجر السفتػح لإدارة السحتػػ الخقسيقارف بيغ بخمجيات   -

 ؟لخقسيلإدارة السحتػػ ا
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 :لحادي معذخةالسحاضخةما

 KOHAبخمجي مكؾىام
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 koha:بخمجي مكؾىامةعذخمم حاديالمسحاضخةال

م:" Kohaال عخيفمبشغاممكؾىا" .1

 Koha-open)يدتخجـ لإدارة وحػسبة السكتبات ىػ نطاـ ألي متكامل مفتػح السرجر 
source ILS-integrated library system)  يعتسج عمى مترفح الأنتخنت،Browser 

، ولجيو كل  GPLكسا أنو يخزع لاتفاقية البخمجيات السفشػحة السرجر 1.الاستعساؿ مجاني
 مجسػعة مغ الأنطسة الفخعية الػضيفية  السسيدات التي تحتاجيا السكتبات مغ خلاؿ إحتػاءه عمى

 الإعارة،الفيخسة، التدويج،السكتبة )وضائف بػضيفة أساسية مغ حيث كل نطاـ فخعي يختز 
قاعجة بيانات وىحه الأنطسة الفخعية تذتخؾ في ضبط الجوريات...(،  البحث، الجوريات، التقاريخ،

 .عمى الخط السباشخ للاستخجاـوىػ إتاحة متكاممة  ،بيبميػغخافية واحجة

 : (موتظؾرهkohaنذأةمنغاممكؾىا) .2

ؾمبكاتييق شخكة نيػريمشجية تجعى عغ شخ  1999تع تصػيخ ىحا الشطاـ لأوؿ مخة في سشة  
م عغ شخيق مجسػعة مغ الستخرريغ والسرسسيغ مkatipo communicationللإترالات

في  horowhenua library trustوالسكتبييغ،حيغ صسع خريرا لسكتبة ىػرونيػيا العامة 
جاءت الشدخة التجخيبية الأوّلية  .2000شساؿ نيػزيمشجا وتع إعجاده لمعسل أوؿ مخة في جانفي 

ألف ندسة وتزع مجسػعاتيا  30مػجية لتمبية متصمبات ثلاث مكتبات محمية، كانت تخجـ نحػ 
ولا  MARCألف مجمج. وتججر الإشارة إلى أف الشدخة الأولى لع تكغ تجعع معيار  80حػالي 

 .الخاص بتبادؿ البيانات البيبميػغخافية بيغ الأنطسة Z39.50ػكػؿ بخوت

مدتميع مغ مديج مغ أسساء الجيتيغ المتيغ ساىستا في تصػيخ الشطاـ؛  (Koha) "إف اسع "كػىا
، بالإضافة إلى الحخفيغ Katipoإذ يتكػّف مغ الحخفيغ الأوؿ والثاني مغ اسع الذخكة السصػرة 

 .Horowhenuaالثالث والخابع مغ اسع السكتبة التي صُسع الشطاـ لأجميا، وىي 
                                                           

باخت، سامخ إبخاليع. نطاـ كػىا الستكامل والسفتػح السرجر لمسكتبات: دراسة في سسات الشطاـ وتقييع تجخبة تصبيقو في بشاء الفيخس   1
. متاح عمى 278. ص13،ع2014السباشخ بسكتبة جامعة الشيميغ . مجمة جامعة بخت الخضا العمسية]عمى الخط[.

 (12/01/2025)تست الديارة يػـ http.//mag.uofb.edu.sd/ ? page.id=902الخابط:
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 –وىي إحجػ المغات الخسسية في نيػزيمشجا  –ويُذار إلى أف كمسة "كػىا" في المغة الساورية 
 .تسعتعشي "اليجية" أو "العصاء السجاني"، ما يعكذ فمدفة الشطاـ كسرجر مفتػح متاح لمسج

قاـ العجيج مغ الأفخاد والسؤسدات بإضافة خرائز متعجدة البخنامج"كػىا" ومغ أىع تمظ 
خرائز تسكغ نطاـ  2001في فخندا حيث أضاؼ في سشة  "بؾلمبؾليؽ"قاـ بو  الإضافات ما

. حيث يجعع ستة وأربعيغ لغة مغ بيشيا المغة العخبية والمغات "كػىا" مغ دعع عجد مغ المغات
لا وىي المغة الانجميدية، الفخندية وألألسانية.إلا أف واجية البخنامج لا تعسل بالمغة الأساسية أ

العخبية أو التخجسات الكاممة تعسل عمى المغات الانجميدية والفخندية والألسانية، وليدت مغ بيشيا 
خانيػف المغة العخبية إلا أنو يسكغ تخجسة ىحه الػاجيات إلى المغة العخبية كسا فعل مؤخخا الإي

 حيث قامػا بتحػيميا إلى المغة الفارسية.

 .2002والتي أضافيا "بػؿ" في سشة  Z39.5إضافة إلى دعع تدجيمة مارؾ وبخوتػكػؿ  

لأمخيكية ا liblimeما فيسا يتعمق بجور السؤسدات لتصػيخ البخنامج فقج قامت شخكة تجعى أ
 استيعابوبإضافة خاصية دعع قػاعج البيانات حيث مكغ ىحا التصػيخ بخنامج "كػىا" مغ إمكانية 

 ملاييغ التدجيلات البيبميػغخافية.

أما عغ إصجاراتو فقج صجر نطاـ "كػىا "في عجد مغ الإصجارات أحجثيا ضيخت في أكتػبخ 
 .GUIالرػرية لمسدتفيجيغ  حيث تتدع بتفاعمية كاممة خاصة في جانب الػاجيات 2014

سبق يسكغ إعجاد بصاقة الفشية لشطاـ "كػىا" نمخز فييا كل ما تع ذكخه عغ  ومغ خلاؿ ما
 الشطاـ:
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  م:لبخمجي مكؾىامالبظاق مالفشي

   KOHA الإسؼ:

 مجسػعة مغ السبخمجيغ والسكتبييغ والسرسسيغ katipo communicationالسؤلف:

 1999سش مالشذأة)الغيؾر(:

 نيػزيمشجا الشذأة)الغيؾر(:مبمج

 العخبية-الفخندية-الإنجميديةالمغ :

 MACOS-windows 2000/98-limxبيئ مالعسل:

 general public license/ GPLالخخر :

 programming language-perlلغ مالبخمج :

 data base-MYSOLقاعجةمبيانات:

 http://arkohamaktabat-onlinenet مؾقعمالبخمجي مخالمغ مالعخبي :

  webserver-apacheخادممالذخك :

 :السسيداتمالعام ملشغامم"كؾىا" .3

م: 1يتسيد نطاـ "كػىا:بجسمة مغ الخرائز والسػاصفات والػضائف نحكخ مغ بيشيا

ي نطاـ مجاني مفتػح السرجر حيث يخزع للإتفاقية أو تخخيز البخمجيات الحخة الستسثمة ف-
 GPLالعسػمية أو رخرة الإستخجاـ العاـ مGNUرخرة "جشػ"

 يزسغ الكياـ بجسيع أعساؿ السكتبات )الدمدمة التػثيكية( ILSنطاـ متكامل  -

                                                           
لمسكتبات السجرسية الأردنية في ضػء متصمبات وزارة التخبية والتعميع في الأردف.  slimsو PMBعثساف، فارس. درجة ملائسة الشطاميغ   1

 92.ص2014محكخة ماجدتيخ.عساف:الجامعة الأردنية،
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 متعجد المغات في واجية الإستخجاـ -
كانت مصبػعة أو برخية أو سسعية أو يتعامل مع كافة أشكاؿ مرادر السعمػمات سػاء  -

 سسعية برخية.
 يائي مغ التدجيلاتيدتػعب الشطاـ عجد لا ن -
 mac,windows,limxيتػافق الشطاـ مع كافة نطع تذغيل الحاسػب -
 MYSOLوقاعجة   apache,webserverيسكغ تحسيل الشطاـ عمى سيخفخ)خادـ( -
 XML extensible markup languageيجعع لغة  -
 ISBDيجعع نطاـ معيار "تجوب" معيار الجولي لمػصف البيبميػغخافي -
 لغة مغ بيشيا:المغة العخبية،الفخندية،الإنجميدية 46الشطاـ يجعع  -
 OPACالفيخس عمى الخط السباشخ تسكيغ السدتفيج مغ حجد السرادر مغ خلاؿ -
تبة تعجيل البشية بذكل متكامل ويتيح لمسك UNIMARCو  MARC21 ودعسبالإضافة إلى  -

 اتيا لسارؾ داخميا.لتلاءـ استخجام
لاشتخاكات السكتبة في الجوريات والتعامل مع الأعجاد الستأخخة بذكل  آليةإدارة كسا أنو يتستع ب -

 ألي وإرساؿ رسائل التأخيخ لمسػرديغ.
 ":السك باتمالسد خجم ملشغام"كؾىا .4

 انتذخكػىا قج  استخجاـإلا أف ، ورغع التشافذ الذجيج لمبخامج كػىا نطاـبالخغع مغ حجاثة     
أما في فخندا فيدتخجـ في كثيخ مغ  ،في مختمف أنحاء العالع،أغمبيا في أوروبا وأمخيكا

وكحا  ،2ومكتبة جامعة ليػف  ، 8مكتبة جامعة باوس  :السكتبات العامة والجامعية والسعاىج مشيا
م.3جامعة ليػف 

في نيجيخيا  كحلظأما في افخيكيا فشجج مرخ وبالحات السكتبة الصبية الستخررة وتدتخجـ 
،مكتبة جامعة الدػداف لمعمػـ والتكشػلػجيا.  والدػداف في مكتبة جامعة الخخشػـ

م
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 ":نغامم"كؾىا الس ظمباتمال قشي مل ذغيلم .5

يعسل الشطاـ عمى أحجث تقشيات الشطع السفتػحة ،إذ تع ترسيع الشطاـ بإستخجاـ عسارة 
عمى الذبكات والأجيدة والشطع ولو خاصية الإنفتاح  client architectureالسدتفيج/خادـ/

السختمفة ،ويتسيد نطاـ "كػىا"بقجرتو عمى الإرتباط بالأنطسة الأخخػ مغ خلاؿ شبكة الأنتخنت أو 
وتتسثل الستصمبات التقشية اللازمة  Z39.50بإستخجاـ معاييخ تبادؿ السعمػمات مثل :معيار 

 لتذغيل نطاـ "كػىا" فيسا يمي:

 windows-macos-limxأؼ مغ نطع تذغيل: -
 mysol-data baseقاعجة بيانات  -
 webserver-apacheخادـ الذبكة  -
 GBالجياز الخادـ يػصي أف يكػف الحج الأدنى لحاكخة الػصػؿ العذػائي بو  -

4RAM 
 :خالسك بات  KOHA نغاممكؾىاممتظبيق .6

الأنتخنت خة مغ خلاؿ مػقع الشطاـ عمى شبكة مباشكػىا يتع الحرػؿ عمى نطاـ 
http://koha.org/download   أما بالشدبة لتصبيق نطاـ "كػىا"بالسكتبة فتػجج خسذ

     :1تخصػا
 وتذسل istallationالخظؾةمالأولى:ال شديل 6-1

 :وىي إخترار لػػػ:ليشكذ+أباتذي+ماؼ إس كيػ إؿ LAMتشريب -

والثاني ىػ مخجـ إنتخنت مفتػح السرجر والاخيخة ىي لأوؿ ىػ نطاـ التذغيل مفتػح السرجر ا
 مخجـ قػاعج بيانات مفتػحة السرجر أيزا.

                                                           
، 2020شافي جبخ، كخيسة. تصبيق نطاـ )كػىا( في السكتبات الجامعية العخاقية.مجمة السدتشرخية لمجراسات العخبية والجوليةؿ]عمى الخط[.  1
)تست  mjais.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mjais/article/view/286.متاح عمى الخابط:275-274.ص69، ع17مج

 (14/01/2025الديارة يػـ

http://koha.org/download
http://koha.org/download
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ويعسل كشصبيق عمى الأنتخنت  perl:كػىا بخنامج مرسع بمغة تجعى  LAMتشريب كػىا في -
مغ أجل تشديمو يجب تػفخ متخجع بيخؿ عمى نطاـ التذغيل ليشكذ ومغ ثع إتباع خصػات التشفيح 

 عمى مػقع بيانات كػىا. الستػفخة
 تشريب قاعجة بيانات كػىا. -
مconfigurationالخظؾةمالثاني :الإعجاداتمم6-2

كػىا مرسع لكي يعسل مع قاعجة كبيخة مغ السكتبات بإختلاؼ نطع الترشيف والفيخسة نطاـ 
 ،لحا فإنو يتصمب بعس التػجيو لكي يفيع كيف يجب أف يترخؼ تبعا لشطع السكتبات.

مcustomizationةمالثالث م:ال عجيلمالخظؾمم6-3

وىشا تحتاج السكتبة لإجخاء تعجيل بخمجي في كػىا حتى ترل لشتيجة معيشة ،وىشا تكسغ الفائجة 
 .في أف كػىا مفتػح السرجر ويخحب بالتعجيل

ممstafftrainingالخظؾةمالخاخع :ال جريبمم6-4

ومعخفة شخيقة عسمو حتى يدتصيع كأؼ بخنامج لإدارة السكتبات فإف كػىا يحتاج إلى تجريب 
مالسدتخجـ الحرػؿ عمى أكبخ فائجة مشو.

مم6-5 مالبيانات مالبيانات/نقل مالخامد :إدخال  data migration or dataالخظؾة
entryم

ومعشاه إدخاؿ بيانات وصف السقتشيات )الخصيج الػثائقي( ونقميا إذا كانت تخيج السكتبة ذلظ إلى 
 البيانات.بخمجية أخخػ عبخ ألية لشقل 
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م تعسل بخمجية "كػىا" تحت أؼ البيئات التالية::صلاحياتمالجخؾلملشغاممكؾىا .7

 شبكة الأنتخنت -
 لمسكتبة وفي ىحه الحالة يسكغ إتاحة الشرػص الكاممة. intranetالذبكة الجاخمية  -
تتػفخ بخمجية "كػىا" عمى ميدة العسل تحت إسع السدتخجـ وكمسة السخور لسػضفي  -

يات كل مػضف لمجخػؿ في الشطاـ حدب الػضائف ح،فيسكغ تحجيج صلاالسكتبة 
يسكشو سػػ الجخػؿ لشطاـ  السػكمة لو بالسكتبة مسا يعشي مثلا:اف مػضف الفيخسة لا
 الفيخسة والبحث فقط وىكحا الحاؿ لبكية الػضائف الأخخػ.

م .8 مكؾىا ملشغام مالفخعي  نطاـ كػىا يشتسي إلى عائمة الأنطسة الستكاممة :KOHAالشغؼ
( ويتكػف نطاـ "كػىا" مغ سبعة LIS)integrated library systemلأعساؿ السكتبات 

-الشطاـ الفخعي لمفيخسة-الشطاـ الفخعي لمجوريات-نطع فخعية :الشطاـ الفخعي لمتدويج
الشطاـ الفخعي -الشطاـ الفخعي لمتقاريخ-(OPAC)والاستخجاعالشطاـ الفخعي لمبحث 

غ-للإعارة تطيخ عمى واجية السدتخجميغ لسياـ محجدة و م.1الشطاـ الفخعي لمسدتفيجي
لمسفيخس عشج الجخػؿ لإجخاء ميسة محجدة وتتسثل الػاجية الخئيدية السياـ والأنذصة 

 :الستسثمة في الشطع الفخعية التي يتكػف مشيا نطاـ "كػىا" 

 الشغاممالفخع ملمسد خجميؽ: 8-1
الشطاـ الخاص ببيانات ومعمػمات السدتفيجيغ مغ الشطاـ أو السكتبة، ويؤمغ الشطاـ وىػ 

 الإمكانات التالية:
 السدتفيجيغ مغ السكتبة(  -يختبط بجسيع مدتخجمي الشطاـ )مػضفي السكتبة -
 التحكع في كل الشطاـ فسغ خلالو يتع تحجيج صلاحيات السدتخجميغ.- 
 حػؿ السدتخجميغ يداعج في إخخاج تقاريخ إحرائية-
 
 

                                                           
 12.ص2011ل لإدارة السكتبات ومخاكد السعمػمات.القاىخة:جامعة الشيميغ،ماؽ. دليل تذغيل نطاـ كػىا الستكاػد إبخاليع، عبج الخز محس  1
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ملمفيخس : 8-2 مالفخع  عسمية الفيخسة مجعػما بشطاـ "مارؾ" في  "يجعع نطاـ "كػىاالشغام
الػاحج والعذخيغ التي تتػافق مع قػاعج الفيخسة الأنجمػأمخيكية ،وتدتػعب  21شبعتو 

مختمف أشكاؿ مرادر السصبػعات)كتب،دوريات،رسائل،مػاد سسعية 
 برخية،خخائط..(ويؤمغ نطاـ الفيخسة الإمكانيات التالية:

 Z39.50يػغخافية في صيغة مارؾ،دعع بخوتػكػؿ إستيخاد وترجيخ التدجيلات البيبم -
 لا قيػد عمى شػؿ حقػؿ التدجيلات ،دعع التدجيلات العخبية...إلخ.  -
 دعع التدجيلات العخبية -
 تكذيف لكل بيانات العشاويغ -

 الشغاممالفخع ملم دويج: 8-3
 يزع بشاء ممف السػرديغ والشاشخيغ -
 يؤمغ البحث عغ أنذصة ماقبل أوامخ الذخاء-
 إدخاؿ ومتابعة أوامخ الذخاء،ممفات إقتخاحات الذخاء -
 ات السيدانيات وتخصيصيا وتػزيعياإنذاء ممف-
 وكحا إمكانية إرساؿ أوامخ الذخاء والسصالبات إلكتخونيا مغ وإلى السػرديغ. -
مالفخع ملمجوريات: 8-4 إدارة ألية لإشتخاكات الجوريات ،متابعة الأعجاد الستأخخة ،خجمة الشغام

 الجارية بالأعجاد الججيجة،إشعارات ألية بالأعجاد الستأخخة لمشاشخيغ والسػزعيغ. الإحاشة
 :1يػفخ نطاـ الإعارة  الخرائز والسسيدات الأتية:مالشغاممالفخع مللإعارة 8-5

يؤمغ الشطاـ بشاء ممف كامل بالإعارة وتتبع شمبات الإعارة ويؤمغ خاصية حجد السػاد  -
 الخط السباشخ.للإعارة عمى الفيخس الستاح عمى 

 ضبط فتخة الإعارة والاستحقاؽ والاستجعاء.  -
بالإضافة إلى إمكانية إرساؿ إشعارات التأخيخ برػرة ألية عبخ البخيج الإلكتخوني   -

 لمسدتعيخ

                                                           
 45.صالسخجع الدابق حدغ، محمد بابكخ.   1
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نطاـ أمشي دقيق لخرائز بخنامج الإعارة يسكغ مغ ضبط الرلاحيات السختمفة  -
 اميع وصلاحياتيع السختمفة.بعيغ الاعتبار ميلمعامميغ في الإعارة ، مع الأخح 

 :(OPAC)الفيخسمالسباشخمموالاس خجاعالشغاممالفخع ملمبحثم 8-6
يػفخ إمكانيات بحث متعجدة مع إمكانية تحجيج شكل مرجر السعمػمات التي يبحث عشو ،ويسكغ 
البحث عبخ كافة الحقػؿ وعبخ السعاملات البػليانية،مع إمكانية حجد السػاد للإعارة مغ خلاؿ 

كحلظ تتػفخ إمكانية حفع التدجيلات البيبميػغخافية في السمف أو حداب السدتفيج . 1الفيخس
  داخل الشطاـ.

يػفخ إدارة ألية لاشتخاكات الجوريات وكحلظ يػفخ خجمة معمػمات الشغاممالفخع ملم قاريخ: 8-7
متجويخ الجوريات.

م:ةعذخمالحادي ممأسئم محؾلمالسحاضخة

 ماذا نقرج بشطاـ كػىا؟-

 خرائز ومسيدات نطاـ كػىا؟ما ىي أىع  -

 أذكخ أىع متصمبات تذغيل نطاـ كػىا بالسكتبات ومخاكد السعمػمات؟ -

 كيف يتع تصبيق نطاـ كػىا بالسكتبات؟ -

 فيسا تتسثل أىع الشطع الفخعية لشطاـ كػىا؟ -

 

 

 

 

 

                                                           
 284باخت، سامخ إبخاليع. السخجع الدابق .ص  1
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 :السحاضخةمالثاني معذخة

 PMBبخمجي م
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مPMB:بخمجي ممةعذخمم ثانيالمالسحاضخة

 :مPMBال عخيفمببخمجي م .1

  POUR MAىي عبارة عغ نطاـ متكامل لتدييخ السكتبات ومخاكد التػثيق

BIBLIOTEQUE فيي مغ البخمجيات الحخة السفتػحة السرجر، يتع عسميا في بيئة تذابكية ،
أو عبخ محصات عسل مدتقمة مغ خلاؿ مترفحات الأنتخنت وبعس التقشيات لغخض تدييل 

واستخجاع الػثائق، ومغ أجل تشديق تديخ السعمػمات وبثيا وإتاحتيا وفقا لبعس السعايخ  إيراؿ
 1الجولية السػحجة.

 :مPMBنذأةموتظؾرمنغامم .2

، وتتػلى حاليا 2002سشة François Lemarchandالسكتبي  مغ شخؼإنذاء ىحا الشطاـ  تع
عمى  لاحتػائوتصػيخه وصيانتو. يعتبخ نطاما متكاملا لتدييخ السكتبات  Service PMBكةشخ 

كل الػضائف كتدييخ الإعارة والإرجاع، تدييخ ممفات القخاء، الػصف البيبميػغخافي، 
الإقتشاء...إلخ.كسا تعتسج عمى التصبيقات السختبصة بالػيب مثل مػزع، لغة البخمجة، لغة لتدييخ 

 قػاعج البيانات...إلخ

نتيجة بعس السذاكل التي عخفتيا البخمجيات التجارية التي  PMBت فكخة إنذاء بخمجية جاء
إلى  François Lemarchandتتصمب تكاليف باىطة مغ أجل صيانتيا، مسا دفع الفخندي 

ترسيع البخمجية ومغ تع إيجاد الحمػؿ لمسذاكل التي ترادفو وذلظ بسداعجة فخقة متخررة 
مع ضيػر الصبعة  2003ع الإعتخاؼ الخسسي بالسذخوع في ديدسبخ في الإعلاـ الألي، حيث ت

 .20062، وقج ضيخت بعجىا عجة شبعات مثل شبعة سبتسبخ0.1الأولى 

                                                           
، 12، مج2022ر في السكتبات الجامعية. مجمة العمػـ الاجتساعية والاندانية، الجيقر، أحسج.تصبيقات البخمجيات الػثائكية مفتػحة السرج  1
 258. ص1ع
كدكذ، السييػب. دور نطاـ السعمػمات في تحديغ جػدة خجمات السكتبة الجامعية:دراسة حالة السكتبة السخكدية لجامعة الذمف. مجمة    2

 180.ص03، ع07، مج2021مجاميع السعخفة.
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خكة خجمات في ىشجسة الحػاسيب الستخررة إلى ش PMBأوكمت ميسة تصػيخ نطاـ 
تقػـ بشذخ  ،2004بالسكتبات ومخاكد التػثيق والتي أنذأت مغ شخؼ ثلاثة أشخاص في سشة

الحخة، كسا تجيخ وتدػؽ كل الخجمات حػؿ الشطاـ، تزع ىحه الذخكة ثلاثيغ  PMB بخمجية
خبيخا مجربيغ عمى أحجث الابتكارات، يتع تقديع أعساليع وفق فخؽ لتمبية إحتياجات السدتفيجيغ 

يع ومدتخجمي الشطاـ. إذ نجج بيشيع الفخيق الإدارؼ والتجارؼ ويتكػف مغ أربعة أشخاص ميست
التعخيف بالشطاـ ودراسة احتياجات السدتخجـ مشو، وفخيق تشطيع ومدامشة تجخلات الخبخاء 
والفشييغ الأجانب مغ غيخ الذخكة يتكػف مغ ثلاثة أشخاص، بالإضافة إلى خبيخاف مختراف 

، ويتع تصػيخ 1في التثبيت وخسدة مختريغ في التجريب، وشخز واحج مذخؼ عمى السػقع
 400بعة مصػريغ مختريغ بإشخاؼ مجيخ تقشي، تدتزيف الذخكة حػالي البخنامج مغ قبل س

 .مػقع لسكتبات ومخاكد السعمػمات

الفخندية، والتي تتػافق مع  cécilleمع اتفاقية أو تخخيز البخمجيات الحخة  PMBنطاـ  يتػافق
 العسػمية التي تعخؼ GNUكافة السدائل القانػنية الجولية والفخندية السجونة في تخخيز

 .GPLبخخرة العاـ 

  ولقج تع تحجيث الشطاـ بذكل مدتسخ وىحا مغ خلاؿ صيانة مختمف الفجػات
بالشطاـ، كسا تع الشطخ في إقتخاحات مجتسع السصػريغ والخبخاء وكحلظ أراء السدتخجميغ 

 الشيائييغ ومقتخحاتيع . ويبيغ الججوؿ أدناه إصجارات وندخ الشطاـ:

 

 

 

 

                                                           
 72.ص 2009. الذخاكة بيغ السكتبييغ والأرشيفيغ. القاىخة: الجار السرخية المبشانية، ناضعشلاؿ الدىخؼ ،   1
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م مالاصجارسشمالإصجار
 2003أكتػبخ 1.0Vإصجارة أوؿ 

V3.4 01/01/2011 
V3.5 01/02/2012 
V4.0 01/01/2013 
V4.1 02/09/2013 
V4.2 07/04/2015 
V5.0 29/03/2017 

 V3.4.10  21/03/2019أخخ إصجارة
 PMB1 (:ميؾضحمخعضمندخموإصجاراتمبخمجي 02الججولمرقؼم)

  لشغامممالبظاق مالفشيPMB م:م

   PMB (Php My Biblio) (Pour Ma Bibliothèque )ؼ:مالإس

 François Lemarchandالسكتبي  السؤلف:

 2002سش مالشذأة)الغيؾر(:

 فخندا بمجمالشذأة)الغيؾر(:

 CeCiLLالخخر :

 Linux,Windowsبيئ مالعسل:

 2003أكتػبخ 1.0vأولمإصجارة:

 2019مارس 3.4.10vأخخ إصجارة:

 :الفخندية، الانجميديةمغ ال
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 data base-MYSOLبيانات:مقاعجة

 http://www.sigb.net السؾقعمالإلك خون :

 :PMBمسيداتمبخمجي م .3

يتستع البخنامج بشدخة نفاذ حخة ومفتػحة السرجر مسا يدسح لمسدتفيج مغ: تصػيع البخمجية 
السداىسة في  حدب الاحتياجات الخاصة، تخجسة البخمجية إلى العجيج مغ المغات الأخخػ 

 تصػيخ البخمجية.

 العسل عمى بيئة تذابكية عغ شخيق أدوات تدسح بإدارة السحتػػ.م-

 يذتغل البخنامج عمى العجيج مغ أنطسة أدوات تدسح بإدارة السحتػػ.م-

  Windows , Linuxيذتغل البخنامج عمى العجيج مغ أنطسة الاستغلاؿ كػػ:م-

 مسا يدسح بعخض محتخؼ وفيخس متاح. يعسل البخنامج كاملا عمى واجية ويبم-

ويسكغ مغ ترجيخ وتػريج تدجيلات في شكل مارؾ  MARCمصابق لسعيار مارؾ السػحجم-
 السػحج مغ فيارس عالسية.

 لمعسل في إشار شبكة"محصة عسل وخادـ" Z39.5يعتسج بخوتػكػؿم-

 يجعع عجة لغات مشيا الفخندية، الانجميدية، الاسبانية، البختغالية.م-

مPMB:مغؼمالفخعي ملبخمجي الش .4

مالفيخس :م4-1

يسكغ الشطاـ مغ الكياـ بكافة عسميات الفيخسة سػاء الػصفية أو السػضػعية، كسا أنو يجعع 
ى كافة الحقػؿ ة، برخية، سسعية برخية.ويذتسل عمكافة أنػاع الػثائق سػاء كانت مصبػع

 بإعادة تشديميا مغ فيارس عالسية.السعتسجة عالسيا لفيخسة الػثيقة مع إمكانية تغييخ تدجيمة 

http://www/
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  السمفاتمالاس شادي :م4-2

يتزسغ الشطاـ مجسػعة مسيدة مغ السمفات الاستشادية والسخجعية مع إمكانية إضافة وتعجيل ىحه 
السمفات، حيث يسكغ إضافة قائسة لكل مغ السؤلفيغ والشاشخيغ ورؤوس السػضػعات والدلالدل 

 الترشيف.بالإضافة إلى السكاند ونطع 

مال دويجموالإعارة:م4-3

يتزسغ الشطاـ وحجة تدويج تتكامل بذكل تاـ مع باقي أقداـ الشطاـ حيث تحتػؼ عمى الفػاتيخ 
والسيدانية وقاعجة السدوديغ والاشتخاكات والصمبيات والاستلاـ والجفع واقتخاحات الذخاء، كسا 

يجيغ مع إمكانية الإعارة والإرجاع يتزسغ الشطاـ وحجة إعارة تحتػؼ عمى قاعجة بيانات السدتف
 والحجد بالإضافة إلى الاقتخاحات.

مالفيخسمالأل مالس احمعمىمالخط:م4-4

يستمظ البخنامج فيخس إلكتخوني متاح لمجسيػر عمى الخط السباشخ يتيح ليع البحث 
 والاستعخاض وفق خيارات متعجدة مثل البحث البديط والبحث الستقجـ والبحث في فيارس عالسية

 وكحلظ الاستعخاض حدب الترشيف الستبع في السكتبة.

ملشغام .5 مالسظبق  مالجامعي  نطخا لمسدايا الستعجدة لمشطاـ  :خالجدائخ  PMBالسك بات
الستكامل لإدارة وتدييخ السكتبات، فمقج انتذخ استخجامو في السكتبات الجامعية الجدائخية 
وىحا لفعاليتو ونجاعتو، ولسا يزفيو مغ جػدة عمى الخجمات السعمػماتية السقجمة 

ة لمسجتسع الأكاديسي ولمسدتفيج عمى وجو الخرػص.ومغ بيغ الجامعات الجدائخي
 نحكخ:PMB 1السعتسجة عمى نطاـ 

 مكتبة جامعة حديبة بغ بػعمي بالذمف -
 السجرسة العميا للأساتحة في الأداب والعمػـ الإندانية ببػزريعة -
 1مكتبة جامعة قدشصيشة -

                                                           
 182.صالسخجع الدابق كدكذ، السييػب.   1
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 مكتبة جامعة عسار ثميجي بالأغػاط -
 مكتبة جامعة شاىخؼ محمد ببذار -
 مكتبة السجرسة الػششية متعجدة التقشيات بالجدائخ -
إلا أنو لا يخمػ  PMBبالخغع مغ السسيدات التي يترف بيا نطاـ :مPMBمبياتمنغاممس .6

 :1مغ العيػب والدمبيات التي يسكغ إيجازىا في مايمي
 وجػد خمل في دعع المغة العخبية  -
عجـ دعع الشطاـ للأوعية الخاصة بفئة السكفػفيغ حيث يعتبخىا كتبا كباقي الكتب  -

 عمى أنيا مكتػبة بمغة البخاؼ.الأخخػ، ولا يذيخ إلى نػعيا 

 :ةعذخممثاني أسئم محؾلمالسحاضخةمال

 ؟PMB عخؼ بخمجية -
 ؟PMB فيسا تتسثل مسيدات بخمجية -
 ؟PMB أذكخ أىع الشطع الفخعية لبخمجية -
 ؟في الجزائر PMB لشطاـ الجامعيةما ىي أىع السكتبات السصبقة  -

م

م

م

م

م

م

م
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 :لث معذخةالسحاضخةمالثا

الألي مالسد خجم مف مالسك باتمالجدائخي مالدشجابمأنسؾذجاالأنغس م  
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السد خجم مف مالسك باتمالجدائخي مالدشجابممالألي مالأنغس عذخ:ملثالسحاضخةمالثا
مأنسؾذجا

 :خمجي مالدشجاببال عخيفمب .1

 Systéme Normalisé de Gestion deلمسكتبات السكيذ لتدييخىػ نطاـ 

Bibliothèque يعتبخ مغ البخمجيات الستكاممة والستصػرة القادرة عمى التحكع في مختمف أنػاع
 ، الجوريات، الأشخوحات...إلخ(الػثائق )الكتب 

وىػ نطاـ مغمق غيخ مجاني ) ثسشو يبقى في متشاوؿ كل السكتبات وىحا أمخ مغ وزارة التعميع 
( خاص بتدييخ كل أنػاع العالي والبحث العمسي كي تتسكغ مشو كل السؤسدات الػثائكية

السكتبات بسا فييا السكتبات الجامعية، يقػـ بتدييخ مختمف أنذصة السكتبات بجاية مغ عسمية 
ثائكية وصفية التدويج وإجخاءاتيا وصػلا إلى عسمية إتاحة السعمػمات مخورا بعسمية السعالجة الػ 
وريات ورسائل كانت أو مػضػعية، ولكل أنػاع مرادر السعمػمات مغ كتب ومجلات ود

شػر عمى مدتػػ دائخة الجسع ، السعالجة والبث بسخكد البحث في الإعلاـ  .1جامعية وغيخىا
يذتغل تحت نطاـ  DOS/MSفي شبعة  1990بالجدائخ سشة CERIST العمسي والتقشي

WINDOWS .وىػ متػفخ بػاجيتيغ لمعخض بالعخبية والفخندية بالشدبة لكل وحجاتو وأقدامو 

م .2 موتظؾر مالدشجابنذأة إف معطع السكتبات الجامعية الجدائخية في وقتشا الحالي :نغام
اتجيت نحػ ترسيع بخمجيات خاصة بتدييخ الػثائق، وإدارتيا. فبعج عجة محاولات 

لعجة أسباب تقشية وتشطيسية، انعقج أوؿ ممتقى حػؿ نطع السعمػمات  وذلظباءت بالفذل 
بيق نطاـ الدشجاب، حيث تست عسميو ، تع مغ خلالو ولأوؿ مخة تص1994الػششية سشة

. ولقج عخؼ إقبالا كبيخا في ذلظ الػقت وىحا 1996تحجيثو بسكتبة جامعة الجدائخ سشة 
بدبب تػزيعو مجانا عمى السكتبات.كسا تع تصػيخ الشطاـ مغ شخؼ السؤسدة السشتجة لو 

                                                           
بػفجميغ، زىخة. دور البخمجيات الػثائكية في تحديغ جػدة الخجمات السكتبية.في : أعساؿ السمتقى الػششي حػؿ:دور الخقسشة في الجػدة في   1

 193.ص 1.، كمية الحقػؽ، جامعة الجدائخ 2020مارس1التعميع العالي،خمية ضساف الجػدة لكمية الحقػؽ، يػـ 
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صجرت الشدخة الثانية مغ الشطاـ في شكل شبكة  2000وفي سشة.1998في سشة
 ب تػفخ شبكة الأنتخنت.تتصم

يتستع نطاـ الدشجاب بعجة خرائز ومسيدات يسكغ حرخىا  :مسيداتمبخمجي مالدشجاب .3
 فيسا يمي:

 إمكايشة العسل في إشار الذبكة وكحا وضع الفيارس عمى شبكة الانتخنت. -
 يتستع بقجرة عالية في تخديغ البيانات. -
 الاستجلالي، الكمسات السفتاحية(تعجد إمكانيات البحث ) السؤلف، العشػاف، الخقع  -
الػصػؿ إلى الفيارس مغ خلاؿ شخيقتيغ لمبحث كسا يدسح بإضيار السعمػمات وفق  -

 DETAILLE ,UNIMARC, ISBDثلاثة أشكاؿ
 مالشدخ مالأولىموالثاني مف مماميم :بيؽمكساميسكؽمال سييدم

مالاولى ملمشدخ  يدتمدـ تػفخ فيي عبارة عغ قخص مزغػط أؼ لا م(Mono poste)خالشدب 
شبكة الأنتخنت، حيث يتع الػلػج إليو مباشخة، كسا أف السكتبي ىػ السدؤوؿ عغ إنذاء أؼ قاعجة 
بيانات ججيجة، كسا اف الحقػؿ تكػف محجودة وأقل تعقيجا. أما بالشدبة لرفحات نطاـ الدشجاب 

لإضافة إلى با فيي غيخ معشػنة، فبسجخد الجخػؿ لمشطاـ يتع العسل مباشخة بإنذاء القاعجة.
 ضخورة معخفة السعاييخ الجولية الخاصة بالسفيخس، كسا أف الشطاـ يقبل التكخار .

م ملمشغام مالثاني  مالشدخ  فيدتمدـ تػفخ شبكة الانتخنت عشج تذغيل الشطاـ مع م(Réseau)أما
تحجيج اسع أو كمسة مخور السدتخجـ، كسا أف مدؤولية إنذاء قاعجة بيانات ججيجة تقع عمى عاتق 

تز في الإعلاـ الألي، أما الحقػؿ فيي كثيخة ولإثبات حقل واحج يدتػجب السخور عمى عجة مخ
 أوامخ. 

أما بالشدبة لرفحات البخمجية فتكػف معشػنة عمى عكذ الشدخة الأولى ، كسا لا يدتمدـ معخفة 
 كذ سابقتيا.كل السعاييخ وىحا لتػفخ الخجمة أليا، وكحا البخمجية لا تقبل التكخار ع
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 1:منحكخىا كالأتي لبخمجية الدشجاب عجة سمبياتم:ياتمبخمجي مالدشجابسمب .4
 عجـ إىساؿ الألف واللاـ الغيخ الأصمية في التختيب الألفبائي. -
 غياب الإحالات وعجـ وجػد كذاؼ بأسساء السؤلفيغ الثانػيغ. -
 لا يسكغ إختيار بصاقات معيشة عشج شبع الفيخس. -
 لا يسكغ التعجيل في الفيخس السصبػع. -
لا يدسح بإنذاء كذافات أخخػ ما عجا كذاؼ السؤلفيغ، كذاؼ العشاويغ وكذاؼ  -

 الكمسات الجالة.
 :2مفيلبخمجية الدشجاب وضائف تتسثل  :وعائفمبخمجي مالدشجاب .5
 التعخيف بقػاعج البيانات التي تحتػؼ عمى العشاصخ البيبميػغخافية السصمػبة. -
 إدخاؿ تدجيلات ججيجة في قاعجة بيانات معصاة. -
 إمكانية التعجيل في قاعجة البيانات وكحا التحجيث -
 إدارة السقتشيات )الصمبيات، الاىجاءات، الاشتخاكات( وتدييخ السيدانية -
 إدارة قائسة الجخد ونذخ أخخ التصػرات. -
 إدارة ومتابعة السجلات والجوريات وتدجيل أرقاـ الاشتخاؾ. -
 وحجات نحكخىا كسا يمي:يتكػف نطاـ الدشجاب مغ عجة :الدشجابمنغاموحجاتم .6

مال دويج 6-1 ىي أوؿ نطاـ فخعي لمسعالجة ييتع بتدييخ عسمية الاقتشاءات بختمف  :وحجة
إجخاءاتيا كسا تحتػؼ عمى ممف لمسػرديغ والشاشخيغ، والفػاتيخ وغيخ ذلظ مغ السمفات 
الزخورية في تدييخ عسمية الاقتشاء.كسا يدسح بتػزيع السيدانية وجخد الػثائق حيث يتع 

وتتكػف وحجة .الآليبذكل فعمي إلى وحجة الجخد  اقتشاؤىاباشخة تحػيل الأوعية التي تع م
التدويج مغ أقداـ عجيجة أىسيا: قدع الصمبية، قدع الاشتخاكات ، قدع الاستلامات، 
الفاتػرات، الإىجاءات، التبادؿ، الإيجاع، الاقتخاحات، قدع تدييخ السيدانية، سجل الجخد، 

 والحؼ بجوره يشقدع لعجة أقداـ أىسيا: السػرديغ، العسلات، ومتابعػ السػرد.قدع الإدارة 

                                                           
 170.ص2010لمسكتبات.الجدائخ:ديػاف السصبػعات الجامعية، وىيبة.الإدارة الحجيثةغخارمي،    1
 169السخجع نفدو،   2
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مالفيخس : 6-2 وىي الشطاـ الفخعي لمسعالجة مغ أبخز الػحجات وأكثخىا أىسية كػنيا  وحجة
تيتع بالسادة العمسية مغ جانب الػصف السادؼ ليا والسػضػعي، ومغ تع إنذاء فيارس 

وتتكػف ىحه الػحجة مغ أربعة أقداـ وىي البحث، وكذافات لتمبية رغبات السدتفيجيغ.
بصاقة ججيجة، تحريل البصاقات، الإدارة. وعشج الشقخ عمى وحجة الفيخسة تدتعخض لشا 
صفحة رئيدة مباشخة نجج القدع الخاص بالبحث ويحتػؼ مغ بصاقة ججيجة تزع كافة 

حه الحقػؿ بالاعتساد عمى البيانات الستعمقة بحقػؿ البصاقة البيبميػغخافية. ولقج تع إنذاء ى
أو الخاص  تجوبمدأو الخاص بالجوريات  تجوبمكالتقشيغ تجوب، سػاء الخاص بالكتب 

مك.غيخ الكتب بالسػاد  مع مم يتزسغ عجة فخوع أىسيا:نػع سا أف قدع الإدارة ك تجوب
الػثائق، الأوعية، المغات، البمجاف، التػاتخ، وضائف السؤلفيغ، الذيادات، الاختراصات 

مالأخيخ السػاضيع. وفي
مالإعارة: 6-3 وىحه الػحجة تحتػؼ عمى كل ما يتعمق بالإعارة، كسا أنيا تكػف مػجية وحجة

سا يمي: قدع القخاءة خسدة أقداـ كلتدييخ ممفات السدتعيخيغ وتتكػف ىحه الػحجة مغ 
والحؼ يتزسغ بحث، تدجيل، متابعة القخاء، تحريل ، أما قدع الشدخ فيحتػؼ بجوره 

ة، إشلاع فػرؼ، أما القدع الثالث والستسثل في الإعارة بيغ السكتبات فيحتػؼ عمى الإعار 
عمى تدجيل، إرجاع إعارة بيغ السكتبات، متابعة إعارة بيغ السكتبات وفي الأخيخ قدسي 

 التقاريخ والإدارة.
مالإدارة: 6-4 ءا مغ السجيخ إلى غاية السػضفيغ ىحه الػحجة مػجية لكل الإدارييغ بجوحجة

حيث يتع إدراج كل مػضف بالسياـ السكتبية السدشجة إليو، كسا لا تعصى لأؼ الأعػاف، 
مػضف إمكانية الػلػج إلى وضائف غيخه، وما يسيد ىحه الػحجة عغ غيخىا مغ الػحجات 
ىػ الدساح  بالخقابة عمى كل الإجخاءات مباشخة مغ الشطاـ دوف التشقل بيغ السكاتب. 

تية: قدع السدتخجـ، قدع الفيخس السذتخؾ، قدع وتتكػف وحجة الإدارة مغ الأقداـ الأ
 الإحراءات وفي الأخيخ قدع السعاييخ.

مالبحث: 6-5 وىػ نطاـ مػجو لمسدتفيجيغ الشيائييغ لتقجيع مدائلاتيع نحػ قػاعج  وحجة
السعصيات السخدنة عغ شخيق مفاتيح وخيارات متعجدة، فيػ يسشح لمسدتفيج إمكانية الكياـ 
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أو السؤلف، أو الكمسات الجالة.كسا يسشحو إمكانية السداءلة  ببحث بديط وفق العشػاف،
وفق معاييخ متعجدة في نفذ الػقت وىػ ما يصمق عميو بالبحث الستقجـ الحؼ يدتعيغ بو 
السدتفيجيغ مغ أجل الحرػؿ عمى معمػمات دقيقة، ولا تكػف فػضى في عسمية بحثيع، 

لسدتفيجيغ الغيخ متخرريغ في كسا أف شخيقة البحث جج ميسة يتجاىميا العجيج مغ ا
 إتباع، ومغ أجل الحرػؿ عمى نتائج البحث السخجػة يجب 1مجاؿ السكتبات والسعمػمات

 ما يمي:
اختيار الكمسات الجالة السفتاحية السشاسبة وليذ الكمسات الغيخ دالة التي تدسى  -

 بالسرصمحات الفارغة.
ويجب التغييخ عشج  السؤنثوضع مرصمح البحث في السفخد أو الجسع السحكخ أو  -

 البحث بالمغة الفخندية.
 وضع الكمسات السخادفة إذ تعحر الحرػؿ عمى السعمػمات السخجػة. -

مالقؾائؼ: 6-6 وىي عبارة عغ قائسة اسشادية تدسح لشا بزبط وتػحيج السجاخل وتتكػف  وحجة
 الترشيف -الدلاسل الفخعية -الدلاسل -الشاشخيغ -مغ خسدة أقداـ ىي: السجاخل

مغ بيغ أىع الأسباب :الجوافعمال  مأدتمخالسك باتمالجامعي ممؽمتبش مبخمجي مالدشجاب .7
 التي دفعت بالسكتبات الجامعية إلى إختيار بخمجية الدشجاب في وضائفيا ىي:

تذجيع السشتػج الػششي بالإضافة إلى أف الشطاـ معتسج في معطع السكتبات الجامعية في  -
 الػشغ.

 تدييخ جسيع الػضائف السيسة والخوتيشية داخل السكتبة.إعتباره نطاـ قادر عمى  -
يسكغ الإتراؿ براحب الشطاـ وىػ مخكد البحث في الإعلاـ العمسي والتقشي بديػلة  -

 عشج حجوث عصل أو خمل بالشطاـ ، أو محاولة الاستفدار عغ وضائف الشطاـ.
يكدبو مرسع الشطاـ مؤسدة معخوفة، لع يتع ترسيسو مغ شخؼ شخز معيغ وىحا ما  -

 صفة الجواـ والستابعة والتعجيل والتحجيث فيو.
 سيػلة عسمية معالجة الخصيج باعتبار الشطاـ ثشائي المغة -

                                                           
 194.ص السخجع الدابقبػفجميغ، زىخة.   1
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بخمجي مالدشجابمف متحديؽمالخجماتموف مالأخيخميسكششامطخحمال داؤلمال ال مكيفمتداىؼم
م؟خالسك باتمالجامعي مالجدائخي 

جاب بذكل خاص ساىست في إعصاء قيسة إف البخمجيات الػثائكية بذكل عاـ وبخمجية الدش
مزافة لمعسل السكتبي وذلظ مغ خلاؿ دعسيا لأخرائي السعمػمات في تأدية وضائفو، حيث لع 
تقترخ ميستو في إقتشاء الكتب ووضعيا عمى الخفػؼ، بل أصبح مدؤوؿ عغ عسمية اختيار 

يداىع في  عيا، و ىحا ماوكحا التحكع في السعخفة بجءا مغ تػليجىا إلى بثيا فاستخجا السعمػمات
.ومغ بيغ الخجمات التي تقجميا بخمجية الدشجاب لمسكتبة  الارتقاء بجػدة الخجمات السقجمة

 الجامعية:

 تدييل عسمية التعاوف بيغ السكتبات خاصة في مجاؿ الفيخسة والإعارة. -

 نقل وحفع وتبادؿ السعمسات بديػلة ويدخ وأكثخ دقة. -

ىحا ما يداعج في الػصفي والتحميمي الألي لمسكتبات عمى الخط، و نذخ كلا مغ الفيخس  -
 التقميل مغ أعباء تشقل السدتفيج أو الباحث لسعخفة الخصيج الػثائقي الستػفخ بالسكتبة.

 تدييل عسميتي الإعارة الجاخمية والخارجية، كسا تديل لمسدتفيج عسمية شمب وحجد الػثائق. -

 Public, Unimarc, ISBD1ث معاييخ:تدسح بعخض نتائج البحث وفق ثلا -

 (CCDZإمكانية إنذاء الفيارس السذتخكة ) كالفيخس السذتخؾ الجدائخؼ  -

 إدارة السقتشيات وتخشيج السيدانية، وبث السادة العمسية لمسدتفيج قبل إقتشائيا. -
م:ةعذخممثالث أسئم محؾلمالسحاضخةمال

 عخؼ بخمجية الدشجاب؟ -
 الدشجاب؟أذكخ أىع وضائف بخمجية  -
 فيسا تتسثل أىع وحجات بخمجية الدشجاب؟ -
 كيف ساىست بخمجية الدشجاب مغ تحديغ الخجمات بالسكتبات الجامعية الجدائخية؟  -

                                                           
 196.ص السخجع الدابقبػفجميغ، زىخة.   1
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م :ةةةةةةةةةةةةخاتس
في خزع التحػلات العسيقة التي تذيجىا البيئة السعمػماتية، تتدايج أىسية البخمجيات الػثائكية    

باعتبارىا إحجػ الخكائد الأساسية التي تُديع في تحجيث نطع إدارة السكتبات وتصػيخ خجماتيا 
قميجية بسا يتساشى مع متصمبات العرخ الخقسي. لقج بات مغ الزخورؼ اليػـ تجاوز الشساذج الت

في تدييخ الػثائق، والانتقاؿ إلى مشطػمات مؤتستة ومخنة، تُسكغ مغ التعامل بكفاءة مع الكع 
اليائل مغ البيانات والسرادر الستشػعة، وبسا يعدز مغ فاعمية السكتبة كسؤسدة معخفية وخجمة 

  .مجتسعية
مختمف الأبعاد ومغ خلاؿ تدمدل السحاضخات التي تشاولتيا ىحه السصبػعة، تع التصخؽ إلى 

الشطخية والتصبيكية لمبخمجيات الػثائكية، مغ مفاليسيا الأولية وتصػرىا التاريخي، إلى ترشيفيا 
بيغ السغمقة والسفتػحة السرجر، مع التػقف عشج عجد مغ الشساذج البخمجية السدتخجمة في 

والسشيجية الػاجب  السكتبات الجدائخية والعالسية عمى حج سػاء. كسا تع تحميل السعاييخ التقشية
مخاعاتيا عشج اختيار البخمجيات وتصبيقيا، مع بياف الستصمبات الزخورية لإنجاح عسمية 

 .الحػسبة، سػاء مغ حيث السػارد البذخية أو الإمكانيات التقشية والسالية
وإذا كاف إدماج البخمجيات الػثائكية يسثل خصػة ضخورية لتحقيق فعالية أكبخ في إدارة 

، فإف نجاح ىحا التحػؿ يطل مخىػنًا بجسمة مغ العػامل، أىسيا: وضػح الخؤية السعمػمات
السؤسدية، تػفخ الكفاءات الستخررة، واعتساد مشيجية عمسية في التخصيط والتشفيح والتقييع. 
كسا أف تييئة الصمبة وإعجادىع أكاديسيًا لسػاجية ىحا التحجؼ، يسثل أحج الأىجاؼ السحػرية ليحا 

 .السكياس
في ضػء ما سبق، فإف ىحه السصبػعة لا تقترخ عمى نقل السعارؼ، بل تدعى أيزًا إلى و 

تشسية الكفايات التقشية والتحميمية لمصالب، ليكػف قادرًا عمى التفاعل الإيجابي مع متصمبات 
الخقسشة، وعمى السداىسة في تصػيخ بيئة العسل السكتبي بسا يشدجع مع التػجيات العالسية في 

 .ػلػجيا السعمػمات الػثائكيةمجاؿ تكش
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وبحلظ، نأمل أف تُديع ىحه السصبػعة في بشاء أساس معخفي صمب لجػ الصمبة، وأف تُذكل 
مخجعًا تػجيييًا يجعع التكػيغ الجامعي ويحفد عمى البحث والتعسق في مػضػعات البخمجيات 

 .الػثائكية وتصبيقاتيا الستججدة
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مقائس مالسرادرموالسخاجع:

I.  مخالمغ مالعخبي
 السؾسؾعاتموالقؾاميذ 

إنجميدؼ. عساف: -الرخاريخة، خالج عبجه. الكافي في مفاليع عمػـ السكتبات والسعمػمات: عخبي .1
 2009دار كشػز السعخفة، 

السعمػمات و الانتخنت.عساف:دار قشجلجي ، عامخ إبخاليع .السعجع السػسػعي لتكشػلػجيا  .2
 2010السيدخة، 

 2001: السكتبة الأكاديسية، محمد الذامي، أحسج. السػسػعة العخبية. القاىخة .3
 .الك ب 

أحسج ميداء، محخوس. الشطع الألية الستكاممة في السكتبات الجامعية: دراسة تحميمية. القاىخة:  .4
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 مؤسدة معمػمات؟
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